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Xarxa Assistencial
de Manresa

Presentacions

RETRE COMPTES PUBLICAMENT és un exercici sa de transparéncia
que moltes institucions hem anat incorporant a la practica quoti-
diana de la nostra gestié. Sense desestimar altres canals, aquesta
memoria anual és el document que ens permet explicar-nos amb
fets, xifres i resultats, com també a partir de les realitzacions i els
projectes que tenim en marxa.

Les dades i les activitats que podeu analitzar en aquest document
que us presentem demostren la consolidacio i el creixement de la
nostra activitat assistencial. Alhora, reflecteixen la nostra volun-
tat de continuar treballant en nous projectes que milloren la qua-
litat dels serveis de salut que estem prestant a Manresa i en bona
part de les comarques de la Catalunya Central. Durant |’any 2007
hem inaugurat el nou edifici de salut mental i el nou bloc obste-
tric i neonatal, dos projectes que formen part de I'ampliacié de
I"Hospital Sant Joan de Déu en els quals estem immersos i que ens
permeten encarar el futur amb optimisme i confianga.

Treballem per atendre les necessitats d’avui i per donar resposta
a les que se’ns platejaran dema. Treballem per fer-ho bé i, també,
per millorar. Treballem per posar el coneixement i la tecnologia al
servei del benestar i la salut de les persones. Els resultats parlen
prou de la feina feta, darrere la qual, no ho oblidem, hi ha un equip
que concentra grans dosis de capacitat professional, il-lusi6 i dedi-
cacio entusiasta.

Josep Camprubi i Duocastella
President del Patronat

LUEXERCICI 2007 HA ESTAT ESPECIALMENT ENGRESCADOR per a tots
aquells que formem la Fundacié Althaia. Aquesta no és una afir-
macid gratuita. Ben al contrari, esta fonamentada en unes dades
i unes estadistiques que us presentem en agquesta memoria, que
intenta ser un resum i una aproximacio6 a la feina que ha portat a
terme I"ampli col-lectiu de professionals que configuren la nostra
organitzacio.

Ha estat un any en el qual hem pogut fer realitat interessants
avencos i millores assistencials aprofitant, en bona part, els avan-
tatges que ens proporciona la tecnologia. EI 2007 quedara com a
referéncia per ser I’any en qué s’han acabat les radiografies ana-
logiques; I’any en qué la nostra Fundacié ha acollit multiples con-
gressos, alguns d’abast internacional; I’any en que hem reforcgat
els [ligams amb els centres assistencials més propers, sempre amb
I“objectiu d’oferir uns serveis de qualitat i de proximitat; I’any en
qué hem fet passos decisius en la nostra visié estrategica per
potenciar la recerca i la docencia.

Durant el 2007 hem fet notables avencos en el projecte d’amplia-
ci6 de I"Hospital Sant Joan de Déu. Vinculat directament a aques-
ta gran obra, hem inaugurat el nou Centre de Salut Mental
(CSAM), un equipament modelic que déna resposta a les necessi-
tats d’aquest ambit assistencial. En aquest exercici també s’ha
executat I’enderroc de ‘ala més antiga de Sant Joan de Déu i
s’han adjudicat les obres del nou hospital. Estem immersos en |e-
xecucié d‘un dels projectes més importants de la Catalunya Cen-
tral, per volum d’inversié, perd també per voluntat de servei.

La suma de les millores assistencials i I’aveng inqliestionable del
nou gran hospital ens fa sentir engrescats i il-lusionats amb el
futur de la Fundaci6 Althaia. Crec que és un sentiment que com-
partim tot els que integrem aquesta xarxa assistencial.

Manel Jovells i Cases
Director general
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Patronat de la Fundacio Resum d’activitat

La Fundaci6 Althaia és regida per un Patronat en qué conflueixen Activitat d’aguts

cinc institucions: I’Ajuntament de Manresa, I’Orde de Sant Joan de Altes 25.913
Déu, Mutua Manresana, Caixa Manresa i la Generalitat de Urgencies 128.563
Catalunya. Consultes externes 205.229
Hospital de dia (sessions) 17.932
Molt Il-lustre Sr. Josep Camprubf St. Manel del Castillo Rey Intervencions totals 18.132
Duocastella, president Sr. Ramon Puig Soler Parts 2.163
Sr. Gregori Ayerbe Coma
Sr. Boi Ruiz Garcia ) Sr. Josep V|ves,TorraIIardona Atenci6 en salut mental
Sr. Manel Balcells Diaz Sr. Francesc Pérez Sarrado Adults ( ents) 0
Germa Joaquim Erra Mas Sr. Ignasi Serra Roca INES (REIClEiEs — 4.503
Sr. Ramon Llanas Sanmiguel Consultes externes d’adults (visites) 13.291
Sr. Josep L. Irujo Fatuarte Sr. Manel Jovells Cases, Infants i joves (pacients) 1.954
Sr. Pere Ribera Sellares director general d’Althaia Consultes externes infantojuvenils (visites) 5.795
Sr. Ricard Macia Calmet Sr. Benjami Garcia Lo6pez, Toxicomanies (pacients) 919
Sr. Juan-José Lépez Burniol secretari del Patronat (no-patrd) Consultes externes de toxicomanies (visites) 1.866
Subaguts (altes) 157
Subaguts (estades) 4.735
[ ] L Y 4 [ ] [ ] = Y L .z . aea e
Missio 1 objectius estrategics Atencl6 sodlosanitara
Estades de llarga estada 15.293
Estades de convalescéncia 7.135

Missio ¢ Potenciar la motivacié i el desenvolupament
dels professionals, la seva implicaci6 i el seu

Atenci6 primaria

Oferir uns serveis sanitaris i socials amb qualitat ) b 14 nstitucis, aii Visites de medicina general 110.712
i eficiencia, en el marc d’una organitzacié com!oromls am lé instituci6, aixi com el seu Visites de pediatria 21.161
orientada a satisfer les necessitats de les sentiment de pertinenca. _ Visites d'altres especialitats 12.511

 Reforcar el paper d’Althaia com a referent a Visites d’infermeria 55.196

persones i a potenciar I’excel-léncia tant tecnica
com humana dels seus professionals.

la Catalunya Central, en col-laboracié amb les
altres institucions, i com a instrument del

L o sistema public per a I’aplicacié de les seves
Objectius estratégics

politiques.
* Impulsar IYorganitzacié vers la satisfacci6 de e Millorar la sostenibilitat i I’eficiéncia
les necessitats de les persones ateses i les economica com a garantia de futur.

seves families amb un compromis de qualitat Fomentar "arrelament i el compromis de la
i continuitat assistencial. institucié amb la societat i el pais.



Activitat d’aguts

Hospitalitzacio d’aguts

Patologies més freqiients

Altes — — 25.913 Patologies médiques (altes) Intervencions quirargiques (per especialitat) Altes per neoplasia maligna 8.318
gﬁztzfallzzf;: ambulatoria 2[1”2)2: Malalties de I’aparell respiratori 2.578 Cirurgia ortopedica i traumatologia 5.059 Altes mediques 701
Estada mitjana (dies) 5,08 Malalties de I’aparell circulatori 2.116 Cirurgia general 3.865 Altes quirtrgiques 825
Parts 2163 Malalties de I’aparell digestiu i hepatobiliar 2.018 Oftalmologia 1.817 Sessions d’oncologia i hematologia a I’hospital de dia 6.792
Malalties neurologiques 1.028 Urologia 1.316
Cirurgia plastica 1.123 Urgéncies
Consultes externes Parts 2.163 Medicina 38.296
Total visites 205.229 Vaginals 1.593 Cirurgia ortopedica i traumatologia 37.594
Primeres visites 73.268 Cesaria 570 Pediatria 30.124
Visites successives 131.961 Cirurgia general 10.721
fndex de reiteracio 1,8 Ginecologia i obstetricia 8.196
Hospital de dia Activitat per centres
Sessions 17.932 Sant Joan de Déu Centre Hospitalari Clinica Sant Josep
Pacients 3.835 Altes 13.855 5.928 6.130
Consultes externes 116.831 19.322
Urgéncies Urgéncies 966 27.161
— Intervencions quirirgiques 4.137 7.591
Urgenc!es iateses 128.563 Hospital de dia (sessions) 9.571 123
Urgeéncies ingressades (%) 11
Urgencies per dia 352 ..
: - Althaia suma esforcos amb I’Hospital de Vic i el Centre Activitat de la base SEM El Servei d’Urologia de la
Activitat quirGrgica Sanitari del Solsonés per acostar I’assisténcia als ciutadans Alertes pfer ser‘ve{s primaris d’emergeéncia 1.930 Fundecno_ AItha_na’ crea |_|mplanta
— — La Fundacié Althaia ha signat diferents convenis de col-laboracio Serveis assistits 1.432 una técnica quirdrgica innovadora
g;:ﬂ:g:z mz?z::::;:’l?;;? ::Z;i per mi!lorar I’a.tencié assistencial. D’una banda, ho ha fet amb Serveis Se_”s_e assistencia 498 El Sefve‘ d’u rologia\de'la Fundacio
= - |"Hospital de Vic, amb el qual s’ha establert un model de treball Persones assistides 1.520 Althaia ha creat la técnica del
Cirurgia convencional 8.471 en xarxa en diferents ambits i s’ha previst que es compartiran Patologia medica 1.024 cateterisme ureteral amb cistoscopi
Total intervencions quirirgiques  18.132 = .,peivements clinics especialitzats, criteris de qualitat i iniciatives Patologia traumatica 496 flexible, una técnica quirtrgica
I“te”’eﬂcfo“s programades 15.683  gp getivitats formatives conjuntes. innovadora per tractar els pacients
Intervencions urgets 2.449 De Ialtra, s’ha signat un conveni amb el CatSalut i el Centre " que pateixen un colic nefritic greu i
e Sanitari del Solsonés per evitar derivacions i desplacaments als evitar, aixi, una infecci6 sanguinia.
Dialisi usuaris d’aquesta comarca. Les consultes externes que fixa I’acord Els avantatges que presenta son,
Sessions 25.927 corresponen a onze especialitats diferents. Aixi mateix, el Centre entre d'altres, que es pot utilitzar
Pacients 227 Sanitari del Solsonés ha adquirit un aparell de radiologia i una anestesia local, que el pacient pateix
maquina que permet digitalitzar les radiografies. Aquest sistema molt menys i que pot tornar a casa
Rehabilitacié informatitzat permetra als professionals de Solsona consultar més aviat. En uns deu minuts es pot
Secione Tos 4 dubtes o diagnostics al Servei de Diagnostic per la Imatge SO|UCiIOH_<'=\F el rfl‘Obleljja més Ejr-gent ja
Pacients 5380 d’Althaia per via telematica. EI conveni també regula la que s’evita la infecci6 sanguinia amb

col-laboracié per a la formacié dels professionals.

la introduccié d’un cateter que
permet el pas de |'orina entre el
rony6 i la bufeta. En cas que la
causa de |“obstruccid sigui una
pedra, I’acte terapeutic seglient és el
tractament d’aquesta.



75 anys de preséncia de I’Orde El Banc de Sang i Teixits valida la Fundacio Althaia per a la donacié

Hospitalari de Sant Joan de Déu de sang de cordé umbilical

a Manresa La sang de cordé umbilical sutilitza per a qualsevol pacient anonim d’arreu del mén que

Al juny es van celebrar els 75 anys de pateixi leucémia o alguna malaltia genética, sense més preferencia que la compatibilitat. El
I’arribada a Manresa de |’Orde ; = - g juliol de 2006, la Fundacié Althaia va entrar a formar part del Programa de sang de cordé del
Hospitalari de Sant Joan de Déu. Tot i Banc de Sanc i Teixits. Des de llavors, a la xarxa assistencial de Manresa s’han recollit 96
que les necessitats sanitaries i socials de ¥l L unitats que han pogut ser enviades al banc de cordd. A principi del mes de marg, el Banc de

la poblacié han canviat substancialment " Sang i Teixits ha validat el programa desenvolupat a Althaia després de comprovar que tot el
al llarg d’aquest perfode, |’activitat dels AL seu funcionament era correcte.

germans de Sant Joan de Déu continua
viva i plena de sentit.

SAMITAT AL SERVE| DE TOT

El germa Quim Erra, el director
general de la Fundacié Althaia, Manel

Jovells, i el superior de I'Orde de Sant 3 8
Joan de Déu, Santi Ruiz, han fet un .

repas, davant dels mitjans de althaia
comunicacio, de la historia de I'orde a la i +

capital del Bages i han apuntat els actes
que es duran a terme per celebrar aquest
75¢ aniversari.

Atencio primaria Atencio privada

Visites La Xarxa Catalana d’Hospitals sense Fum Altes 3.674
ABS ABS Bases i i H :
Barri Antic de Manesn Total prerTua Althaia per les acclorls'contra el tabac Urgencies S
Medicina general 65.231 45481 110.712 El director g.enera[ de. Salut I.Dubllca del .Dgpa.rtament de Sessions de rehabilitacio 23.085
Infermeria 35227 19.969 55.196 Salut, A'\t]tom P.Iasenua, ha} [liurat tres' distincions a.l la Intervencions quirdrgiques 3.644
Pediatria 10773 10.388 21161 Funtdalct; ,IAtItTJma per les dllff:reg‘.cts ;ccm.)tnslqlfe;eal|tia per al Baris 727
Odontologia 3.442 1.289 4.731 3?”1,"0,, < i if'“_'sme ol a}m ' dOSp' aa||~'|. q:ZST
Assistent social 1.351 1.161 2.512 T A I e Centre de Medicina de I’Esport
Llevadora 3.622 1646 5.268 politiques i intervencions per controlar el tabaquisme. En
. : : I’edici6 de 2007 s’han atorgat 46 acreditacions entre els Revisions 2.109
Total 119.646 79.934  199.580 - el rediacions entr

hospitals adherits a la Xarxa Catalana d’Hospitals sense Fum.

Proves complementaries

Analitiques 13.188
Radiologia 4.100

La Fundacié Althaia ja fa totes les radiografies digitalment

Ha acabat el pojecte de digitalitzacié del procés de les proves radiologiques. En la primera
fase es van deixar d’imprimir en el suport fisic tradicional les ecografies i els TAC.
Posteriorment s’hi han sumat les mamografies i la radiografia convencional. D’aquesta
manera desapareixen les radiografies analogiques tot i que, si el pacient ho necessita, se li
pot donar una copia en format digital, en un CD, o bé se li pot facilitar la placa tradicional.




Atencio a la salut mental

Adults Infants i joves Toxicomanies

Pacients 4.503 Pacients 1.954  Pacients 919
Primeres visites 1.562 Primeres visites 1.054  Primeres visites 267
Vistes successives 11.729  Visites successives 4.741  Visites successives 1.599
Proves 177 Proves 400 Proves 1
Terapia individual (sessions) 8.247  Terapia individual (sessions) 7.593  Terapia individual (sessions) 1.279
Terapia de grup (sessions) 710  Terapia de grup (sessions) 774  Terapia de grup (sessions) 1.379
Tractament familiar 7  Tractament familiar 39  Tractament familiar -
Atencié d’infermeria 10.142  Atencié d’infermeria 112  Atencié d’infermeria 54.032
Treball social (visites) 822  Treball social (visites) 286  Treball social (visites) 857
Visites a domicili 286  Visites a domicili 50  Visites a domicili 2
Visites no programades 50  Visites no programades 71 Visites no programades 129
Trastorn mental sever 4.646  Trastorn mental sever 44 Trastorn mental sever 69

Centre de dia Tnauguracié del nou edifici de Salut Mental de la Fundaci6 Althaia

Pla?es 29 La Fundacié Althaia va celebrar I’acte d’inauguracié del nou edifici
Pacients I de Salut Mental, presidit per la consellera de Salut, Marina Geli, i
Estades (dies) 9.180

|’alcalde de Manresa i president del Patronat de la Fundacié Althaia,
Josep Camprubi. S’ha fet una inversié de 2.500.000 euros. Aquest
nou edifici disposa de 1.195 m? distribuits en dues plantes amplies,
[luminoses i confortables.

La Divisié de Salut Mental de

la Fundaci6 Althaia forma part
de la Xarxa Especialitzada de

Hospital de dia

Adults (places) 21
Adolescents (places) 10

Llar amb suport

Places 4 : Al
Salut Mental i Addiccions de la

Subaguts Generalitat de Catalunya i déna

Altes 157 assistencia a les comarques del

Estades (dies) FRZEE Dages, el Bergueda, la

Estada mitjana (dies) 30,2 Cerdanya i el Solsones.

Atencio sociosanitaria

Llarga estada Convalescéncia

Llits concertats 43 Llits concertats 21
Estades (dies) 15.293 Estades (dies) 7.135
Mitjana de llits ocupats 41,9  Mitjana de llits ocupats 19,6
Ocupacié (%) 97,4  Ocupacio (%) 93,1

Residencies

Llar residéncia assistida
per a la gent gran

Places 40
Estades (dies) 12.682
Mitjana de residents 34,8
Ocupaci6 (%) 86,9

Centre de Disminuits Fisics

Activitats al Centre

Algunes de les activitats més destacades del
Centre al llarg d’aquest any han estat:

* Celebraci6 de les Falles
* Excursié a Montserrat

* Revetlla de Sant Joan

* Setmana de celebracié del 5¢ aniversari de la
residencia

e Exhibicié de boccia a la plaga de I’Ajuntament

Places 30
Estades (dies) 10.119
Mitjana de residents 27,7
Ocupaci6 (%) 92,4

Activitats de la Residéncia

¢ Assisténcia a les jornades de la FUB sobre el
Pla de mobilitat de I’Ajuntament de Manresa

e Celebraci¢ del Dia Internacional del
Discapacitat

e Celebracions de Nadal amb ti6, pessebre vivent
i karaoke

Activitats conjuntes

L’any 2007, a més de les activitats tradicionals i la
celebracio de les festes populars, cal destacar:

* Taller de disfresses i celebracié de Carnestoltes

* Cantada de caramelles

e Celebracié de la revetlla de Sant Joan amb ball,
coca i xocolata

Aquest 2007, el Centre ha celebrat conjuntament
amb la Residencia, entre d’altres, les activitats
seglients:

* Visita dels Reis d’Orient
* Rua de Carnestoltes
* Taller de cuina intergeneracional

* Ball de Festa Major

* Venda de roses per Sant Jordi

e Taller de panallets i castanyada

* Festes de Nadal amb tallers de manualitats,
venda de manualitats, pessebre vivent i ti¢

2006 2007
Sol-licituds d’informacié 4.597 4.395
Agraiments i suggeriments 411 383
Reclamacions 436 372
Queixes 392 418

Total 5.836 5.568
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* Taller de cuina de Nadal i festival
intergeneracional de cap d’any amb els avis
de la Clinica

Atencio a 'usuari

Reclamacions i queixes

Assistencia

18.0% Informacié
,U70

3,0%

Tracte
10,3%

Documentaci6
3,0%
Hoteleria 4,8%

Organitzacié 60,9%



Recursos

Estructurals Inversions Procedéncia dels usuaris

Llits 629  Terrenys -34.343,24 € Consultes

Aguts* 457  Aplicacions informatiques 140.381,11 € Altes externes Urgencies
Privats 59  Construccions 3.339.638,49 €  Bages 87,1% 89,5% 91,8%
Llarga estada 43 Instal-lacions 3.804.807,93 €  DBergueda 3,2% 3,5% 1,5%
Residencia per a la gent gran 40 Maquinaria i aparells 431.510,97 € Cerdanya 0,6% 0,3% 0,1%
Residéncia per a discapacitats fisics 30  Instrumental i utillatge 133.176,13 € Solsones 4,6% 3,1% 1,9%
Altres recursos Mobiliari 355.722,37 €  Altres 4,5% 3,6% 4,7%
Quirofans 18 Equips de processament d‘informaci6 487.975,07 €

Sales de parts 3 Elements de transport 5.185,66 €

Consultoris 116  Altre immobilitzat 671,55 € La Fundaci6 Althaia comenca les obres Entra en servei el nou bloc obstétric i
Boxs d’urgéncies 36 Total 8.664.726,04 € d’enderroc parcial de Sant Joan de Déu neonatal de la Fundacié Althaia

Llits d’observaci¢ d’urgéncies** 18 Renting d‘informatica 360.336,68 € Amb |’objectiu de concentrar en un sol edifici Al febrer de 2007 ha entrat en funcionament
Atencié primaria tota I’activitat i els serveis que ara es donen al el nou bloc obstétric i neonatal a I’edifici de
Consultoris 32 Facturacié per activitat 118.817.512 € Centre Hospitalari i a Sant Joan de Déu, la Sant Joan de Déu de la Fundacié Althaia,
Altres sales (guariments, extraccions...) 8 Fundacié Althaia ha comengat a enderrocar la que inclou la sala de parts i la Unitat

*Inclou 24 llits d’aguts i 10 de subaguts de salut mental.
** Inclou 6 Ilits de curta estada i 2 per a dialisi.

Contractacio d’activitat

Servei Catala
de la Salut

Altres (treball, matues,
transit, privat, etc.)

Altes 84,1% 15,9%

Parts 66,1% 33,9%

Consultes

Professionals (mitjana anual) externes =
H H *
Personal facultatiu (inclou MIR) 358 Hospital e
Diplomats/ades assistencials 511  de dia
Personal técnic assistencial 51  Intervencions 21,6%
Auxiliars assistencials 361  guirurgiques
Portalliteres CIN ity 206%
- = ambulatoria
Personal administratiu 207
Personal de neteja i altres 127
Total 1.758 %

*Inclou guardies amb preséncia fisica de facultatius.

Metges interns i residents (MIR) (inclosos en facultatius) 15

Medicina interna

Cirurgia ortopédica i traumatologia 5
Salut mental 5
Metges de medicina familiar i comunitaria
(no inclosos en la plantilla d’Althaia) 17

part més antiga de Sant Joan de Déu per tal
que el nou edifici quedi perfectament integrat i
comunicat amb [‘actual. El nou hospital de la
Fundacié Althaia tindra una superficie d’uns
60.000 m?* 17.000 més que actualment.

"= S’adjudica la primera fase de les obres d’ampliacié de Sant Joan de Déu
S’ha adjudicat la primera fase de les obres de I’ampliacié que permetra convertir

Sant Joan de Déu en el gran hospital de referencia de la Catalunya Central. El
projecte d’execucié d’aquesta primera fase d’ampliacié s’ha adjudicat per gairebé
21.330 milions d’euros a la UTE Bages Sanitaria, que és una unid de les empreses
Electromecancia Soler, SL; Constructora Pai, SA; Cots i Claret, SL, i Constructora
d’Aro, SA. Un cop acabi la segona fase, el nou hospital de la Fundacié Althaia
tindra una superficie d’uns 60.000 m®.

Neonatal. Aquestes noves instal-lacions
formen part del projecte d’ampliacié de
I’hospital que permetra concentrar tots els
serveis i I‘activitat en el mateix edifici. La
inversio global realitzada en aquests nous
espais és de gairebé 1.000.000 d’euros.

Les noves instal-lacions de la sala de parts i
de la Unitat Neonatal guanyen espai i
incorporen millores que repercutiran
positivament en els usuaris.




Creixem i canviem per poder oferir uns serveis de salut i socials amb qualitat
I eficiencia, que satisfacin plenament les necessitats actuals i futures de la gent
de les nostres comarques. Una organitzacio des de la qual potenciem I'excel-lencia
tecnica i humana dels professionals i reforcem la nostra forta vocacié docent,
alhora que ens preparem per ser hospital universitari.

Althaia, Hospital Sant Joan de Déu Centre Hospitalari Centre de Disminuits Fisics del Bages ABS Bases de Manresa
Xarxa Assistencial Dr. Joan Soler, 1-3 Bases de Manresa, 6-8 Caputxins, 28 Greu Guixera, 51
de Manresa 08243 Manresa 08242 Manresa 08241 Manresa 08243 Manresa
Dr. Joan Soler, 1-3 Tel.93 874 21 12 Tel. 93 873 25 50 Tel. 93 874 44 90 Tel.93 877 22 22
08243 Manresa Fax 93 874 45 54 Fax 93 874 10 04 Fax 93 874 12 54 Fax 93 874 86 43

Tel. 93 875 93 00

] Fax 93 874 45 54 Salut Mental Clinica Sant Josep Centre de Medicina de I’Esport ABS Barri Antic
a It h a I a Dr. Llatjés, s/n Caputxins, 16 Caputxins, 16 Remei de Dalt, 8-14
08243 Manresa 08241 Manresa 08241 Manresa 08241 Manresa
Xarxa Assistencial Tel. 93 874 05 04 Tel. 93 874 40 50 Tel. 93 872 49 31 Tel. 93 874 40 50
de Manresa Fax 93 875 93 09 Fax 93 874 12 54 Fax 93 872 49 31 Fax 93 878 42 15

www.althaia.cat




