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Proposit Visio

Preservar i millorar la salut i el benestar de les persones. La Fundacié Althaia es consolidara com una organitzacié sanitaria i univer-
sitaria de referéncia a Catalunya, reconeguda per la societat, que tindra
la confianca dels pacients, estant aquests en el centre de totes les seves
politiques i accions, dels seus professionals, aixi com de la resta dels seus
agents d'interes en general.

La Fundacié Althaia fara un emfasi especial en el treball en xarxa com
a via clau per a reforcar la seva cartera de serveis assistencials, tant en
[ o ~

Missio I'ambit pablic com en el mutual i privat, i per a impulsar la recerca i la

docencia.
Oferir serveis sanitaris i socials, aixi com la recerca i la docéncia que se'n p , o : . .
_ AN i a Aixi mateix, la Fundacio Althaia estara atenta a les necessitats emergents
deriven, amb qualitat i eficiéncia, en el marc d'una organitzacié centrada ., . . ., :
. ' o de la poblacio, apostara per realitzar una atencié estructurada i reforcada a
en les persones i en el respecte pels seus valors i la seva dignitat. NP . . < . .
la cronicitat i al pacient fragil i complex, fomentara la integracié social

i de la dependéncia, i impulsara el model d’atencié a la salut mental.

QQQ La cultura de I'avaluacio, la transformacié digital, la innovacio i la

@& qualitat impregnaran totes les seves actuacions, per a millorar I'eficiéncia

i la sostenibilitat de la institucid, aixi com el desenvolupament econo-
mic i social del territori.

Valors La Fundacio Althaia es basara en els seus valors per a definir i desenvolupar
les seves diferents politiques i actuacions, i en les quals I'etica es mantindra

Professionals - Propers - Compromesos - Innovadors - De confianca com un element present i essencial.
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Presentacio

Eficiencia, compromis i qualitat assistencial

al servei de les persones

La Fundaci6 Althaia presenta novament la memoria
anual, un document que detalla les activitats dutes a ter-
me durant I'Gltim any. Aquesta publicacié proporciona
una visio clara i ordenada dels resultats més destacats de
la institucio, posa de manifest els avencos aconseguits,
analitza els resultats obtinguts i explora les noves linies
d'actuacié per millorar la salut dels habitants de la Cata-
lunya Central.

Les xifres quantitatives i qualitatives de I'informe il-lustren
com la Fundacié Althaia continua destinant esforcos i re-
cursos a enfortir un projecte integral d'atencié sanitaria i
social, caracteritzat per la innovacié i la qualitat. Aquest
compromis inclou promoure el treball en xarxa per am-
pliar la cartera de serveis i impulsar la recerca, la docéncia
i I'aplicacié d'avencos tecnologics al servei dels pacients.

La dedicacio i la professionalitat de les més de 2.100 per-
sones que formen part de la Fundacié Althaia, que dona
servei a una xarxa assistencial de més de 280.000 per-
sones, han consolidat la institucié com a lider en serveis
integrals sanitaris i socials. Althaia ofereix atencié primaria
i hospitalaria, atencié a la dependéncia i assisténcia espe-
cialitzada en salut mental i medicina de I'esport, a més de
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ser un hospital universitari. El 2024 vam impulsar, també,
projectes tan rellevants com el nou Servei de Farmacia,
equipat amb la darrera tecnologia i que és un referent al
territori.

Es destacable que, per sisé any consecutiu, |'Hospital Sant
Joan de Déu de Manresa figura entre els cent millors de
I'Estat, segons la prestigiosa publicaci® nord-americana
Newsweek. Aquest reconeixement és el millor premi a
la dedicaci6 dels professionals de la Fundacié Althaia i a
la qualitat assistencial que ofereixen 24 hores al dia, de
dilluns a diumenge, els 365 dies de I'any. Ens enorgulleix
projectar Manresa com a capital i subratllar la importan-
cia del territori més enlla de I'area metropolitana.

Us presentem el balanc de I'activitat del 2024 amb sa-
tisfaccio, ja que els resultats evidencien I'excel-lent feina
realitzada. El futur de la sanitat esta ple de reptes, pero
també d’oportunitats per a institucions com la Fundacié
Althaia que es mostren flexibles, innovadores i compro-
meses amb les persones que serveixen. A totes les perso-
nes que ho feu possible, moltes gracies!

< iNDEX >

MARC ALOY GUARDIA
Alcalde de Manresa i president del Patronat
de la Fundaci¢ Althaia

«Althaia té un projecte
integral d'atencio
sanitaria i social,

caracteritzat per la
innovacioé i la qualitat»
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Althaia: un servei pablic
proper i de qualitat

La rad de ser d'Althaia és oferir uns serveis sanitaris i socials
amb qualitat i eficiencia, dins d'una organitzacié centrada
en les persones i en el respecte pels seus valors i la seva
dignitat. Aixo vol dir un servei obert a tothom, que situa el
pacient —i, també, la seva familia— al centre de la nostra
actuacio, tenint en compte el seu entorn i la seva opinié. En
aquest sentit, el nostre lema és: «A casa o a prop de casa,
sempre que sigui possible».

Amb aquesta voluntat, hem teixit —i continuem teixint
cada dia— aliances i complicitats amb altres hospitals i
serveis sanitaris i socials del territori, aixi com amb centres
de major complexitat de Barcelona i |'area metropolitana.
L'objectiu és doble: d'una banda, apropar serveis especia-
litzats a Solsona, a Berga i a Puigcerda, i, de laltra, rebre
serveis de major complexitat per a garantir una atencié de
qualitat, sequra i propera.

En resum: proximitat, si, perd amb qualitat i seguretat. |
aixo val també per a |'atencié urgent: la imatge de I'heliport
gue apareix a la portada, preparat també per a vols noc-
turns, simbolitza aquest compromis d’interconnexié rapida
i permanent.
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Aquest model assistencial és el que ens demana el Servei
Catala de la Salut, i des d'Althaia I’'assumim amb determi-
nacié i convenciment. Ara bé, no hem d’oblidar que res
d’aix0 no seria possible sense uns professionals que, amb el
seu esforc i la seva dedicacio, es desplacen per fer-ho reali-
tat. A tots ells, el nostre més sincer agraiment.

A més d’enfortir el model en xarxa, el 2024 hem continuat
fent passes endavant en els ambits de la qualitat, la recerca,
la docencia i la innovacié tecnoldgica. Destaca |'ampliacié
de la cirurgia robotica a més especialitats quirdrgiques, fet
gue beneficia els pacients i ens ajuda a atreure i a retenir els
millors professionals. També hem continuat treballant per
millorar I'atencié a la cronicitat i hem iniciat la renovacio i
I'ampliacié d'un servei essencial com és el de Farmacia.

A més, cal destacar i agrair el paper de la ciutadania i la
confianca que diposita en la institucio i en els seus pro-
fessionals. El treball conjunt entre pacient i professio-
nal que potenciem des d'Althaia contribueix a millorar el
procés assistencial, alhora que posa la persona al centre i
I'empodera. La implicacié de la ciutadania també és essen-
cial per a preservar la salut global i aconseguir uns serveis
sanitaris de qualitat.

< iNDEX >

MANEL JOVELLS CASES
Director general
de la Fundaci¢ Althaia

«Som una organitzacié
centrada en les
persones i en el

respecte pels seus
valors i la seva dignitat»
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Dades d’Althaia

Recursos estructurals

Hospital
Sant Joan de Déu
Atencié Especialitzada

Centre Hospitalari —————
Atenci6 Intermedia

Clinica Sant Josep —— Centre

Atencié Mutual de Salut Mental
i Privada Atencié a la
Salut Mental
ABS 3 Centre Residencial
Atencié Primaria La Llum
Atencié a la

Dependencia
ABS 1

Atencié Primaria

Llits Hospital de dia
Aguts Polivalent 20
* Hospitalitzacié convencional  407* Oncologia i Hematologia 29
* Hospitalitzacié a domicili 26 Pediatria 3
Privats 60 —
Atenci6 Intermédia 54 ,l‘\tencw primaria:
Arees basiques de salut 2
Consultoris locals
Altres recursos Consultes 41
Quirofans 22 Altres sales (cures, extraccions...) 10
Sales de parts 5
Consultes 157 Atencio residencial
Boxs d'urgencies 72 Places 30
Llits d'observacié d'urgéncies 16 Persones ateses 32

* Inclou 24 llits d'aguts, 15 de subaguts i 10 d'infantojuvenils de salut
mental, aixi com 16 llits d'observacié d'urgéencies.
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Poblacio de referencia

Professionals
® O
2.143 w
PPE*
73,2 %
Dones
* Personal en

plantilla equivalent

Habitants
O Bages 185.352
O Bergueda 41.058
O Cerdanya 20.115
O Solsonés 15.323
O Moianes 14.758
@ ABS Calaf 7.016
Habitants
Pressupost

246,6

milions €

FETS | DADES 2024




Ambit sanitari

Atencio Especialitzada*

Atencio Primaria

Atenci6 a la Salut Mental

Altes hospitalaries 31.397
Urgéncies 129.947
Intervencions quirurgiques 29.459
¢ Convencionals 8.522
e Cirurgia Major Ambulatoria 7.841
e Cirurgia Menor Ambulatoria 13.096
Parts 1.304
Visites a consultes externes 465.242
Sessions d'hospital de dia 34.465
¢ Medic 23.389
¢ Oncologia i Hematologia 11.076
Sessions de dialisi 29.479
Sessions de rehabilitacié 151.692

Proves diagnostiques per la imatge 212.606

Determinacions de laboratori 4.785.441
Altes de la Unitat d'Hospitalitzacié
a Domicili (UHaD) 535

Visites 311.627 Altes hospitalaries 638
¢ Medicina general 139.537 Urgencies 3.800
¢ Infermeria 95.732 Visites 98.939
e Extraccions 26.147 Sessions d'hospital de dia 5.394
e Pediatria 18.677
e Llevadora 5.129
e Odontologia 6.813
e Treball social 6.310 Ambit Social
e Fisioterapia 7.291
e Referent de Benestar Emocional 3.959 Centre Residencial
La Llum (persones ateses) 32
e Higienista 1.617
Llars amb suport a la
* Dietista 415 salut mental (persones ateses) 8
Serveis d'ajuda a domicili (PAD)
Atenci6 Intermedia (atencions) 177
Altes de la Unitat de Convalescéncia 533 Pis per a familiars (persones ateses) 20
Altes de la Unitat de Llarga Estada 47 Ajudes socials 70

Recerca

117
publicacions >

indexades

Docéncia

365 W 973

actius

estudis '
(o

* Inclou I'activitat del Servei Catala de la Salut, I'activitat mutual i privada i I'activitat d'entitats publiques
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estudiants

(0~

114

residents

24

Un dia a Althaia

356

Urgencies

Altes hospitalaries

118 13

Intervencions Sessions d'hospital
quirtrgiques de dia

@ B0
(&) @@
1.868 1.252

Visites a consultes Visites a atencio
externes primaria
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Talaia, fer que les coses passin

+) talala

Pla Estrategic 2021 - 2025

El Pla Estratégic Talaia 2021-2025
és el full de ruta que marca el rumb
que ha de sequir la Fundaci6 Althaia
en els propers anys, amb la visio, els
objectius a assolir i les estratégies
per a fer-ho.
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Per a qui?

Pacients i familiars

Agents
economics
del territori

Professionals

Aliances

Societat

Moén
academic

Institucions
que integren Agents
el Patronat financadors

Objectius estratégics

Ser una organitzacio
de referencia a

Catalunya

—0 Ser reconeguda i
generar confianca
a la societat

\—O Ser solvent

economicament amb
els recursos propis

©)
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Eixos estrategics

Ordenar |'atencié Incorporar models Reforcar el model
a la cronicitat de gesti6 centrats a de responsabilitat
Consolidar i reforcar conjuntament mesurar resultats i a social corporativa i
I'atencié a la salut amb els actors aportar valor en la de desenvolupament Sostenibilitat i Transformacio
mental del territori salut de les persones sostenible eficiencia digital
: | : : | |
] I i I I I
| | | | | |
1 1 1 1 1 |
| 1 | | | |
Potenciar la referéncia Impulsar I'atencié Definir un model Implantar un model Etica i valors Cultura de
en els ambits mutual i privada de gestio del d'experiéncia del I'avaluacié i la
assistencial, docent i talent, de lideratge pacient i d'atencié qualitat
de recerca, i reforgar i de participacié multidimensional
el treball en xarxa dels professionals
. EIXOS CLAU O EIXOS DE SUPORT O EIXOS TRANSVERSALS
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Potenciar la referéncia en els ambits assistencial,
docent i de recerca, i reforcar el treball en xarxa

Flux de pacients
Treball en xarxa Piramide poblacional Il Homes [ Dones
Catalunya Edat Bages, Solsonés i Moianés
HOSPITAL — HOSPITAL DE BERGA 100
I > |
DE CERDANYA e Servei Territorial de Cirurgia General ¢ Neurologia u 95-99 m
e Servei Territorial de Salut Mental « Servei Territorial de Radiologia « Urologia — gggg =
> Servei Territorial de Farmacigy * Servei Territorial d’Oftalmologia * Ginecologia L 8084 S—
. Se'ryg.Terrltorlal de Nefrologia « ‘Servei Territorial de Nefrologia « Rehabilitacié S ;g;i I
l(—IDIaII:I)I ) (Dialisi) * Anatomia Patologica I 65-69 [ -
. o Cri 3 I - I
. Orewmal ¥ iOgla * Servei Territorial de Salut Mental Cribratge del Cancer N 255s —
Uroﬁg;g a Infantojuvenil de Mama N S 50-54 —
° : o Cribratge del Cancer | — 45-49 | —
e Reumatologia ® . H?mat_0|09'a Colorecgtal ] 40-44 ]
. C|rurg|a vascular I —— 35-39 I S —
A N - I
* Oncologia I 3233 I —
@——1 CONSORCI I S 2024 I S
I - I
° HOSPITALARI DE VIC N 1312 N S
iN AMANRESA « Cirurgia Oncoreparadora de Mama N 59 ]
CENTRE SANITARI : — 04 ]
DEL SOLSONES e N ORCIEANITARI 4% 2% 0% 2% 4% 4% 2% 0% 2% 4%
¢ Servei Territorial de Salut Mental E DE TERRASSA
e Cirurgia General I « Radioterapia
e Cirurgia Vascular . L . . q
« Pneumologia INSTITUT CATALA &------1 ===+ PARC DE SALUT MAR Althaia i I'Hospital de Berga creen serveis
* Cardiologia RN * Urologia territorials de Cirurgia i Oftalmologia
e Traumatologia ¢ Unitat de Cancer Hereditari ____> MUTUA TERRASSA
e Pediatria - o o N 3 " il 7 R
« CHtaimologia HOSPITAL VALL  <nmev . . C!rurg!a Toraocal . Clrurglg Hepatoblhar Per clibt\)lnsr‘ re;pofsta a noves n,ecessnlats zsslllstenoals i orgafnltzan
« Ginecologia D'HEBRON e Cirurgia de Cap i Coll ® Neurocirurgia o ves, Althaia ha fet un pas me.S en e tre all en Xarxa que Ta anys
e Endocrinologia * Oncologia de Precisi6 ----> HOSPITAL DE LA SANTA gue promou. En aquest sentit, s’han implementat els nous ser-
e Dermatologia CREU | SANT PAU veis territorials de Cirurgia General i d'Oftalmologia, creats amb
* Radiologia HOSPITAL SANT JOAN &--- « Servei estes de Cardiologia I'Hospital de Berga. Aquest nou model d’'organitzacié s'emmarca
DE DEU BARCELONA « Cirurgia Vascular i Cardiaca en la voluntat del Departament de Salut de fomentar la constitu-
* Pediatria ci6 d'aliances estrategiques entre centres i serveis sanitaris.

“---> PARC TAULI
e Cirurgia Maxil-lofacial

O Alianca estrategica amb |’'Hospital Sant Joan Record de donaci6 d'organs

de Déu de Barcelona per a augmentar la i teixits a Althaia
complexitat de la nova Unitat de Neonatologia

+
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-assoleix-un-nou-record-de-donacions-dorgans-i-teixits
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-i-lhospital-de-berga-creen-els-serveis-territorials-de-cirurgia-i-oftalmologia

Dades de la Unitat Impacte d’Althaia als Index de Patologies més freqiients

de Diagnostic Rapid mitjans de comunicacio penetracioé
Patologies médiques (altes)

. . Mediana de
Persones  Diagnosti- " o0 oo

Tipus de cancer valorades cades a la visita i el § 1.590 86,8 %

A Malalties de I'aparell respiratori 2.670

per la UDR la UDR impactes a la premsa Malalties de I'aparell digestiu
tractament ) i hepatobiliar 2.383
Col tal 374 141 24 U4 . 0 q n
olorecta % de pacients atesos a Althaia respecte &% Malalties de I'aparell circulatori 1.713
del total de persones censades al CatSalut @ X L.
Mama 556 192 37 rQ + S al territori de referencia. Malalties neurologiques 1.367
27.758 @ Malalties de ronyd i les vies urinaries  1.107

Pulmo 331 108 %) seguidors a les Neoplasia maligna
xarxes socials
Bufeta 448 124 25 Altes mediques 744
Altes quirtrgiques 935
Cirurgies robdtiques 38 Sessions d’hospital de dia 11.060

Continua l'aposta per la cirurgia robotica

~rge . - ! 2 P Intervencions quirargiques
d’altima generacio, que s'estén a més Ginecologia Al
especialitats quirargiques 16 intervencions ¥ Cirugia Ortopedica i Traumatologia 6.925
El bloc quirtrgic de Sant Joan de Déu ha incorporat una nova . fo Cirurgia general 4.359
e tecnologia robotica d'Ultima generacié que proporciona més 1 83 ‘4‘ Urologia @  Oftaimologi
precisié i seguretat, i que, a la vegada, és menys invasiva, fet it 46 ] Oftalmologia 3.340
que afavoreix una recuperacié del pacient més rapida. Es I'Hugo Cirurgia — cgytr_gles intervencions @g@ Urologia 2.793
RAS de Medtronic. Les primeres intervencions amb aquesta general robotiques i
nova tecnologia han anat a carrec de professionals del Servei 121 < Dermatologia 2.513
irurai i ' igesti intervencions =
de Cirurgia Gengra! i dg IApareII D]gestlu. EI clies_plegamelnt Cirurgia plastica 1.967
ha estat progressiu i ha inclos, també, Urologia i Ginecologia. .
Althaia, aixi, continua amb |'aposta per la cirurgia robotica més Intervencions realitzades amb el robot Hugo RAS entre @ Otorrinolaringologia 918
avancada, que es va introduir per primer cop el 2023. :natzwedne(‘iggszze‘ f!arﬂzgtgle(‘)zozs’ (no s'hiinclouen o i ,
gia). () Cirurgia maxil-lofacial 833

Consolidacié de la Unitat d'Insuficiéncia Adequaci6 de les derivacions des d'Atencié
Cardiaca Primaria cap a |I’Atencié Hospitalaria

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL FETS | DADES 2024



https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-implementa-la-cirurgia-assistida-per-robotica-ultima-generacio-a-mes-especialitats-quirurgiques

Potenciar la referéncia en els ambits assistencial,
docent i de recerca, i reforcar el treball en xarxa

Activitat de recerca

365

estudis
actius

B cstudis epidemiologics 293

[ Assajos clinics amb
medicaments 54

Estudis observacionals
amb medicament 16

Estudis amb producte
sanitari 2

Publicacions indexades

106 i 110

2021 2022 2023 2024

117

Resultats de recerca

Articles indexats 117

Factor d'impacte total (FI 2023) 542,6

Ig. Tesis doctorals defensades 10
=
(== Tesis en curs 39

Grups de recerca reconeguts per
I'AGAUR, 2 dels quals liderats per
Althaia 8

Projectes de recerca

g Nous projectes financats 15

Projectes europeus en curs 3

Financament de la recerca

Total 889.801 €

DDD|;|
000
00

Projectes d'innovacio

@ Projectes implementats 6

Projectes en desenvolupament 23

00

Prova pilot de cribratge de
cancer de prostata dins d'un
projecte de recerca europeu

S'ha iniciat la prova pilot de cribratge de cancer
de prostata a les ABS d’Althaia, en el marc del
projecte de recerca europeu PRAISE-U (en an-
gles, PRostate cancer Awareness and Initiative
for Screening in the European Union). Durant un
any, es convidara més de 5.000 veins de Manre-
sa i de Sant Salvador de Guardiola d'entre 50 i
69 anys a fer-se una analisi de sang i, en funcié
dels resultats, a realitzar altres proves. L'objectiu
és detectar de manera precog el cancer de pros-
tata. Althaia és |'Uinica entitat catalana inclosa en
la investigacio, que compta amb la participacio
de 25 institucions de 12 paisos.

Beca Balil-Pelegri per una
investigacio sobre cancer de
mama i toxicitat cardiaca

Clara Martinez Vila, adjunta al Servei d'Onco-
logia d'Althaia i investigadora de I'IRIS-CC, és
la guanyadora de la tercera edicié de la Beca
Balil-Pelegri per un projecte de recerca sobre
la deteccié precog de la toxicitat cardiaca que
generen els tractaments del cancer de mama.
Atorgada pel Grup GEICAM d'Investigacié en
Cancer de Mama, la Beca Balil-Pelegri és un
referent en la recerca medica a I'Estat espan-
yol. EI Comite Avaluador va valorar I'interes
cientific, I'enfocament innovador i el potencial
impacte del projecte en la millora del tracta-
ment dels pacients amb cancer de mama.

S'inicia I'estudi per a avaluar el model
d’atenci6 integrada social i sanitaria

-+

O Isern i Althaia col-laboren
en el desenvolupament d'Alexiab
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/loncologa-clara-martinez-vila-guanya-la-beca-balil-pelegri-2024-que-atorga-el-grup-geicam-dinvestigacio-en-cancer-de-mama
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/en-marxa-la-prova-pilot-de-cribratge-de-cancer-de-prostata-a-les-abs-d2019althaia-en-el-marc-d2019un-projecte-de-recerca-europeu
https://www.althaia.cat/althaia/ca/projectes/projectes-de-recerca-i-innovacio/serveis-integrats-de-salut-social-siss
https://www.youtube.com/playlist?list=PLU3BxE_-iMC8Gy0QahErr1tn28GVX7ozG

CONSULTEU LA

MEMORIA DOCENT

Formacio d'estudiants Estudis de grau Estudis de pregrau Formaci6 sanitaria

|
671

especialitzada

973 257 64

Residents ICS 49
alumnes alumnes alumnes
Residents d'altes centres 1
Rotacions en altres centres 42
Unitats docents acreditades 13
B cstudis de grau 671 B Grau en infermeria 304 I CFGM Cures ?UX”IaI‘S dlerfgrmena 137 Tutors/es acreditats/des 23
B Estudis de pregrau 257 B Grau en medicina 163 [ CFGM Emergencies sanitaries 35
Estudis de postgrau 20 [ Grau en fisioterapia 130 [ CFGS Imatge per al diagnostic
I Altres 25 Grau en podologia 49  medicina nuclear 27
Al P g ) CFGS Laboratori clinic i biomédic 10
Wl Altres > [T Altres 48

Dades corresponents al curs academic 2023-2024.

Congressos i jornades”

Llancament internacional d’'una eina formativa pionera

per a millorar la detecci6 precoc del cancer colorectal

9 Regio sanitaria

o Althaia hainiciat el desplegament internacional de la nova eina formativa adrecada a gastroenterolegs & 2 Estatals
i cirurgians formats en colonoscopia d'arreu del mén. Es la plataforma Training in optical diagnosis (@) .
of early colorectal cancer (TOD early CRC), una eina en linia que permet als especialistes millorar les 6 Autonomics °
habilitats per al diagnostic optic del cancer colorectal precog, aixi com establir-ne el tractament. La
comercialitzacié va comencar en I'ambit estatal i a Llatinoamerica, i progressivament es va comencar
a estendre a Europa i a la resta del moén. El projecte esta dirigit per Ignasi Puig del Castillo, metge del
Servei de Digestologia d'Althaia i coordinador del GOES research group.

Total de congressos i jornades: 17

“Congressos i jornades organitzats o coorganitzats per Althaia.

Acreditacié per a formar residents de Psiquiatria Posada en marxa del quadre de
Infantojuvenil i Farmacia Hospitalaria comandament de la qualitat docent
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/docencia/activitats-docents
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-llanca-una-plataforma-formativa-pionera-per-millorar-la-deteccio-precoc-del-cancer-colorectal
https://www.youtube.com/watch?v=iboYBzpsx58&list=PLU3BxE_-iMC8HjECQS0sHS9Cw92Ey0Plk
https://www.althaia.cat/althaia/ca/docencia/hospital-universitari/memoria-docent-2023-2024.pdf

Consolidar i reforcar
l'atencio a la salut mental

Activitat al territori (visites)

® Bages-Moianeés: 91.170
Cerdanya: 3.141
® Solsones: 2.483

©® Bergueda:* 2.145

* Visites d'atencié a infants i joves.

Atencié ambulatoria
d'adults*

Consultes externes (CSMA)

o®o  1.620 primeres visites
% 58.249 visites successives

Consultes externes (addiccions)

K(@S\ 337 primeres visites
12.703 Vvisites successives

* No inclou I'activitat realitzada a la Cerdanya.

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

Visita de la comissionada de Salut
Mental del Ministeri de Sanitat

La comissionada de Salut Mental del Ministeri
de Sanitat, Belén Gonzélez, va visitar Althaia per
conéixer de primera ma el model d'atencié comu-
nitaria en salut mental i addiccions de la Catalunya
Central. Se li van exposar els programes d'atencié
infantojuvenil que hi ha desplegats al territori, amb
un émfasi especial en el Programa d'Atenci6 a la
Crisi Infantil i Juvenil, una nova alternativa assisten-
cial domiciliaria i centrada en I'entorn natural de
la persona, i en el Programa d’'Abordatge Integral
dels Casos de Salut Mental d'Elevada Complexitat.

Hospitalitzacioé d'adults

% 559 altes d'aguts
E 5 196 altes de subaguts

Urgencies d'adults

3.367 urgeéncies

Hospital de dia d'adults

@
3.441 sessions

Centre de Rehabilitacio
Comunitaria

&
70 pacients

O Inici de I'activitat de la Unitat de Trastorns
de la Conducta Alimentaria (UTCA)

-+

® =D ©

El III Congrés Internacional ISaMBeS
aborda els reptes emergents de la salut
mental i el benestar emocional

El lll Congrés Internacional Innovacié en Salut Mental i Benestar So-
cial (ISaMBeS) va tractar els reptes emergents en els camps de la sa-
lut mental i el benestar social. Entre els aspectes debatuts figuraven
el consum de noves substancies i I'increment de les autolesions en
adolescents i joves, aixi com el paper de les tecnologies avancades i
I'art en els tractaments. L'organitzacié va ser a carrec del grup de re-
cerca ISaMBeS, Althaia, el Consorci Hospitalari de Vic, Osonament i
la Catedra de Salut Mental de la UVic-UCC i Althaia.

Programes d'adults

Programa de Seguiment Individualitzat
(PSI) (pacients) 58

Programa de Suport a Institucions
Penitenciaries (pacients) 409

Psicologia al Servei d'Atencié a la
Salut Sexual i Reproductiva (ASSIR)
(primeres visites) 413

Llars amb suport (places) 8

20 anys dels programes d'integracié
social i sanitaria per a persones
amb problemes de salut mental

-+
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-comissionada-de-salut-mental-del-ministeri-de-sanitat-visita-althaia-per-coneixer-el-model-comunitari-de-salut-mental-de-la-catalunya-central
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/lhospital-de-dia-de-trastorns-de-conducta-alimentaria-per-a-adolescents-i-joves-dalthaia-aten-una-quarantena-de-casos-el-primer-any
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/mosaic-celebra-el-20e-aniversari-posant-en-valor-el-treball-en-xarxa-fet-al-llarg-d2019aquests-anys

o Exit de la jornada sobre l'autonomia
de les persones en la presa de decisions

Meés de 240 persones van seguir la jornada «Mesures de suport:
cap a l'autonomia personal en la presa de decisions». Una sessié
informativa organitzada per diferents entitats socials i sanitaries
del territori per a donar a coneixer la situacié actual i els canvis
normatius en relacié amb I'exercici de la capacitat juridica de les
persones amb discapacitat. Singularitzar cada cas, empoderar les
persones i aturar l'intervencionisme i paternalisme tradicionals,
aixi com la cooperacié entre tots els sectors, son alguns dels
missatges clau que es van donar.

Atencié ambulatoéria Urgeéncies d'infants i joves Programes d'infants i joves Programes transversals
=) oo 0 o o
d'infants i joves* d'adults, infants i joves
Consultes externes (CSM1J) — Unitat Funcional de Trastorns de
0o . . 433 urgencies [Espeare ofe AV (pererss) 5 Servei Especialitzat en Salut Mental i
%T@ 868 primeres V|5|te.s Salut i Escola (persones) 16 Discapacitat Intel-lectual (SEMSDI)
25.162 visites successives Programa d'Atenci6 a la Crisi Infantil (pacients) 867
. . e~ 312 : : ” i Juvenil (persones) L Programa d'Atencio Especifica al Trastorn
Hospitalitzacié d'infants I:Ipspztal de dia d’infants rograma de Salut Menial per 3 Infants T Joves s gy s o 124
ljoves 1 joves Atesos pel Sistema de Proteccio a la Infancia
i I'Adolescéncia (DGAIA) Programa d'Abordatge Integral dels
@ @ Centres 9 Casos de Salut Mental i Addiccions d'Elevada
79 ates 1,953 cessions Residents 136 Complexitat (PAICSAMAEC) (pacients) 40

Formacié adrecada als professionals de Salut Salut Mental reforca
Mental per a actualitzar els coneixements el lideratge en recerca

en el Trastorn de |'Espectre Autista
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/exit-de-participacio-a-la-jornada-informativa-sobre-l2019autonomia-de-les-persones-amb-discapacitat-en-la-presa-de-decisions

Impulsar l'atencioé
mutual i privada

Hospitalitzacio

Altes

Area quirlrgica _ 3.447
Area medica - 905
Parts [ | 255
Pediatria I 128

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

Intervencions quirdrgiques

I 2844

Cirurgia Ortopedica
i Traumatologia

Cirurgia General _ 907
Oftalmologia [ 779
Cirurgia Plastica [ ] 766
Altres [ 759
Urologia [ | 375
Otorrinolaringologia [ | 228
Ginecologia [ | Intervencions 181

quirargiques

6.839

El Servei de Ginecologia Dexeus Dona de la
Clinica Sant Josep compleix el primer aniversari

El Servei de Ginecologia, Obstetricia i Reproduccié Assistida
Dexeus Dona de la Clinica Sant Josep va celebrar el primer any de
funcionament amb un balang molt positiu. Durant els primers dot-
ze mesos d'activitat s'hi van atendre un total d'11.473 usuaries.
El servei, que ofereix una atencié altament especialitzada, és fruit
d'una suma de recursos, experiéncia i professionals d’ambdues ins-
titucions sanitaries.

Renovacié de I'equipament
de les arees quirdrgiques

Urgéncies

Medicina Interna

Cirurgia Ortopedica
i Traumatologia

Pediatria

Altres .

14.142

13.297

8.569

1.614

Urgéncies

37.622

Finalitza la primera fase d'obres
de renovacié de la quarta planta
d’hospitalitzacio

-+
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https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/balanc-pacients-primer-any-ginecologia-dexeus-dona
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/obres-nova-unitat-hospitalitzacio

Activitat ambulatoria e

Consultes CIMETIR Algunes proves diagnostiques
Cirurgia Ortopedica i Traumatologia 54.593 55.704 Consultes Radiologia convencional 41.170
Pediatria 9.617 44,984 Sessions de rehabilitacio Ecografies 5.574
Medicina Interna 6.668 851 Revisions esportives Proves d'al-lrgia 4.309
Oftalmologia 5.316 _ _ TAC 4.255
Anestesiologia i Reanimacié 3.558 Readaptacié Esportiva Integral Endoscopies 3.640
Cirurgia General 3.277 104 Visites
Dermatologia ) 4.619 Sessions de Rehabilitacié ) 3 La Clinica Sant Josep i Mivi
Uralogia Esportiva Integral Index de penetracié Salud s'uneixen per crear una
YT — — 18,41 % Unitat del Dolor de referéncia
90109 IOMA — Bages-Solsonés " o L
Cardiologia O La Clinica Sant Josep i Mivi Salud, especialistes
. 2.652 Visites 712 % B 007 % des de fa més de vint anys en el tractament del
Pneumologia 'Berguedé AI' o dolor presents en centres d'arreu de I'Estat,
Rehabilitacio tres han signat un acord per a crear una Unitat
. % de persones ateses a la Clinica Sant Josep respecte del Dolor referent a la Catalunya Central
Reumatologia de la poblaci¢ total d’aquestes comarques en l'ambit de I'atenci®6 mutual i privada.
Altres DEXEUS L'objectiu és oferir un abordatge integral
Consultes 17.842 Visites de les patologies relacionades amb el dolor
i millorar la qualitat de vida de les persones
110.007 28.576 Proves diagnostiques s - p’ o
que pateixen aquesta afeccio. Es pretén, aixi,

donar una resposta més agil i de qualitat a
les persones que presenten algun tipus de
dolor, ja sigui cronic o no, i oferir una atencié
meédica especialitzada a carrec d'un equip de
professionals multidisciplinari i especialitzat.

O La Unitat de Readaptacié Esportiva Integral L'Espai Pacient incorpora una
assoleix un alt nivell d’activitat durant el funcionalitat per confirmar |'arribada

primer any de funcionament a la cita de manera digital

+ +
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https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/la-unitat-de-readaptaci-esportiva-integral-atn-prop-de-700-pacients-durant-el-primer-any-d2019activitat
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/espai-pacient-nova-funcionalitat-confirmar-arribada-cimetir
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/la-clnica-sant-josep-i-mivi-salud-s2019uneixen-per-crear-una-unitat-del-dolor-de-referncia-a-la-catalunya-central

Ordenar l'atencié a la cronicitat
conjuntament amb els actors del territori

Atencioé Intermédia

Llarga estada

@

4 |lits
54,51 estada mitjana (dies)

Convalescéncia

50 llits
30,69 estada mitjana (dies)

Resultats de l'eina 3D/3D+ de
valoracioé geriatrica a Urgéncies

L'eina 3D/3D+ permet oferir el millor

62 % d'altes a domicili recurs segons la necessitat del pa-
cient: hospitalitzacié d'aguts per als
8 5 53 30 % d'ingressats a menys fragils, perd clinicament més

hospitalitzacié d'aguts  greus; atencié intermédia per als
més fragils amb necessitat de cures

pacients atesos

amb el model 8 % d'i
3D/3D+ o d'ingressats a amb repercussié multidimensional; i

atencio intermedia e
retorn al domicili per als que poden

evitar I'hospitalitzacio.

Althaia participa en la creaci6é d'un nou model d'atencio
integrada social i sanitaria per a persones amb dependéncia

L'Ajuntament de Manresa, la Fundacié Althaia, I'lnstitut Catala de la Salut i Sant Andreu
Salut, amb la col-laboracié d'UManresa i els departaments de Salut i de Drets Socials
de la Generalitat de Catalunya, desenvolupen un projecte d'atencié integrada social i
sanitaria. Es el model SISS Manresa (Serveis Integrats de Salut i Social), que s'adreca a
persones amb malalties croniques que tenen un alt nivell de dependéncia i necessitats
d’atencio, per part tant de serveis socials com sanitaris, i que reben tot aquest suport al
seu domicili. Es un projecte pioner, escollit per la Generalitat de Catalunya, que permetra
desplegar un nou model d'atencié integrada social i sanitaria a la capital del Bages.

Elaboracio del Pla Elaboracio del Pla
Territorial de la Cronicitat Territorial de Demencies

Cronicitat

PCC MACA
AGA Bages Solsones
Persones 6.639 676
Persones a Urgéncies 51,3 % 57.2 %
Ingressos a Aguts 28,3 % 37.8 %
Reingressos 7.0 % 12,3 %
Mitiana de dies cfingrés 68 | 68
paescsaNencs  aaw | 2ss%
Manresa
Persones 2.333 187
Personesa Urgencies 587 % | 69,6%
Ingressosa Aguts 06% | 461%
Reingressos  82% | 124%
Mitana de dies ingrés 69 | 12
Ingressos a Atencio 1% B ——

Intermedia

PCC: Pacient Cronic Complex

MACA: Model d'Atenci6 a la Cronicitat Avancada

Desenvolupament del Programa
d’Atencié Diferenciada a la
Multicomplexitat

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-participa-creacio-nou-model-atencio-integrada-social-i-sanitaria-per-a-persones-amb-dependencia

Definir un model de gestio del talent,
de lideratge i de participacio dels professionals

Evolucio del pressupost Carreres Professionals
de Recursos Humans professionals” (mitjana anual) La transformaci6 tecnologica
Graduats assistendals - - i el treball en xarxa, temes '
2019 97.790.765 € Nivell A 31 Direccié a 5 de les VIII Jornades Althaia
2020 110.642.063 € NivelB 6 Personal facultatiu 333 189 Uns 500 professionals de la Fundacio Althaia
NivellC L Infermeres i altres graus assistencials 552 103 har'1 participat en les VIl Jornades (.je la insti-
2021 120.826.671 € Nivell D 9 - - : tucié, un esdeveniment per compartir coneixe-
Personal técnic assistencial 75 30 ments, experiencies i projectes de futur. Sota el
2022 125.506.024 € Facultatius Personal Técnic de Cures Auxiliars 309 66 lema “Innovem per avangar”, I'edici6 d'aquest
Nivell A 48 d'Infermeria (TCAV) R N | any ha tornat a posar de manifest la implicacio
2023 132.052.120 € NivellB Y Portalliteres 6 57 dels professionals per seguir impulsant projec-
2024 142.545.656 € NivellC 6 Personal administratiu 222 66 tes que permetin aplicar noves mgtodologms
Nl 57T . ! - de treball, avancar en la recerca i millorar la
Nive Personal de serveis 69 57 qualitat assistencial. En el decurs de les Jorna-
* Nombre de professionals que han des s'han presentat un total de 45 treballs entre

assolit el nivell durant I'any 2024. I L .
comunicacions orals i videos, que s'han agrupat

en tres grans tematiques: el treball en xarxa, la
Formacio Procedeéencia dels professionals transformacié de la institucio -tant tecnologica
com metodologica- i els projectes de futur. A
més, s'hi han exposat 66 treballs en format pos-
ter sobre aspectes molt diversos.

Total de professionals Personal facultatiu

60.1 25 hores de formacié Anoia }T ’—1 Bergueda 4,0 % Catalunya Central

2,6 % 53 %
v i Barcelones 6,0 %
2 .424 accions formatives
1 valles
2 1 26 participants en Occidental 8,2 %

accions formatives

16 estades formatives Bages — Altres Resta de °

67,8 9 A4 Y
% 11.4 % Catalunya 47 %

Organitzacié de la 4a Trobada O Nou Programa de Gestio Elaboracio del Pla
de Técnics de Prevencié de Riscos de Planificacié de Recursos de Desplacaments
Laborals de la Catalunya Central Humans Bold Workplanner d'Empresa
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-acull-la-4a-trobada-de-tecnics-de-prevencio-de-riscos-laborals-de-la-catalunya-central
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-treball-en-xarxa-i-la-transformacio-tecnologica-temes-centrals-de-les-viii-jornades-althaia
https://youtu.be/MkV-zzcnG5M

Implantar un model d'experiéncia del pacient
i d'atenciéo multidimensional

Index de satisfacio i grau de fidelitat Experiéncia Art i salut
dels pacients atesos del Pacient o
Any 2021 Any 2022

index de Grau de 15 concerts «Musica en vena»
satisfaccio a fidelitat a

Althaia Althaia*

3 projectes 3 projectes

1 altres concerts

4 sessions «Ritmes en companyia»

Atencié a hospitalitzacié i aguts 7,82 83,80 % 1 6 a Salut Mental
Terapies respiratories 8,23 82,50 % iect
projectes 12 hores setmanals de Pallapupas
Atenci6 a Urgencies 6,93 72,40 % d’Experiéncia . o
del Pacient , " Els professionals de Pediatria
ABS 1 771 80,90 % 4 hores setmanals d'Artterapia )
: estrenen els nous uniformes
ABS 3 7,74 85,40 % 1 exposicié humanitzats
Any 2024 Any 2023
* % de respostes positives a la pregunta: «Si pogués triar, tornaria a anar a aquests 5 p);ojectes 5 projectes E 0o Els professionals de I'area pediatrica de Sant
mateixos serveis?». Font: PLAENSA. - Joan de Déu ja vesteixen els nous uniformes,

que sén estampats amb dibuixos i colors di-
ferents. El canvi d'indumentaria és una accié
per a fer més amable I'entorn hospitalari als
Atencio a la ciutadania pacients pediatrics en el marc del projecte de
mecenatge de millora de I'atencié a infants i
joves. El nou vestuari és una eina que afavo-

8.085 1.082 reix la interaccié entre professionals i infants
940 Lo . .

766 des del joc i la curiositat, i facilita el procés

4.828 4 379 4.686 184 de tractament. Els nous uniformes i els equi-

236 253 156 453 120 paments tecnologics per a gestionar-los s'han

- . . . . I 24 9 19 11 financat amb una aportacié de la Fundacio La

S S E e - T 0. oa. i B N s B N B e - NN Caixa i la col-laboracié d'organitzacions i do-

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 nants particulars. També amb els fons acon-

Sol-licituds d‘informacié Reclamacions Queixes Agraiments Suggeriments seguits amb el Projecte de Servei Comunitari.

Protocol d'atenci6 a les Ampliacié del Servei O Organitzaci6 del Congrés
persones amb diversitat de Pallapupas a I'Atencié de la Societat Espanyola
funcional a I'area quirurgica Intermedia d’'Atencié a I'Usuari
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/els-pallapupas-amplien-lactivitat-i-porten-tambe-somriures-als-pacients-del-centre-hospitalari-de-manresa
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/els-professionals-de-pediatria-estrenen-els-nous-uniformes-humanitzats
https://youtu.be/K22DafOa6gE

Reforcar el model de responsabilitat social
corporativa i de desenvolupament sostenible

Compromis social o Compromis mediambiental
Mecenatge Ajudes socials Petjada de carboni
Fons recaptats: 343.155,50 € Farmacia I 72 % 0 9-121.959 7.563.651
L
‘ o Ortopedia | 2% 5.947.837 6.100.803
[ Donacions d'organitzacions 143.011,46 € Apat N Ajudes 7%
[ Donacions de particulars ~ 63.331,00 € pats _ 70 ° 2018 2020 2022 2024
Actes i esdeveniments 115.040,03 € Documentacio I 6 % * Kgeq CO2 (electricitat, gas i aigua)
[l Prestacio de serveis 21.773,01 € Psicologues d'Althaia
Voluntariat publiquen un llibre solidari 07 10
o g g ,1 Y% menys d'emissions respecte el 2018
Q? 21 donants particulars Q Voluntariat estable: 40 sobre cuina i emocions
26 esdeveniments organitzats % Voluntariat jove: 54 Un grup de psicologues d’Althaia i els millors . _
€| 24 organitzacions col-laboradores Programes desenvolupats: 13 cuiners de Catalunya van publicar un llibre Ca . d'aigua c?nsumlda
. ; S . ¥ -5,12 % respecte |'any 2023
Unic que uneix emocions i receptes de cuina. e o (4.819.000 litres)
Porta per titol Cuinant les nostres emocions

una descoberta de les emocions des de la

ciéncia i també des del paladar. El llibre, del

qual ja s'ha fet la tercera edicio, es va pre-

sentar el mes de mar¢ del 2024 en un sopar @ 318.653 kwh d'energia generada
solidari impulsat pel Rotary Club de Manresa- per plaques solars fotovoltaiques
Bages al qual van assistir unes 350 persones.

a foc lent, hi han col-laborat cuiners com ara
e e Al el gammans foe, 1 pragess ° (-\}ED; 2.030 lluminaries LED instal-lades

Va ser, també, el tret de sortida per al nou A 3,03 % de recollida selectiva

projecte de mecenatge que vol aconseguir .

fons per a la recerca i millorar I'atencié de A ¥ -1,92 % de residus de rebuig
Cooperacio Internacional Récord del voluntariat jove I'Area de Salut Mental.

. . . .. v -12, o i i
imparteix un curs al Senegal d’estiu amb 54 participants 12,5 % de paper confidendia

Creaci6 de la Adhesi6 a I'Agenda 2030 Impuls del Grup de
Comissié d'RSC de les Nacions Unides Treball de Salut Planetaria
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/responsabilitat-social-corporativa/althaia-sostenible/sostenibilitat-economica
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-grup-de-cooperacio-internacional-althaia-imparteix-al-senegal-un-curs-sobre-urgencies-amb-reconeixement-universitari
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/els-millors-cuiners-de-catalunya-i-un-grup-de-psicologues-d2019althaia-publiquen-un-llibre-unic-que-uneix-emocions-i-receptes-de-cuina
https://youtu.be/nLh8YfwCSe4?list=PLU3BxE_-iMC_sUdGGh-FTeVGe2gPSLpsh

Incorporar models de gestio centrats a mesurar resultats
i a aportar valor en la salut de les persones

Adequacio Efectivitat Assoliment dels objectius Resultats d'accessibilitat
Any Ay del Pla de salut de Catalunya
2023 2024 :f) dedpacients_
i i 5 Linies d'activitat ~ Any 2023 Any 2024 e S LIS
ger\?tj'z(s:lfscrrl'?i?qieersades' 38,40 % 41,07 % g Eetondard v g en_llista_d'espera ]
T | L 5,0 4,8 Especialitzada 99,63 % 98,13 % Uiurgica Althaia Catalunya
|LIJrgenaes lleus a molt 6160 % 58,03 % Estada mitjana alies dies ”’73”7”7”"””"””"":’""______i’__
eus TR EREEIE e
*************************************** Readmissions al cap de Intermedia 96,25 % 94,25 % Neoplasies
Urgéncies ingressades 13,17 % 13,25 % 30 dies S 3.4 % ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,?,,________f__ (atesos a 45 i a 60 dies) OO
****************************** a @ PR i Salut Mental 9391 % 98,25 %
,'f‘,gf?ff?sﬂ'ﬂ?'?,,,,,,,,,,,,2:?1,/‘1,__2_'_2_5__/?__ Complicacions 1.8 % 20% T Cataractes, protesi de WG G o
index de cesaries’ 19,60 % 16,40 % voraiar - e Primaria - ABS 1 89,25% 97,38 % T;(')Ug_i 9)9”0” (atesos a o
”””””””””””””””””””””””””” r r . | es
Codi infart 339 335 Primaria - ABS 3 84.50 % 94,38 %
E”di'i'iti 7777777777777777777 3;;”"“5-2-9““ Font: BS3 rimaria - ! ° ! ° Resta d'intervencions
odl ictus (atesos segons el nivell de SR
Font d'informacié: MSIQ priOritQt, que th sera 90, " ° ! °
“ A partir de I'estandard esperat segons la complexitat. a 180 i a 365 dies)
% de pacients
dins de garantia
e En dos anys, més de 600 pacients de cancer atesos :’;r";fvgs“pera U e
a Althaia s’han beneficiat de I'oncologia de precisio diagnostiques™
Althaia aplica de ple I logia d isid en I'atencio al ient: b ca LA t
° aia aplica de ple I'oncologia de precisi6 en |'atenci6 als pacients amb cancer. Aques S % de primeres

fet suposa un important pas endavant en |'abordatge d’'aquesta malaltia i un aveng
sense precedents en el seu diagnostic, tractament i pronostic. En dos anys i mig, 633
pacients s’han estudiat a través de |'oncologia de precisié, que es fixa en les alteracions
genétiques trobades en I’ADN del tumor. Tot i que I'oncologia de precisié forma part de
la cartera de serveis del Sistema de Salut de Catalunya des del 2021, a Althaia aquest
abordatge té un recorregut de més de 15 anys.

-?@ visites ateses 91,98 % 60,82 %
dins de garantia™

* % de pacients en llista d'espera intervinguts en els terminis
indicats pel CatSalut.

** % de pacients en llista d'espera atesos en els terminis de
30 i de 90 dies indicats pel CatSalut.

Acreditaci6 de la O Implantacié de I'aplicacié PROSP
Unitat de Disfagia en |'Atencié Especialitzada per a

millorar la seguretat del pacient
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-societat-espanyola-otorrinolaringologia-acredita-la-fundacio-althaia-com-a-hospital-compromes-amb-els-pacients-amb-disfagia
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/en-dos-anys-mes-de-600-pacients-de-cancer-atesos-a-althaia-han-beneficiat-de-oncologia-de-precisio
https://youtu.be/F88IDdx_BDs

Cultura de l'avaluacio

i la qualitat

Seguretat del pacient c

Infeccions nosocomials en intervencions
quirurgiques

@ Hospitals
Althaia  =nivell Catalunya

Colon 4,5 % 5.8 % 6,7 %

Protesi total
de genoll

Protesi total
de maluc

Font: VINCat

Qualitat en I'atencioé a hospital d'aguts
2,23 %o taxa de caigudes
A 2 %o taxa recomanada

M 0,64 % lesions per Ulceres per pressié

(@5 <6 % taxa recomanada

7,77 % flebitis per catéter vends periferic
<8 % taxa recomanada

Certificacions i reconeixements e ° °

Segell d'Excel-léencia Europea EFQM 500 pel nivell
d’excel-léncia en la gestid.

Certificaci6 UNE-EN 9001 per als Laboratoris
d'Analisis Cliniques i Microbiologia i per a la Unitat
d'Hospitalitzacié a Domicili (UHaD).

Certificacio 1SO 14001:2015 de sistemes de gestio
ambiental per a I'Hospital Sant Joan de Déu

Certificaci6 Norma UNE-EN 1SO 15189 per al
diagnostic de patologia mamaria del Laboratori
d’Anatomia Patologica.

Inclusié de I'Hospital Sant Joan de Déu de Manresa
en la llista dels cent millors hospitals d’Espanya
elaborada per la revista Newsweek.

Nivell or de la Xarxa Internacional d'Hospitals
Sense Fum.

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

El Servei d'Al-lergologia
rep I'acreditacié d’unitat

d'immunoterapia avancada

-+

Certificacio ISO 14001:2015 de
sistemes de gesti6 ambiental
per a Sant Joan de Déu

L'Hospital Sant Joan de Déu ha aconseguit la
certificacié 1ISO 14001:2015, que acredita el
sistema de la gesti6 mediambiental implanta-
da al centre. Amb I'obtencié d’aquesta certi-
ficacio, després de superar les corresponents
auditories, Althaia es referma com una insti-
tucié compromesa amb la proteccié del medi
ambient i la consecucié d'un entorn saludable
per a les persones. Per a |'assoliment de la cer-
tificacié ha estat cabdal la conscienciaci i im-
plicacio dels professionals. Entre els punts forts
que destaca I'auditoria externa hi ha I'aposta
per la innovacié continua en la implantacié de
sistemes que facilitin la reutilitzacié i el reciclat-
ge dels productes.

Adopci6 de la plataforma
de benchmarking sanitari BS3

Althaia renova l'acreditacio
del Departament de Salut
amb resultats excel-lents

La Fundacié Althaia ha renovat amb uns re-
sultats excellents I'acreditacié que atorga el
Departament de Salut. L'Hospital Sant Joan
de Déu ha obtingut un 95,5 % en |'avaluacié
que analitza més de 800 estandards, i la Cli-
nica Sant Josep, un 92,2 %. Aquestes bones
notes suposen un reconeixement a la tasca
dels professionals i, a la vegada, garanteixen
la qualitat dels serveis que s'ofereixen a la
ciutadania. L'avaluaci6 va destacar, sobretot,
el lideratge i I'estrateégia, amb una puntuacié
assolida del 100 % en aquestes dues arees.
En el cas de la Clinica Sant Josep es van te-
nir en compte, especialment, els resultats en
clients.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/usuaris/qualitat-i-seguretat-del-pacient
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/agenda/althaia-renova-el-segell-excel-lencia-europea-efqm-que-reconeix-la-qualitat-del-servei-i-la-tasca-dels-professionals
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/hospital-sant-joan-de-deu-de-manresa-es-mante-entre-els-cent-millors-espanya-segons-la-revista-newsweek
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-societat-espanyola-allergologia-acredita-la-unitat-immunoterapia-althaia-com-a-avancada
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/lhospital-sant-joan-de-deu-i-la-clinica-sant-josep-renoven-lacreditacio-del-departament-de-salut-amb-resultats-excel-lents
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/hospital-sant-joan-de-deu-de-manresa-aconsegueix-la-certificacio-iso-14001-2015-de-sistemes-de-gestio-ambiental
https://youtu.be/CkHy_3p6Z1I

Sostenibilitat
i eficiencia

Facturacié i contractacio Inversions 0 Desglosament de les Q
de l'activitat assistencial despeses d'explotacio
< e
E%ﬁ Magquinaria i aparells 4.280.318 € 1 58 % en personal
Altres instal-lacions 9 5 i
C9 W Al ] 12 % en farmacs especifics
880 ﬁ |Cut|II?tge e 3.002.337 € 10 % en material sanitari
Construccions i de consum
DDD |Enst§I-Ia§|ons tecnlquest 5.150.440 € 8% en treballs realitzats
quips de processamen
239.061.272 € d'informacio i aplicacions o per altres empreses
de facturacio per ~ informatiques 744.804 € B 1% enaltres elements

activitat assistencial o
L Mobiliari 635.006 €

1.039.523 €

Es renoven i s'‘amplien
les instal-lacions del Servei
de Farmacia

Contractacié d'activitat assistencial

14.852.427 €

Servei Catala Mutual i

de la Salut*  privada

Althaia té en marxa les obres de millora i
Altes 85 % 15 % ampliacio de les instal-lacions del Servei de
Parts 80 % 20 % Farmacia. Entre els mesos de setembre i oc-
tubre han entrat en funcionament els espais
que s'han remodelat en la primera fase de les
Urgéncies 1% 29 % obres. Es tracta de la zona de recepcio i em-
magatzematge dels medicaments, aixi com de

Consultes externes 76 % 24 %

Hospital de dia 100 % 0%
: la dispensacié i distribucié d'aquests a les di-

Int
qnuie}[’}/regri];:?enss 77 % 23 % ferents unitats de I'hospital i als altres centres

. del territori. També s'han estrenat les noves
REhsk’l'l't?F'o 70 % 30 % sales blanques i quatre armaris automatitzats.
ambulatoria El projecte consolidara aguest servei com un
Dialisi 100 % 0% o referent assistencial i tecnologic al territori.

* Inclou entitats pabliques

Reforma del Centre Substitucié de la plataforma O Robotitzacio del Servei de Farmacia
Residencial La Llum de compres
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/portal-transparencia/dades-economiques
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-renova-i-amplia-les-instal-lacions-del-servei-de-farmacia-per-donar-resposta-a-les-necessitats-actuals-i-de-futur
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-sem-inicia-el-vol-nocturn-a-l2019hospital-sant-joan-de-deu-de-manresa

Etica
i valors
Comites d'ética

Comite d'Etica Organitzacional (CEO)

Integrants 1
Reunions anuals 3
Casos tractats 9
Documents actualitzats/elaborats 1

® Revisié del document intern
de funcionament del CEO

Comite d'Etica Assistencial (CEA) Comite d’Etica de la Investigacio
amb Medicaments (CEIm)

Integrants 21 Integrants 27
Reunions anuals 9 e Integrants d'Althaia 9
Reunions extraordinaries 1 * Integrants d'altres institucions 18
Casos tractats 20 Projectes avaluats 115
Documents actualitzats/elaborats 2

e Consentiment informat de cirurgia
e Consentiment informat de radiodiagnostic
amb contrasts o sense

Althaia s'adhereix al Pacte Mundial de les Nacions
Unides i avanca en l'aposta per una gestié verda

Althaia es va adherir al Pacte Mundial, la iniciativa internacional més im-
portant pel que fa a sostenibilitat corporativa i que té el mandat de les
Nacions Unides d'impulsar I’Agenda 2030 i de promoure els objectius
de desenvolupament sostenible. Des de fa temps, la institucié aposta de
manera decidida per un model de gestié que promou la sostenibilitat am-
biental i afavoreix un entorn saludable per a les persones. La introduccié
d’energies renovables, I'aplicacio de diferents mesures per a aconseguir
reduir el consum energétic i la petjada mediambiental, aixi com la creacié
d’una comissié multidisciplinaria de professionals que treballa temes de
sostenibilitat, son algunes de les Ultimes accions que s’han portat a terme.

Aprovacié de |'actualitzacio O Aprovaci6 del Codi
del Codi Etic de Bon Govern

Ei

Participacio dels
professionals

Althaia promou una governanca participativa a
través de la implicacio dels professionals en les
diferents comissions.

Comissions assistencials

Comissions assistencials 22

Professionals integrants
de les comissions 417

Comissions no assistencials

Comissions no assistencials 26

Professionals integrants
de les comissions 328

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-avanca-en-aposta-per-una-gestio-verda-i-sostenible-i-adhereix-al-pacte-mundial-de-nacions-unides
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/qui-som/codietic.pdf
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/la-nostra-estructura/codi-de-bon-govern-althaia.pdf

Transformacio
digital

Atencié no presencial
Atencié ambulatoria hospitalaria

® @ €

83.336 2.689 18.251

(23,46 %) (0,76 %) (5,14 %)
Consultes Videoconsultes Telemedicina
telefoniques

Percentatge respecte al total de visites de cada area.

Aplicacions

Atencio a la Salut Mental

9.825

[£]

2.648

(9,93 %) (2,68 %)
Consultes Videoconsultes
telefoniques

App Althaia

14.031 descarregues 0
4.812 usuaris

Espai pacient
Clinica Sant Josep

16.500 descarregues o
14.621 usuaris

Medxat

410 usuaris actius diaris
266.939 missatges

Transformacié digital
del Servei de Farmacia

Atencié Primaria

26.007 5.312

(8,35 %) (1,70 %)
Consultes eConsulta
telefoniques

Nova eina de comunicacié entre

els professionals d'Althaia i

d'Atenci6 Primaria

Els professionals de I'Hospital Sant Joan de Déu i del Cen-
tre Hospitalari poden contactar de manera directa amb els
professionals de referéncia d’Atencié Primaria del territori
a través d’'una nova eina de comunicacié que es va po-
sar en marxa, anomenada Interconsultes Bidireccionals. Es
tracta d'una aplicacié que, mitjancant la integracié amb
la plataforma 1S3 del CatSalut i el treball conjunt entre la
Fundacié Althaia i I'Institut Catala de la Salut (ICS), permet
que des de I'Estacio de Treball Médic (ETM) els professio-
nals puguin entrar la consulta, que arriba al professional
d'Atenci6 Primaria a través de I'Estacié Clinica d'Atencid
Primaria (ECAP) com si fos una visita telematica, cosa que
facilita la continuitat assistencial.

Es renova el sistema wifi dels
centres d'Althaia per a millorar
la cobertura ila seguretat

Althaia ha renovat el sistema wifi dels diferents
centres, una accié que permet que la institucié
disposi d'una infraestructura tecnologica més
robusta i segura, i, a la vegada, amb una mi-
llor cobertura. Després de realitzar un estudi de
necessitats i cobertures, es van fer simulacions
per a analitzar quines eren les millors ubicacions
i els millors dispositius que calia utilitzar. La in-
tervencié va consistir a passar tots els disposi-
tius a wifi 6, una tecnologia més avancada, i
es van reubicar alguns dels access points per
tal d'optimitzar el rendiment de la xarxa. Tot
aixo millora el rendiment i facilita que la xarxa
wifi segueixi creixent en el futur, amb I'objectiu
d'oferir un millor servei tant a professionals
com a pacients i familiars.

Segmentacié de les xarxes LAN i wifi
dels diferents centres que formen Althaia

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/es-renova-el-sistema-wifi-dels-centres-dalthaia-per-millorar-la-cobertura-i-la-seguretat
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/en-marxa-una-nova-eina-de-comunicacio-entre-els-professionals-dalthaia-i-els-datencio-primaria-del-territori
https://www.althaia.cat/althaia/ca/projectes/projectes-de-recerca-i-innovacio/althaia-al-mobil
https://espaipacient.clinicasantjosep.cat/webapp/

Patronat de la Fundacio (+

La Fundacié Althaia esta regida per un Patronat en qué conflueixen quatre institucions:
I'Ajuntament de Manresa, la Mutua Manresana, la Fundacié Universitaria del Bages i la Fundacié Universitaria Balmes.

e Marc Aloy Guardia. President del Patronat e Josep Lluis Irujo Fatuarte

e Montserrat Ambros Fuentes e Antoni Llobet Mercadé

e Felix Badia Pujol (membre del Patronat e Ricard Macia Calmet. Secretari del Patronat
fins al 21 de setembre de 2024) e Enric Mangas Monge

e Ester Busquets Alibés e Merce Pifiot Sant

e Maria Angels Clotet Mir6 e Valenti Rogueta Guillamet

® Roberto Elosua Llanos e Encarnacié Sanchez Freire (membre del Patronat

e Montserrat Ficapal Soler des de I'11 de desembre de 2024)

e Dolors Gassé Bonvehi e Antoni Josep Valenti Moll

’& Director general Gl Assessor juridic corporatiu

KRR Manel Jovells Cases Benjami Garcia Lopez

Consell Consultiu +

e Miquel Vilardell Tarrés. President
e Thérese Jamaa
¢ Manel del Castillo Rey

Comite de Direccio <+

* Manel Jovells Cases. Director general

e Aurea Autet Puig. Directora de Salut Mental

e Anna Badrenas Ferrer. Directora d'Estratégia Digital i Govern de la Dada
(des de I'11 de desembre de 2024)

¢ Montserrat Doménech Santasusana. Directora Assistencial

e Marina Geli Fabrega
® Quim Erra Mas
e Nuria Lépez-Bigas

e Antoni Esteve Cruella
* Ndria Mas Canal
o Lluis Guerrero Sala

¢ Alfons Hervas Roque. Director de Qualitat i Coneixement

¢ Jordi Nonell Gregori. Director de Recursos Humans

e Pere Oliveras Alsina. Director Economicofinancer i de Patrimoni
e Assumpta Prat Santamaria. Directora Infermera

e Antonia Raich Soriguera. Directora de Comunicacié i Participacio

o Albert Estiarte Duocastella. Director d'Activitat Mutual, Privada i Residencial

Responsable del Departament de Sistemes d’Informacié i TIC

= Pere Guerrero Obis (fins al 24 de novembre de 2024)
Jordi Castells Grill (des de 1’11 de desembre de 2024)

ALTHAIA | MEMORIA ANUAL

< iNDEX >

Els nostres centres

Hospital Sant Joan de Déu
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
Tel.: 93 874 21 12 - info@althaia.cat

Centre Hospitalari
Bases de Manresa, 6-8 - 08242 Manresa
Tel.: 93 873 25 50 - info@althaia.cat

Clinica Sant Josep
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 40 50 - info@clinicasantjosep.cat

Centre de Medicina de I'Esport
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel.: 93 872 49 31 - cimetir@clinicasantjosep.cat

Centre de Salut Mental
Dr. Llatjés, s/n - 08243 Manresa
Tel.: 93 874 21 12

Centre Residencial La Llum
Caputxins, 28 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 44 90

CAP Les Bases de Manresa
Creu Guixera, 51 - 08243 Manresa
Tel.: 93 877 22 22

CAP Barri Antic

Remei de Dalt, 8-14 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 41 00
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/la-nostra-estructura/patronat-1
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/la-nostra-estructura/consell-consultiu
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/la-nostra-estructura/comite-de-direccio-1

XARXA ASSISTENCIAL
UNIVERSITARIA DE MANRESA
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa

Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04

info@althaia.cat
www.althaia.cat



https://www.facebook.com/althaiamanresa
https://www.instagram.com/althaiamanresa
https://www.linkedin.com/company/althaiamanresa/
https://twitter.com/althaiamanresa
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