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Preservar i millorar la salut i el benestar de les persones.

Propòsit

Oferir serveis sanitaris i socials, així com la recerca i la docència que se’n 

deriven, amb qualitat i eficiència, en el marc d’una organització centrada 

en les persones i en el respecte pels seus valors i la seva dignitat.

Missió

Professionals  -  Propers  -  Compromesos  -  Innovadors  -  De confiança

Valors

La Fundació Althaia es consolidarà com una organització sanitària i univer-

sitària de referència a Catalunya, reconeguda per la societat, que tindrà 

la confiança dels pacients, estant aquests en el centre de totes les seves 

polítiques i accions, dels seus professionals, així com de la resta dels seus 

agents d’interès en general.

La Fundació Althaia farà un èmfasi especial en el treball en xarxa com 

a via clau per a reforçar la seva cartera de serveis assistencials, tant en 

l’àmbit públic com en el mutual i privat, i per a impulsar la recerca i la 

docència.

Així mateix, la Fundació Althaia estarà atenta a les necessitats emergents 

de la població, apostarà per realitzar una atenció estructurada i reforçada a 

la cronicitat i al pacient fràgil i complex, fomentarà la integració social 

i de la dependència, i impulsarà el model d’atenció a la salut mental.

La cultura de l’avaluació, la transformació digital, la innovació i la 

qualitat impregnaran totes les seves actuacions, per a millorar l’eficiència 

i la sostenibilitat de la institució, així com el desenvolupament econò-

mic i social del territori.

La Fundació Althaia es basarà en els seus valors per a definir i desenvolupar 

les seves diferents polítiques i actuacions, i en les quals l’ètica es mantindrà 

com un element present i essencial.

Visió
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Deixem enrere el 2022, l’any en què vam anar superant 

la pandèmia de la covid-19 que tant ens ha fet patir, i ara 

és l’hora de tornar a fer balanç, de valorar els resultats de 

l’activitat de la Fundació Althaia durant l’any en què hem 

commemorat el vintè aniversari. Dues dècades d’èxit d’una 

institució plenament consolidada que no para de créixer i 

oferir nous serveis, d’eixamplar horitzons, de bastir nous pro-

jectes i d’adaptar l’estructura a les necessitats sanitàries que 

requereix una xarxa de referència d’unes 260.000 persones. 

Un any més, Althaia no ha escatimat mitjans ni dedicació 

per enfortir un projecte adreçat a oferir un servei integral a 

les persones en l’àmbit sanitari i social, un servei innovador 

i de qualitat, orientat a satisfer les necessitats i a potenciar 

l’excel·lència tant tècnica com humana dels seus professio-

nals, sempre en col·laboració amb altres agents i institucions 

del país.

La bona feina i la vocació dels ja més de 2.000 professionals 

de la Fundació Althaia han fet que aquesta institució torni a 

ser capdavantera en propostes de servei integral en l'àmbit 

sanitari i social, en atenció primària i hospitalària, en atenció a 

la dependència, en assistència especialitzada en salut mental 

i en medicina de l'esport, a banda de ser hospital universitari. 

Els anys vinents haurem de continuar perseverant per garan-

tir el present i mirar el futur amb optimisme, un futur que es 

dibuixa a través del Pla Estratègic Talaia 2021-2025, un full 

de ruta que defineix com ha de ser l’organització l’any 2030, 

amb tres objectius fonamentals: ser una organització de re-

ferència, ser reconeguda i generar confiança en la societat, i 

ser solvent econòmicament amb els recursos propis. 

Enguany hem d’esmentar, també, els canvis rellevants en 

la governança d’Althaia, amb l’objectiu d’estrènyer vincles 

amb la universitat, reforçar la participació de la societat civil 

i adaptar-se als estàndards actuals de democràcia de les or-

ganitzacions. Celebrem la incorporació al Patronat de les 

entitats universitàries i agraïm tots els anys de feina de l’Orde 

Hospitalari de Sant Joan de Déu, que ha deixat el patronat 

però amb el qual mantindrem els vincles. Remarcable, tam-

bé, la creació del Consell Consultiu, un òrgan de participació 

que incorporarà representants de la societat civil, per tal de 

ser més a prop encara del teixit social del territori.

Tot plegat amb el repte permanent de la Fundació: reforçar 

el benestar de les persones i enfortir el paper de lideratge de 

Manresa com a capital sanitària. A totes les persones que 

treballeu per fer-ho possible, un cop més: gràcies!

Treballem per millorar la salut i el benestar de les persones

Haurem de perseverar 
per garantir el present 

i mirar el futur amb 
optimisme

MARC ALOY GUÀRDIA
Alcalde de Manresa i president del Patronat 

de la Fundació Althaia

Presentació
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20 anys vetllant per la salut de les persones
Un any més, complint el nostre compromís de transparèn-

cia, us presentem la memòria Fets i dades. Aquesta publi-

cació ens serveix per a analitzar els resultats obtinguts i els 

objectius assolits, i per a reconèixer la feina que fem tots 

els professionals d’aquesta institució, amb la complicitat 

de tots els agents d’interès. 

Aquesta edició és molt especial, ja que la Fundació Althaia 

ha complert vint anys i si bé la memòria sempre és un mo-

ment de fer balanç, aquesta vegada volem anar més enllà 

de l’any en curs i mirar enrere per comparar on érem fa dues 

dècades i on hem arribat. En aquesta mirada amb perspec-

tiva veiem clar que difícilment hauríem pogut afrontar els 

reptes de futur si fa vint anys no s’hagués apostat per crear 

la Fundació Althaia, que va recollir el llegat sanitari que els 

nostres predecessors van deixar a la ciutat de Manresa. 

Avui podem dir que aquesta institució, que va néixer amb la 

vocació de ser capdavantera i oferir a la ciutadania la millor 

atenció sanitària i social, i amb l’ambició de ser referent al 

territori, ha reeixit i està preparada per a encarar el futur.

 

Tot i així, ens trobem en un moment de transformació social 

en què els canvis sociodemogràfics i tecnològics ens plan-

tegen grans reptes que ens cal afrontar. La intel·ligència 

artificial, la manca de professionals, l’envelliment de la 

població, els canvis socioculturals o els nous paradigmes 

en l’atenció a la salut de les persones ens obligaran a fer 

les coses d’una altra manera i a aprendre a ajustar-nos als 

canvis de manera constant.

Durant aquests anys, el fet de dotar-nos de plans estratè-

gics ens ha estat de gran utilitat, ja que, tot i que ens hem 

d’anar adaptant als canvis, hem de tenir clar el rumb que 

ens ha de conduir a assolir les nostres fites. El nostre Pla 

Estratègic Talaia ens permet planificar què cal fer en cada 

moment per a assolir els nostres objectius i és per això 

que hem considerat valuós explicar els nostres resultats 

des d’aquesta mirada. Així, en un exercici més de trans-

parència que intenta mostrar cap a on anem i per quins 

camins volem arribar-hi, la memòria que teniu a les mans 

explica els nostres resultats d’una manera diferent de com 

ho havíem fet fins ara. 

Esperem que la trobeu interessant i que junts continuem 

treballant per preservar i millorar la salut i el benestar de 

les persones. 

Hem de tenir clar
el rumb que ens ha 
de conduir a assolir 

les nostres fites

MANEL JOVELLS I CASES
Director general

de la Fundació Althaia
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Població de referència Professionals

Pressupost

268.655
Habitants

180.873
Bages 40.279

Berguedà

19.443
Cerdanya

14.428
Moianès

13.632
Solsonès

222 M€

74 %
Dones

26 %
Homes

2.046
Professionals

Recursos estructurals

Centre Hospitalari
Atenció sociosanitària

Hospital
Sant Joan de Déu
Atenció especialitzada

Centre 
de Salut Mental
Atenció a la 
salut mental

ABS 1
Atenció primària

ABS 3
Atenció primària

Clínica 
Sant Josep
Atenció mutual
i privada

Centre Residencial 
La Llum
Atenció a
la dependència

Polivalent                                                  20

Oncologia i hematologia                        29

Pediatria                                                    3

Àrees bàsiques de salut                            2

Consultoris locals                                      8

Consultes                                                 32

Altres sales (cures, extraccions...)           10

* Inclou 24 llits d'aguts, 15 de subaguts i 10 
 d'infantojuvenils de salut mental, així com
 16 llits d'observació d'urgències.

Hospital de dia

Atenció primària:

Quiròfans                                              22

Sales de parts                                          5

Consultes                                             147

Boxs d'urgències                                   71

Altres recursos

Aguts

     • Hospitalització convencional       407*
     • Hospitalització a domicili             26

Privats                                                    60

Llarga estada                                           4

Convalescència                                      50

Llits

Dades d'Althaia

VINILS PORTES VIDRE v1
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Àmbit sanitari

Àmbit social Docència

Atenció especialitzada Atenció a la salut mental

Altes hospitalàries                                   29.270

Urgències                                               126.584

Intervencions quirúrgiques                    25.912

Parts                                                           1.415

Visites a consultes externes                  436.808

Sessions d'hospital de dia                       30.078

Sessions de diàlisi                                    28.583

Sessions ambulatòries 
de rehabilitació                                       80.884

Proves diagnòstiques per la imatge    196.947

Determinacions de laboratori           4.604.453

Altes de la Unitat d'Hospitalització
a Domicili (UHaD)                                        507

Centre Residencial 
La Llum (persones ateses)                              34 

Llars amb suport a la 
salut mental (persones  ateses)                       8

Serveis d'ajuda a domicili (PAD) 
(atencions)                                                    224

Pis per a familiars (persones ateses)             20

Ajudes socials                                               136 

    

Atenció primària

Visites 336.955

 • Medicina general 164.566

 • Infermeria 98.669

 • Pediatria 26.927

 • Extraccions 25.587

 • Llevadora 8.882

 • Odontologia 6.421 

 • Treball social 5.903

Altes hospitalàries: 756

Urgències: 3.658

Visites: 85.433

Sessions d'hospital de dia: 3.798

Atenció sociosanitària

Altes de la unitat de convalescència           564

Altes de la unitat de llarga estada                53

827
estudiants

109
residents

117
publicacions
indexades

319
estudis actius

Recerca

Un dia a Althaia

118
Altes hospitalàries

104
Intervencions 
quirúrgiques

1.754
Visites a consultes 

externes

121
Sessions d'hospital 

de dia

1.353
Visites a atenció 

primària

347
Urgències
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El Pla Estratègic Talaia 2021-2025 
és el full de ruta que marca el rumb 
que ha de seguir la Fundació Althaia 
en els propers anys, amb la visió, els 
objectius a assolir i les estratègies 
per a fer-ho.

Objectius estratègics Per a qui?
Pla Estratègic 2021 - 2025

Pacients i familiars

Professionals
Agents 

econòmics 
del territori

Aliances

Agents
finançadors

Institucions 
que integren 

el Patronat

Món
acadèmic

Societat

Ser una organització
de referència a 
Catalunya

Ser solvent 
econòmicament amb 
els recursos propis

Ser reconeguda i 
generar confiança
a la societat

Talaia, fer que les coses passin
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Eixos estratègics

EIXOS CLAU EIXOS DE SUPORT EIXOS TRANSVERSALS

Consolidar i reforçar 
l'atenció a la salut 

mental

Incorporar models 
de gestió centrats a 
mesurar resultats i a 
aportar valor en la 

salut de les persones
Sostenibilitat i 

eficiència

Ordenar l'atenció 
a la cronicitat 
conjuntament 
amb els actors 

del territori

Reforçar el model 
de responsabilitat 
social corporativa i 

de desenvolupament 
sostenible

Transformació 
digital

Potenciar la referència 
en els àmbits 

assistencial, docent i 
de recerca, i reforçar 

el treball en xarxa

Definir un model 
de gestió del 

talent, de lideratge 
i de participació 

dels professionals

Ètica i valorsImpulsar l'atenció 
mutual i privada

Implantar un model 
d'experiència del 

pacient i d'atenció 
multidimensional

Cultura de 
l'avaluació i la 

qualitat
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Potenciar la referència en els àmbits assistencial, 
docent i de recerca, i reforçar el treball en xarxa

Flux de pacients

Procedència dels pacientsTreball en xarxa

Bages, Moianès i Solsonès 92,5 %

Berguedà 4,1 %   

Altres 1,7 %   

Cerdanya 1,0 %   

Vallès Occidental 0,4 %   

Anoia 0,3 %   

S'amplia la gestió 
de diagnòstic per la imatge      
al Bages i al Berguedà 

Althaia ha assumit la gestió de l’activitat 
radiològica de l’Hospital de Berga. L’objectiu 
és donar resposta a les necessitats del centre 
berguedà i optimitzar recursos davant d’una 
manca generalitzada d’especialistes, en línia 
amb el model de treball en xarxa que estableix 
el Pla Estratègic Talaia 2021-2025 d’Althaia i 
amb la voluntat de canvi de model territorial 
que s’impulsa des del Departament de Salut.

Índex de penetració

85,8 %

CENTRE SANITARI 
DEL SOLSONÈS

• Otorrinolaringologia
• Digestologia
• Cirurgia general i vascular
• Pneumologia
• Cardiologia
• Traumatologia
• Pediatria
• Oftalmologia
• Ginecologia
• Salut mental
• Endocrinologia
• Dermatologia
• Radiodiagnòstic
   (ecografies)

• Hematologia
• Diàlisi
• Salut mental
• Oncologia 
• Urologia 
• Cribratge del 
   càncer colorectal
• Pneumologia

HOSPITAL DE LA SANTA
CREU I SANT PAU

• Hemodinàmica
• Cirurgia vascular 
   i cardíaca

MÚTUA TERRASSA
• Cirurgia toràcica
• Cirurgia de cap i coll
• Cirurgia hepatobiliar
• Neurocirurgia

CONSORCI 
SANITARI DE VIC

• Cirurgia 
   reparadora de mama

CONSORCI SANITARI 
DE TERRASSA

• Radioteràpia

PARC DE SALUT MAR

• Urologia
INSTITUT CATALÀ 
D’ONCOLOGIA

• Unitat de càncer hereditari

HOSPITAL VALL 
D’HEBRON

• Oncologia de precisió
• Assajos clínics FI

HOSPITAL 
DE CERDANYA

• Endocrinologia
• Hematologia
• Diàlisi
• Salut mental
• Anatomia patològica
• Oncologia
• Urologia

MANRESA

• Hematologia
• Cirurgia hepàtica
• CODI IAM

• Cribratge del
   càncer de mama
• Cirurgia vascular
• Neurologia
• Diagnòstic 
   per la imatge
• Anatomia patològica
• Ginecologia

HOSPITAL DE BERGA

% de pacients de la nostra àrea 
hospitalitzats en el sistema públic de salut 

que han estat atesos a Althaia

Fites Integració de nous perfils en el marc del Pla de 
Millora de l'Atenció Primària del Departament 
en coordinació amb els serveis hospitalaris

Enfortiment del contínuum assistencial entre 
tots els agents: atenció primària, atenció 
hospitalària i atenció a la cronicitat
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Intervencions quirúrgiques

Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia 6.489

Cirurgia general 4.192

Oftalmologia 3.090

Urologia 2.490

Dermatologia 2.172

Cirurgia plàstica 1.767

Cirurgia maxil·lofacial 1.557

Patologies més freqüentsUrgències ingressadesComplexitat de les urgències atesesComplexitat dels pacients 
ingressats

20202019 2021 2022 20202019 2021 202220202019 2021 2022

0,92

0,98
0,99

0,96

61,5 %
14,1 % 13,0 %

11,5 %
9,8 %

Urgències lleus o molt lleus

Urgències moderades, severes i crítiques

Nou procediment del Servei de 
Digestologia per a extreure càncers 
gastrointestinals incipients 
El Servei de Digestologia realitza un nou procediment per a 
extreure lesions premalignes o càncers incipients d’estómac, 
còlon i recte per via endoscòpica. La dissecció endoscòpica 
de la submucosa és molt menys agressiva respecte a la 
intervenció quirúrgica convencional, ja que s’evita l’extirpació 
total o parcial de l’estómac, el còlon o el recte. És un nou 
abordatge menys invasiu dels càncers inicials, de manera 
que es contribueix a la recuperació del pacient i se'n millora 
la qualitat de vida. Althaia és un dels primers cinc centres 
catalans que implementen aquesta tècnica.

1.571
impactes

 a la premsa

5.289 
seguidors a les
xarxes socials

Impacte comunicatiu

Patologies mèdiques (altes)

Malalties de l'aparell respiratori 3.025

Malalties de l'aparell digestiu 
i hepatobiliar 2.025

Malalties de l'aparell circulatori 1.734

Malalties neurològiques 1.347

Malalties de ronyó i les vies urinàries 1.110

Neoplàsia maligna

Altes mèdiques 613

Altes quirúrgiques 911

Sessions d'hospital de dia 9.880

39,4 % 38,5 %36,9 %31,7 %

68,3 %
60,6 %63,1 %

Potenciació de la Unitat d'Hospitalització
a Domicili (UHaD) 

Treball en xarxa amb hospitals terciaris 
en l'àmbit de la medicina personalitzada

Índex que mostra el pes mitjà de complexitat
en el moment de l'alta
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Activitat de recerca

319
estudis
actius

Estudis epidemiològics     204

Assajos clínics 86

Estudis observacionals 
amb medicament 29

Finançament de la recerca

Total: 454.948,86 €

Subvencions competitives 139.221,60 €

Estudis promoguts 
per la indústria 302.491,26 €

Col·laboracions en recerca 
i altres 13.236,00 €

Resultats de recerca 

117 articles indexats

415,23 Factor d'impacte   
                        total (FI 2021)

46 tesis en curs

 10 tesis doctorals defensades

8 grups de recerca reconeguts   
       per l'AGAUR, 2 dels quals 
       liderats per Althaia

Projectes de recerca

6 nous projectes finançats

Projectes d'innovació

Participació en dos projectes de 
recerca europeus sobre càncer

Althaia participa en dos projectes de recerca euro-
peus. Un, liderat per Núria López-Bigas, investiga-
dora de la Institució Catalana de Recerca i Estudis 
Avançats (ICREA) i cap del laboratori de Genòmica 
Biomèdica de l'Institut de Recerca Biomèdica de 
Barcelona (IRB Barcelona), permetrà avançar en la 
medicina personalitzada en oncologia. Els investi-
gadors d’Althaia són Montserrat Domènech, Òlbia 
Serra, Judit Sanz i Francesc Sant, que compten amb 
el suport de Meritxell Pelícano. El segon projecte, 
PRAISE-U, vol millorar la detecció precoç del càncer 
de pròstata. Els investigadors d’Althaia, l’única enti-
tat catalana que hi participa, són Josep M. Vilaseca, 
Juan Pablo Salazar i Héctor López.

2 projectes europeus en curs

Neix l’IRIS-CC per impulsar           
la recerca en salut

L’Institut de Recerca i d’Innovació en Ciències 
de la Vida i de la Salut a la Catalunya Central                        
(IRIS-CC) va iniciar formalment la seva activitat l’1 
de juny del 2022. Althaia és una de les entitats 
fundadores d’aquest nou organisme, que impulsa 
la Universitat de Vic - Universitat Central de 
Catalunya, juntament amb catorze institucions 
acadèmiques, sanitàries i socials. 

El nou institut de recerca biomèdica i sanitària 
neix amb la voluntat d’impulsar la recerca i el 
coneixement científic en els àmbits de les ciències 
de la vida i de la salut, i amplia les oportunitats que 
la Catalunya Central ofereix als investigadors.

Fites Ajuts per a dos projectes interns de recerca
d’infermeria a través d'una convocatòria interna

Reconeixement del nou Grup de Recerca 
Clínica al Malalt Crític

 3 projectes implementats

14 projectes en desenvolupament

Potenciar la referència en els àmbits assistencial, 
docent i de recerca, i reforçar el treball en xarxa
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-en-la-reunio-inici-del-projecte-de-recerca-europeu-que-permetra-avancar-en-la-medicina-personalitzada-del-cancer
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-generalitat-reconeix-dos-grups-de-recerca-liderats-per-la-fundacio-althaia
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/iris-cc-inicia-la-seva-activitat-amb-la-voluntat-de-fer-creixer-la-recerca-i-la-innovacio-en-salut-a-la-catalunya-central
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-participa-en-un-projecte-de-recerca-europeu-que-vol-millorar-la-deteccio-precoc-del-cancer-de-prostata
https://www.regio7.cat/manresa/2022/06/01/catalunya-central-entra-club-dels-66761925.html
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-te-un-nou-grup-de-recerca-centrat-en-estudi-del-pacient-critic
https://www.regio7.cat/manresa/2022/05/10/fundacio-althaia-crea-grup-recerca-65930458.html
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies/cap-a-lequitat-en-els-tractaments-personalitzats-del-cancer/video/6161902/


Formació d'estudiants

Estudis de grau                     587 

Estudis de pregrau       200 

Estudis de postgrau 16

Altres 24

Grau en infermeria 237

Grau en medicina 171

Grau en fisioteràpia 114

Grau en podologia 41

Altres 24

CFGM Cures auxiliars d'infermeria      100

CFGM Emergències sanitàries                       54

CFGS Imatge per al diagnòstic 
i medicina nuclear                                   20

Altres                                                  26

827
alumnes

Formació sanitària 
especialitzada

Dades corresponents al curs acadèmic 2021-2022.

Estudis de grau Estudis de pregrau  

Organització de 
jornades, cursos 

i congressos

14

587
alumnes

Residents propis 58

Residents ICS 49

Residents d'altes centres 2

Rotacions externes 42

Unitats docents acreditades 12

Tutors/es acreditats/des 22

Càtedra de Salut Mental  
adscrita a la  Facultat de 
Medicina de  la UVic-UCC

Coorganització, amb la UManresa, del 
Màster en Teràpia d’Infusió i Accessos Vasculars

Nou programa d’ajuts a les tesis doctorals  
de residents

Creix el nombre de professionals en formació                
i també les especialitats amb residents
Althaia ha incorporat 18 professionals en formació i ha assolit la xifra de residents més alta 
fins ara, un total de 114 entre els propis i els de l’Institut Català de la Salut. A més, el Ministeri 
de Sanitat ha acreditat Althaia per formar metges i metgesses especialistes en Oftalmologia 
i en Aparell Digestiu i ha ampliat a dues les places per a residents de Cirurgia Ortopèdica i 
Traumatologia (COT) i a tres les de Psicologia Clínica. S’incrementa, així, l’oferta de formació 
sanitària especialitzada per a la convocatòria de l'any 2023.

200
alumnes
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https://www.regio7.cat/manresa/2022/06/09/althaia-incorpora-18-professionals-formacio-67086088.html
https://www.regio7.cat/manresa/2022/09/19/althaia-podra-formar-residents-dues-75605869.html
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/althaia-beca-dos-residents-en-una-nova-convocatoria-ajuts-per-impulsar-la-recerca
https://www.naciodigital.cat/manresa/noticia/109501/beques-recerca-fundacio-althaia


Activitat al territori (visites)

Bages-Moianès: 78.526    

Berguedà:* 1.324   

Cerdanya: 3.144   

Solsonès: 2.439   

Formació pionera per als professionals 
sanitaris i dels cossos d’emergències i 
seguretat

Uns 1.400 professionals sanitaris i membres dels cossos d’emergències 
i seguretat del Bages, el Moianès, l'Anoia, Osona, el Berguedà i el 
Solsonès es van formar per aprendre a gestionar situacions, fora de 
l’entorn hospitalari, en què hi hagi implicades persones que presentin 
algun tipus d’alteració de conducta. El curs, pioner, va ser liderat per 
la Direcció de Salut Mental d’Althaia, els Mossos d’Esquadra i el SEM, 
amb la col·laboració de diferents entitats. 

Atenció ambulatòria d'adults*

1.747 primeres visites
49.862 visites successives

Consultes externes (CSMA)

Consultes externes (addiccions)

   304 primeres visites
12.589 visites successives

Hospitalització d'adults

Urgències d'adults

501 altes d'aguts
156 altes de subaguts

3.289 urgències

Hospital de dia d'adults

Centre de Rehabilitació 
Comunitària

2.180 sessions

78 pacients

Programes d'adults

Programa de Seguiment Individualitzat 
(PSI) (pacients) 85

Programa de Suport a Institucions 
Penitenciàries (pacients) 442

Psicologia al Servei d’Atenció a la Salut Sexual 
i Reproductiva (ASSIR) (primeres visites) 379

Llars amb suport (places) 8

Organització del II Congrés 
Internacional sobre Salut Mental 
i Innovació Social 

Més de cent professionals van participar en el 
II Congrés Internacional sobre Salut Mental i In-
novació Social organitzat pel Grup de Recerca en 
Salut Mental i Innovació Social (SaMIS) i la Càtedra 
de Salut Mental de la UVic-UCC i Althaia.

El congrés, que va tenir ponents de prestigi inter-
nacional, va formar part de les activitats de Man-
resa 2022.

Fites Obtenció de l’acreditació final de Libera 
Care, que reconeix la implantació d’un model 
d’atenció centrada en la persona

Implementació del Programa de Benestar Emocional 
i Salut Comunitària a l’Atenció Primària

Consolidar i reforçar
l'atenció a la salut mental

* Visites d'atenció a infants i joves.

* No inclou l'activitat realitzada a la Cerdanya.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-ii-congres-internacional-sobre-salut-mental-i-innovacio-social-reflexiona-sobre-els-beneficis-del-mindfulness-en-el-tractament-de-trastorns-mentals
https://www.manresadiari.cat/noticies/detail.php?id=69056
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/mes-de-1-500-professionals-sanitaris-i-dels-cossos-emergencies-i-seguretat-de-la-catalunya-central-es-formaran-en-abordatge-de-persones-amb-alteracions-de-conducta
https://www.regio7.cat/manresa/2022/04/07/formacio-pionera-emergencies-amb-situacions-64742915.html
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/salut-mental-althaia-rep-acreditacio-libera-care-que-reconeix-la-implantacio-model-atencio-centrada-en-la-persona


Programes transversals 
d'adults, infants i joves
Servei Especialitzat en Salut Mental i Discapacitat 
Intel·lectual (SEMSDI) (pacients) 816

Programa d'Atenció Específica al Trastorn
Psicòtic Incipient (pacients) 103 

Programa d'Abordatge Integral dels Casos de 
Salut Mental i Addiccions d'Elevada Complexitat 
(PAICSAMAEC) (pacients) 26

Atenció ambulatòria 
d'infants i joves*
Consultes externes (CSMIJ)

     1.223 primeres visites
    16.572 visites successives

Hospitalització d'infants 
i joves

       99 altes

Urgències d'infants i joves

Participació en l’elaboració 
d’una guia de la Generalitat 
sobre tecnologies digitals

Dos psicòlegs de la Divisió de Salut Mental d’Althaia, 
Dominica Díez i Jordi Bernabeu, formen part del grup 
de treball que va elaborar la guia Les tecnologies digi-
tals a la infància, l’adolescència i la joventut. Es tracta 
d’un pla d’acció i recomanacions impulsat per la 
Generalitat de Catalunya per orientar tant profes-
sionals de l’educació com les mateixes famílies en 
el bon ús de les tecnologies digitals. La presentació 
de la guia va tenir lloc al Palau de la Generalitat.

Implementació de l'equip guia 
per a abordar els casos de salut 
mental més complexos

Al llarg del 2022, s’ha desplegat el nou equip guia 
creat pel Departament de Salut en el marc del Progra-
ma d’Abordatge Integral dels Casos de Salut Mental 
i Addiccions d'Elevada Complexitat (PAICSAMAEC). 
Aquest equip, integrat per professionals de la Divisió 
de Salut Mental d’Althaia, és el de referència per a tota 
la Catalunya Central. Althaia, a més, ha participat en el 
grup impulsor del programa, que té per objectiu oferir 
una atenció propera i integrada a la comunitat. 

Acreditació, per part de la UVic-UCC, del 
curs  d’especialització universitari «Suport 
entre iguals»

Programes d'infants i joves

Unitat Funcional de Trastorns de l’Espectre de 
l’Autisme (persones) 40

Salut i Escola (persones) 25

Programa d’Atenció a la Crisi Infantil i Juvenil*        
(persones) 20

Programa de Salut Mental per a Infants i Joves
Atesos pel Sistema de Protecció a la Infància
i l'Adolescència (DGAIA).  
Centres 9
Residents 140

1.618 sessions 

Hospital de dia d’infants 
i joves

369 urgències

Consolidació de les accions de la Càtedra 
de Salut Mental

* Programa iniciat el mes de juliol.* No inclou l'activitat realitzada a la Cerdanya.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-generalitat-presenta-una-guia-sobre-les-tecnologies-digitals-a-la-infancia-adolescencia-i-la-joventut-en-que-ha-participat-althaia
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/els-matins/mes-de-60-entitats-alertena-dels-efectes-que-tenen-les-pantalles-en-la-salut-dels-menors-de-6-anys/video/6158976/
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/tot-es-mou/un-cervell-sobreexposat-a-lus-de-pantalles-perd-capacitats-de-desenvolupament/video/6178130/
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/un-curs-especialitzacio-universitari-dona-continuitat-al-projecte-de-salut-mental-suport-entre-iguals
https://www.naciodigital.cat/manresa/noticia/101891/manresa/un-curs-despecialitzacio-universitari-dona-continuitat-al-projecte-de-salut-mental-suport-entre-iguals


13.522

12.516

10.500

1.821

Medicina interna

Cirurgia ortopèdica
i traumatologia

Pediatria

Altres

Impulsar l'atenció 
mutual i privada
Hospitalització

Intervencions quirúrgiques UrgènciesAltes

Cirurgia ortopèdica 
i traumatologia                                                                    2.620 

Cirurgia general                                                                     840 

Oftalmologia                                                                          792 

Cirurgia plàstica                                                                     695

Altres                                                                                     485                      

Urologia                                                                                 327 

Ginecologia                                                                            218             

Otorrinolaringologia                                                               119

La Clínica Sant Josep reforça                                
i impulsa el Servei d'Otorrinolaringologia

Amb l'objectiu d'oferir un servei de qualitat, proper i més àgil, 
la Clínica Sant Josep ha incorporat tres professionals de prestigi 
reconegut al Servei d’Otorrinolaringologia. Amb aquest reforç es 
pretén donar resposta a les necessitats de les persones que neces-
siten un diagnòstic i un tractament per a les malalties de l'oïda i de 
les vies respiratòries superiors (nas, faringe i laringe).

Àrea quirúrgica                                              3.176

Àrea mèdica                                                   1.036

Parts                                                                 314

Pediatria                                                              151                    

Altes
4.677

Intervencions 
quirúrgiques

6.096

Urgències
38.359

Fites Creació d’un nou model organitzatiu i de 
treball amb els equips professionals

Reforç de l'equip de Pediatria per donar 
resposta a la demanda assistencial del territori
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https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/otorrino-manresa-santjosep-reforc-1
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/pediatres-clinica-sant-josep-hores-families


Activitat ambulatòria

Radiologia convencional 38.320

Ecografies 5.000

TAC 4.409 

Endoscòpies 2.550

Proves d'al·lèrgia 2.889         

Mamografies 1.480 
L'IOMA celebra el 5è 
aniversari i amplia serveis

L’Institut d’Odontologia i Maxil·lofacial 
Avançada (IOMA) ha celebrat el 5è aniversari 
havent tractat més de 4.500 pacients, 
entre els quals hi ha 759 menors d’edat i 
una vuitantena de persones amb diversitat 
funcional o amb malalties neurològiques 
i altres complicacions. Aquests pacients 
requereixen un abordatge multidisciplinari i, 
en casos més severs, una sedació total per 
a garantir un tractament correcte. Durant 
aquest 5è any, l'IOMA ha incorporat la 
logopèdia per obtenir tractaments efectius 
i perdurables gràcies a la rehabilitació i la 
reeducació de pacients que han d’aprendre 
a mastegar o a empassar aliments.

Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia 47.213

Pediatria 10.520

Oftalmologia 4.877

Medicina Interna 4.631

Ginecologia i Obstetrícia 3.608

Dermatologia 2.793

Anestesiologia i Reanimació 3.599

Urologia 2.574

Cirurgia General 2.498

Rehabilitació 2.156

Al·lergologia 1.868

Cardiologia 1.514

Pneumologia 1.320

Reumatologia 1.075

Altres 5.782

Consultes 

Consultes
96.028

     47.201 Consultes

      41.420 Sessions de rehabilitació

           816 Revisions esportives

CIMETIR Algunes proves diagnòstiques

IOMA

     552 Higienes bucodentals

      472 Pròtesis i rehabilitacions

           366 Cirurgia maxil·lofacial

           245 Odontopediatria

           136 Ortodòncia

             77 Pacients especials

             69 Endodòncia

1.917 visites

Ampliació dels equips dels serveis 
d'Otorrinolaringologia i d’Urologia

Consolidació i increment de la cirurgia major 
ambulatòria
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https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/ioma-cinc-anys-odontologia-personalitzada
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/otorrino-manresa-santjosep-reforc-1


Ordenar l'atenció a la cronicitat 
conjuntament amb els actors del territori

Atenció sociosanitària Atenció residencialPacient crònic complex

Llarga estada

Convalescència

      4 llits
    73,8 estada mitjana (dies)

     50 llits
    28,2 estada mitjana (dies)

Centre Residencial La Llum

    30 places
       34 persones ateses

El projecte d’atenció al pacient crònic 
complex a Urgències, guardonat

La doctora Dolors Garcia, cap clínic del Servei d’Urgències, va 
guanyar el XXVè Premi del Bages de Ciències Mèdiques pel treball 
Les 3D/3D+ com a eina de valoració geriàtrica ràpida i d’adequació 
del recurs assistencial a l’alta dels serveis d’urgències. El guardó 
es va lliurar en la Vigília de Sant Lluc 2022, organitzada per la 
Junta Comarcal del Bages del Col·legi de Metges de Barcelona. La 
doctora Garcia va rebre, també, l’accèssit del XXIII Ajut Consultori 
Bayés en Ciències de la Salut. El treball estableix una eina pròpia de 
valoració geriàtrica que s’ha dissenyat i implementat a Urgències 
d’Althaia. 

Pacients crònics complexos atesos per Treball Social
a la Unitat de Geriatria d’Aguts (UGA)                                 458

Pacients actius en el cens de pacients crònics
complexos (atenció primària)                                               514

Visites d'atenció domiciliària (atenció primària)                9.871

Pacients atesos a Urgències amb el model 3D/3D+           4.482

Inici de l’hemodiàlisi a domicili per millorar                   
la qualitat de vida dels pacients renals crònics

El Servei de Nefrologia ha posat en marxa l’hemodiàlisi a domicili, una modalitat 
que millora la qualitat de vida i confort dels pacients i, a la vegada, augmenta 
el seu empoderament i implicació en el procés assistencial. Amb aquest nou 
sistema, la persona fa hemodiàlisi a casa seva de manera autònoma, adaptant 
horaris i necessitats. Així, els pacients no s’han de desplaçar a l’hospital tres 
vegades per setmana durant quatre hores, que és la freqüència i durada de 
l’hemodiàlisi ambulatòria. L’equip de Nefrologia, que ha creat la Unitat de Diàlisi 
Domiciliària, fa un seguiment de prop d’aquestes persones. 

Fites Potenciació de l’atenció domiciliària 
del pacient crònic complex a través del 
Programa d'Atenció Domiciliària (ATDOM)

Desplegament del model 
d'atenció a la cronicitat 
territorial amb tots els 
agents del territori

Implementació de l'eina 
3D/3D+ d'atenció diferenciada 
del pacient crònic complex a 
Urgències de l’Hospital
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/els-premis-avedis-donabedian-a-la-qualitat-guardonen-althaia-pel-projecte-atencio-al-pacient-cronic-complex-a-urgencies
https://www.regio7.cat/manresa/2022/02/10/althaia-inicia-l-hemodialisi-domicili-62549883.html
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-fundacio-althaia-inicia-hemodialisi-a-domicili-per-millorar-la-qualitat-de-vida-dels-pacients-renals-cronics


Definir un model de gestió del talent,
de lideratge i de participació dels professionals

Evolució del pressupost 
de Recursos Humans 

97.790.765,21 €

124.872.175,79 €

120.826.671,30 €

110.642.063,23 €

Professionals 
(mitjana anual)

Guardons i reconeixements             
a diversos professionals 

Diferents professionals van ser distingits durant 
l'any 2022. Àurea Autet, directora de Salut 
Mental, i Rafael Fernández, cap de Medicina 
Intensiva entre el 2008 i el 2021 i coordinador 
del Grup de Recerca Clínica al Malalt Crític, van 
ser guardonats en l’edició del 2022 del Premi a 
l'Excel·lència Professional del Col·legi de Metges 
de Barcelona. Carme Comellas va rebre el Premi 
Josep Maria Pintó en la 51a edició de la Nit de 
l’Esportista de Manresa per la seva trajectòria 
professional en el camp de la medicina de l’esport. 
Josep M. Vilaseca, cap d’Atenció Primària, va 
ser nomenat acadèmic de la Reial Acadèmia 
de Medicina de Catalunya en reconeixement a 
la seva carrera professional i acadèmica i per la 
contribució a la història de la medicina.

Es crea la Unitat de Mediació 
adreçada a professionals

Aquest 2022 s'ha posat en marxa una unitat de 
suport a la gestió de conflictes entre professionals 
de la institució que té com a valors centrals l’escolta 
activa, el diàleg i la negociació. És la Unitat de 
Mediació, que ha nascut amb el compromís d'aportar 
una manera alternativa per a resoldre els conflictes o 
les dinàmiques negatives entre professionals.  

Formació

53.988 
hores de formació

2.179 
accions formatives

2.033 
participants en 
accions formatives

El 20è aniversari, la covid 
i els projectes de futur centren 
les VII Jornades Althaia

Sota el lema «Ideem junts el futur», més de 
500 professionals es van reunir per com-
partir coneixements, experiències i projec-
tes de futur en el marc de les VII Jornades 
d'Althaia, que es van celebrar el 16 de juny 
del 2022. Va ser una trobada molt especial 
per la confluència de tres aspectes rellevants: 
el 20è aniversari de la Fundació Althaia, la 
pandèmia de la covid-19 i el nou Pla Estra-
tègic Talaia 2021-2025. Aquests temes van 
centrar els 48 treballs, entre comunicacions 
orals i vídeos, que hi van presentar els pro-
fessionals, a més de 70 en format pòster. En 
les jornades hi van participar el conseller de 
Salut, Josep M. Argimon, i els diferents alcal-
des de Manresa que han impulsat i liderat el 
projecte d’Althaia. 

2019

2020

2021

2022

 DONES HOMES

Direcció 4 5 

Personal facultatiu 300 190

Infermeres i altres 
graus assistencials 528 91

Personal tècnic assistencial 70 30

Personal Tècnic de Cures
Auxiliars d'Infermeria (TCAI) 316 52

Portalliteres 4 56

Personal administratiu 208 60

Personal de serveis 78 54

2.046
professionals

1.508 DONES
538 HOMES

Fites Implantació d’un model 
de lideratge basat en els 
valors que formen part de 
la cultura organitzativa

Canvis en l’organització 
d’equips i lideratges per 
adaptar-los al model d’atenció 
centrat en la persona

Nou model d’aplantillament que millora les 
condicions laborals dels professionals destinats a fer 
cobertures i estabilitza la planificació del calendari
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/aurea-autet-i-rafael-fernandez-premis-a-excel-lencia-professional-del-col-legi-de-metges-de-barcelona
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-20e-aniversari-althaia-la-covid-i-els-projectes-de-futur-centren-les-vii-jornades-de-la-institucio
https://www.clinicasantjosep.cat/actualitat/noticies/doctora-carme-comellas-guardonada-nit-esportista-manresa
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/el-dr-josep-m-vilaseca-cap-de-servei-atencio-primaria-althaia-nou-academic-de-la-reial-academia-de-medicina-de-catalunya


Incorporar models de gestió centrats a mesurar resultats 
i a aportar valor en la salut de les persones

Un estudi d’Althaia avala els beneficis del 
programa de rehabilitació cardíaca
Els pacients amb cardiopatia isquèmica que segueixen un pro-
grama d’entrenament d’exercici físic supervisat tenen menys 
reingressos a l’hospital, ja sigui per malaltia cardíaca o per altres 
causes, cosa que significa que tenen menys problemes de salut 
que requereixen atenció hospitalària. És la principal conclusió de 
l’estudi que va fer la Unitat de Pràctica Integrada de Rehabilitació 
Cardíaca d’Althaia per avaluar l’eficàcia del programa d’exercici 
físic que s’adreça a pacients diagnosticats d’una afecció al cor.

Resultats assistencials

Resultats assistencials

Resultats de l'eina 3D/3D+ de
valoració geriàtrica a Urgències 

L’eina 3D/3D+ permet oferir el millor recurs 
segons la necessitat del pacient: hospitalització 
d’aguts per als pacients menys fràgils, però 
clínicament més greus; atenció intermèdia per 
als més fràgils amb necessitat de cures amb 
repercussió multidimensional; i retorn al domicili 
per als que poden evitar l’hospitalització. Aquest 
model es treballa conjuntament amb Sant Andreu 
Salut i Institut Català de la Salut (ICS).

Evolució anual % d'altes
d'hospitalització a domicili

** % de pacients en llista d'espera atesos en els terminis de
     30 i de 90 dies indicats pel CatSalut.

*  % de pacients en llista d'espera intervinguts en els terminis
    indicats pel CatSalut.

Resultats d'accessibilitat

Neoplàsies (atesos a 45 i a 60 dies) 100 %

Cataractes, pròtesi de maluc i genoll
(atesos a 180 dies) 100 %

Resta d'intervencions (atesos segons 
el nivell de prioritat, que pot ser a 90 a180 
i a 365 dies) 90,3 %

% de pacients dins de garantia 
en llista d'espera per proves 
diagnòstiques** 100 %

% de primeres visites ateses 
dins de garantia** 68,2 %

% de pacients dins de garantia en llista
d'espera quirúrgica*

Althaia Espanya

Estada mitjana
5,4 
dies

5,5 
dies

Readmissions al cap de 
30 dies

7,9 % 7,9 %

Mortalitat 3,5 % 4,6 %

Font: IAMETRICS 20202019 2021 2022

3,42%

2,59%

2,57%3,12%

4.482
pacients atesos 
amb el model 

3D/3D+

2.308 ingressats a
            hospitalització
            d'aguts

1.269 alta a domicili

  857 ingressats a
            atenció intermèdia

    48 ingressats a
           hospitalització a
           domicili99,65 % d'assoliment dels objectius que marca 

el Pla de Salut per a l'atenció especialitzada

Fites Creació de la Comissió de Millora de 
l’Adequació de la Pràctica Assistencial i 
Clínica, d’acord amb el projecte Essencial

Nou model de contractes 
de gestió mitjançant el BI 
que facilita el seguiment i 
l'anàlisi dels resultats

Consolidació de la 1a 
fase d’implantació del 
BI Althaia i potenciació 
de l’eina amb tallers
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Implantar un model d'experiència del pacient
i d'atenció multidimensional

Creixement de la participació
de la societat civil
Althaia treballa des de fa temps amb les associa-
cions de pacients i familiars del territori per teixir 
complicitats, compartir experiències i tirar endavant 
iniciatives conjuntes. A partir del nou Pla Estratègic, 
aquesta relació amb la societat civil s’ha enfortit i 
ampliat. En aquest sentit, s’hi han incorporat as-
sociacions de veïns i entitats transculturals i LGTBI. 
Totes han participat en l’elaboració de determinats 
protocols i del Pla Estratègic, i en el desenvolupa-
ment de tecnologies aplicades a la salut. A més, 
s’ha començat a treballar en l’àmbit d’experiència 
del pacient. 

Índex de satisfacció i grau 
de fidelitat dels pacients atesos

Atenció a la ciutadania 

Sol·licituds d’informació                        4.828

Reclamacions                                           766

Queixes                                                    730

Agraïments                                              123

Suggeriments                                               9

Total
6.456

Sessions formatives 
adreçades als pacients 
oncològics i a les seves 
famílies
Els serveis d'Oncologia i Hematologia 
d’Althaia ofereixen una atenció integral 
en el transcurs de la malaltia oncològi-
ca. En aquest marc, de manera periòdi-
ca, s'organitzen sessions formatives que 
tracten diversos aspectes relacionats amb 
la patologia. És el cicle de xerrades «Aula 
per a pacients», que s’adreça a pacients 
oncològics i a les seves famílies. Durant el 
2022 es van celebrar cinc xerrades, a càrrec 
de diferents especialistes. Els temes que es 
van tractar van ser l’alimentació, els efectes 
secundaris del tractament hormonal, sexua-
litat i afectivitat, el paper dels familiars i la 
cura de la pell.

Fites

Art i salut

20 hores setmanals de Pallapupas

2 hores setmanals d'Artteràpia

14 concerts «Música en vena»

24 sessions «Ritmes en companyia»
             a Salut Mental

Índex de
satisfacció a Althaia

Grau de
 fidelitat a Althaia*

Atenció a hospitalització i aguts 8,30 90,7 % 

Atenció a cirurgia major ambulatòria 7,99 89,7 %

Atenció a l'embaràs al part i al puerperi 7,51 73,0 %

Atenció a Urgències 7,06 76,7 %

Atenció a hospitalització sociosanitària 8,63 94,1 %

ABS 1 7,18 76,5 %

ABS 3 7,34 79,9 %

 Font: PLAENSA.

6
reclamacions per cada 

10.000 processos 
assistencials realitzats

 a Althaia

* % de respostes positives a la pregunta: «Si pogués triar, tornaria a anar a aquests mateixos serveis?».

Elaboració d'un nou 
protocol d'atenció a 
les persones LGTBI

Nou model del 
Servei d'Atenció 
Espiritual i Religiós

Nou model d'atenció 
a la ciutadania més 
proper i resolutiu

Creació de la nova 
Unitat d'Experiència 
del Pacient

FETS I DADES 2022ALTHAIA  |  MEMÒRIA ANUAL
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Reforçar el model de responsabilitat social 
corporativa i de desenvolupament sostenible

El MAP+ es dona a conèixer          
a l'Argentina

El MAP+, hub d’innovació i tecnologia al servei 
de la medicina i l’atenció personalitzades impul-
sat per Althaia, la Fundació Universitària del Bages - 
UManresa i Avinent, s’ha donat a conèixer a 
l'Argentina. L’objectiu ha estat ampliar la difu-
sió de les diferents tecnologies dels sectors de 
la salut i social que es desenvolupen, es validen 
i també s'utilitzen sota el paraigües del MAP+, 
així com obrir noves possibilitats de col·laboració 
i crear sinergies.

Voluntariat

Voluntariat estable: 58

Voluntariat jove: 32

Programes desenvolupats: 5

Compromís social

Ajudes socials

Farmàcia

Transport

Ortopèdia

Àpats

Documentació

86%

7%

3%

3%

1%
Ajudes

136

Mecenatge

Fons recaptats: 337.887,45

    Donacions empresarials          195.412,82 €         

    Donacions de particulars          73.215,95 €         

    Actes i esdeveniments              54.889,03 €

    Prestació de serveis                  14.369,65 €

119
donants

 particulars

27
empreses 

col·laboradores

29
esdeveniments 

organitzats

Nous bucles magnètics 
per a millorar l'atenció de 
persones amb dificultats 
auditives

Fites

Compromís mediambiental

Petjada mediambiental

355.000 kWh

d'energia generada 
per plaques solars 

fotovoltaiques

    20 %
de recollida 

selectiva

30 %  menys d'emissions respecte el 2018

700
lluminàries LED 
instal·lades

   380.000 kWh

d'estalvi per la 
instal·lació de 
lluminàries LED

Continua la col·laboració          
amb els centres educatius           
del territori

Al maig es va tancar la segona edició del projecte 
de servei comunitari d’Althaia i el Centre de 
Recursos Pedagògics del Bages, en què van prendre 
part 650 alumnes de secundària de nou centres 
educatius. Els participants van treballar la relació 
entre ciutadania, salut i solidaritat i van realitzar 
accions de micromecenatge. 

Fites Definició i impuls del projecte de 
mecenatge «Ictus i altres malalties 
neurològiques»

Elaboració de la primera 
memòria d'RSC

Campanya de comunicació per 
promoure l'estalvi energètic

* Kgeq CO2.
2018 2019 2020 2021 2022 

6.100.803

6.434.746

9.121.959

5.947.837
6.968.437
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https://www.canaltaronja.cat/central/bages/uns-650-alumnes-del-bages-i-del-moianes-promouen-iniciatives-solidaries-per-al-programa-dalthaia-de-millora-de-latencio-a-infants-i-joves/
https://www.youtube.com/watch?v=VCClqYswVu0


Ètica 
i valors

Casos 
tractats pel 

Comitè d'Ètica 
Assistencial

21

Distribució per gènere

    Comitè de Direcció ComandamentsPatronat

Una professional d'Althaia 
presidirà el CEIm del nou institut 
de recerca IRIS-CC

S’han iniciat els tràmits per acreditar el Comitè 
d’Ètica de la Investigació amb Medicaments (CEIm) 
que tindrà el nou Institut de Recerca i Innovació en 
Ciències de la Vida i la Salut (IRIS-CC). També s’han 
seleccionat els membres que en formaran part. Són 
30 persones de diferents perfils professionals de les 
institucions que integren l’IRIS-CC, entre les quals 
Althaia. La presidenta serà Laia Ferré, responsable 
de la Unitat d’Al·lergologia de la institució. El CEIm 
estarà sota el paraigües de la Unitat d’Assajos Clínics 
de l’IRIS-CC, amb seu a Althaia.

Canvis en els Estatuts i el Patronat 
de la Fundació per  a enfortir vincles 
amb la universitat i el territori

La Fundació Althaia ha transformat la seva 
governança, cosa que permet estrènyer vincles 
amb la universitat, reforçar la participació de la 
societat civil i adaptar-se als actuals estàndards 
democràtics de les organitzacions. Entre els 
canvis destaquen la modificació de la composició 
del Patronat, que dona entrada a la Fundació 
Universitària del Bages i a la Fundació Universitària 
Balmes, la creació d’un Consell Consultiu, la 
incorporació del Comitè d’Ètica Organitzacional 
com a òrgan estatutari i una nova vinculació amb 
l’Orde Hospitalari de Sant Joan de Déu.

Fites Creació de la nova 
Unitat d’Ètica

El Comitè d’Ètica Organitzacional 
passa a ser un òrgan estatutari

Modificació dels Estatuts i de 
la governança de la institució 

57 % 60 %

43 % 40 %

22 %  

44 %  

78 %

56 %

2017 2022 2017 2022 2017 2022

12 %  

88 %     

60 %  

40 %  
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Sostenibilitat 
i eficiència

Facturació i contractació 
de l'activitat assistencial

Inversions

Es renova la zona 
d’extraccions per a les 
analítiques de sang

S’han renovat les instal·lacions destinades 
a les extraccions de sang de l’Hospital Sant 
Joan de Déu, que ara són més àmplies i 
confortables. Als nous espais també s’hi 
realitzen les proves de corbes de glicèmia 
per diagnosticar la diabetis.

Els treballs van incloure la transformació de 
l'àrea, que actua com un vestíbul i zona de 
distribució. 

Sant Joan de Déu, guardonat 
als premis Best Spanish 
Hospitals Awards

L’Hospital Sant Joan de Déu ha estat 
guardonat per tercer any consecutiu als 
Premis BSH - Best Spanish Hospitals Awards®, 
que reconeixen l’excel·lència hospitalària. 
La institució va rebre la distinció de millor 
hospital espanyol general i de referència en 
la categoria de gestió de costos hospitalaris, 
que mesura l’eficiència de l’organització en 
la gestió clínica de processos.

Fites Implementació progressiva de la 
metodologia Lean en nous plans funcionals 
i processos assistencials

Adequació del contracte del Servei Català de la 
Salut (CatSalut) al nivell d’activitat realitzada

Contractació d'activitat assistencial

Servei Català 
de la Salut

Mutual i 
privada

Altes 77 % 23 %

Parts 78 % 22 %

Consultes
externes

77 % 23 %

Urgències 70 % 30 %

Hospital
de dia

99 % 1 %

Intervencions 
quirúrgiques

76 % 24 %

Rehabilitació            
ambulatòria

49 % 51 %

Diàlisi 100 % 0 %

Maquinària i aparells                2.766.488 €

Altres instal·lacions
i utillatge                                    1.587.940 €

Construccions i 
instal·lacions tècniques             964.523 €

Mobiliari                                  479.555 €

En curs                                           318.893 €

Equips de processament 
d'informació i aplicacions
informàtiques                            324.434 €

214.504.610 €
de facturació per
activitat assistencial                  

Total
6.441.833 €

Desglossament de les 
despeses d'explotació

58 % en personal

11 % en fàrmacs específics

10 % en material sanitari de consum

7 % en treballs realitzats per altres empreses

14 % en altres elements
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Cultura de l'avaluació 
i la qualitat

Infeccions nosocomials en 
intervencions quirúrgiques

Qualitat en l'atenció a 
hospital d'aguts

 1,93 ‰ taxa de caigudes

 2 ‰ taxa recomanada

 0,80 % lesions per úlceres per pressió

 <4 % taxa recomanada

 6,9 % flebitis per catèter venós curt

 <10% taxa recomanada

Implementació 
d’accions de millora 
en l’ús segur del 
medicament

Elaboració i aprovació 
del nou Pla de Qualitat 
i Seguretat del Pacient 

Creació de la Comissió 
de Nutrició i Dietètica 
hospitalària

Participació de més de 
300 professionals en 16 
comissions assistencials

Supervivència relativa a 5 anys (Tumors diagnosticats 2009 - 2018)

Resultats per sobre de la 
mitjana de Catalunya en 
estàndards de qualitat 
d’intervencions de pròtesi

Althaia està per sobre de la mitjana de 
Catalunya en estàndards de qualitat pel que 
fa a intervencions de pròtesi de maluc i de 
genoll, segons el programa de Vigilància 
de les Infeccions relacionades amb 
l’Atenció Sanitària de Catalunya (VINCat). 
Els bons resultats es deuen al treball de la 
Unitat de Sèptics de Cirurgia Ortopèdica 
i Traumatologia, que fa un abordatge 
integral dels pacients afectats per una 
infecció a l’aparell locomotor, principalment 
ossos i articulacions.

Althaia  Espanya Althaia  Espanya

Càncer de recte

60,4 62,767,5
75,3

Althaia  Espanya Althaia  Espanya

Càncer de pulmó

12,7 17,614 16,9

Reconeixements

BSH - Best Spanish Hospitals Awards® en 
gestió hospitalària, que mesura l'eficiència en la 
gestió clínica de processos.

Inclusió de l’Hospital Sant Joan de Déu de 
Manresa en la llista dels cent millors hospitals 
d’Espanya elaborada per la revista Newsweek.

Althaia  Espanya

Càncer de pròstata

89,893,3

Althaia  Espanya

Càncer de mama

85,587,4

Althaia  Espanya Althaia  Espanya

Càncer de còlon

65,6 63,1 63,964,6

Certificacions

Font: VINCat

Font: SEOM (Societat Espanyola d'Oncologia Mèdica)

Althaia
Hospitals 
= nivell Catalunya

Còlon 3,09 % 8,40 % 7,54 %

Recte 6,12 % 13,38 % 11,72 %

Pròtesi total 
de genoll

0,48 % 1,64 % 1,49 %

Pròtesi total 
de maluc

0,85 % 1,78 % 1,70 %

Fites

 17 % índex de cesàries a Althaia

 20 % índex de cesàries a Catalunya
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Fites

Transformació 
digital

Visites telemàtiques Portal Imatge Clínica

2019 20212020 2022

5,7 %

23,05 % 23,55 %
26,25 %

Aplicacions

Pas endavant en la digitalització 
de processos assistencials

Durant aquest 2022 s’ha avançat de forma no-
tòria en la digitalització de processos assistencials, 
fet que millora l’eficiència operativa, la qualitat 
assistencial i l’experiència del pacient. El desplega-
ment de l'eConsentiment en més especialitats i la 
petició de reserva de sang integrat amb el Banc de 
Sang i Teixits en són un exemple.

Avança el PECT BAGESS, projecte 
per a millorar l’atenció a la 
cronicitat

L’Hospital Sant Joan de Déu va acollir l’acte de 
balanç del primer any del PECT BAGESS (Projec-
te d’Especialització i Competitivitat Territorial Big 
Data, Analytics, Gestió i Estratègia en Salut i So-
cial), iniciativa coordinada per l’Ajuntament de 
Manresa i compartida per agents del territori de 
l’àmbit sociosanitari.

Althaia i Eurecat van col·laborar estretament per 
dissenyar una plataforma de telemedicina que 
permetrà fer seguiment de dues patologies cròni-
ques, els trastorns mentals i la cardiopatia isquè-
mica.  

21.926 accessos 
al «Portal Imatge Clínica»

55 pacients es beneficien 
de la intel·ligència artificial 
que prediu la hipotensió 
en cirurgies complexes

El balanç del primer any de funcionament 
de la nova tecnologia capaç de predir la 
baixada de pressió arterial d’un pacient que 
està sent intervingut quirúrgicament és molt 
positiu. S’ha utilitzat en 55 intervencions 
quirúrgiques d’alta complexitat i ha permès 
reduir significativament la incidència de 
la hipotensió, cosa que ha repercutit 
positivament en la recuperació dels pacients 
i ha evitat possibles complicacions.

6.145 descàrregues

6.647 usuaris
Espai pacient 
Clínica Sant Josep

415 usuaris actius diaris 

255.688 missatges
Medxat

App Althaia
9.010 descàrregues

3.457 usuaris

Nova solució per a l’app i la 
webapp de l’Espai Pacient 
de la Clínica Sant Josep

Elaboració del Pla Director de 
Seguretat per a garantir la seguretat 
de les dades i la informació

Implementació de la doble validació 
com a mesura de seguretat per a 
accedir als aplicatius des de fora de 
la xarxa d’Althaia
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https://www.regio7.cat/manresa/2023/03/02/intelligencia-artificial-per-preveure-baixades-83996624.html
https://www.canaltaronja.cat/central/manresa/el-pect-bagess-exposa-els-projectes-que-estan-en-marxa-per-millorar-latencio-a-la-dependencia/


La Fundació Althaia està regida per un Patronat en què conflueixen quatre institucions:
l'Ajuntament de Manresa, la Mútua Manresana, la Fundació Universitària del Bages i la Fundació Universitària Balmes. 

  Il·lm. Sr. Marc Aloy, president del Patronat

  Sr. Fèlix Badia i Pujol

  Sra. Ester Busquets i Alibés (membre del Patronat des del 16-6-2022)

  Sra. Maria Àngels Clotet i Miró

  Sr. Roberto Elosua i Llanos

  Sra. Montserrat Ficapal i Soler

  Sra. Dolors Gassó i Bonvehí

  Sr. Lluís Guerrero i Sala (membre del Patronat fins el 14-12-2022)

  Sr. Josep Lluís Irujo i Fatuarte

  Sr. Ricard Macià i Calmet (Secretari)

  Sr. Enric Mangas i Monge

  Sr. Valentí Martínez i Espinosa

  Sra. Mercè Piñot i Sant

  Sr. Valentí Roqueta i Guillamet

  Sr. Ignasi Serra i Roca (membre del Patronat fins el 30-6-2022)

  Sra. Maria Mercè Tarragó i Costa

Patronat de la Fundació

Els nostres centres

Centre de Medicina de l’Esport
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel. 93 872 49 31
cimetir@clinicasantjosep.cat

Clínica Sant Josep
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 40 50
info@clinicasantjosep.cat

Centre de Salut Mental
Dr. Llatjós, s/n - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12

ABS Bases de Manresa
Creu Guixera, 51 - 08243 Manresa
Tel. 93 877 22 22

ABS Barri Antic
Remei de Dalt, 8-14 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 41 00

Hospital Sant Joan de Déu
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12
info@althaia.cat

Centre Hospitalari
Bases de Manresa, 6-8 - 08242 Manresa
Tel. 93 873 25 50
info@althaia.cat

Centre Residencial La Llum
Caputxins, 28 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 44 90

Director general
Sr. Manel Jovells i Cases

Assessor jurídic corporatiu
Sr. Benjamí Garcia i López
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Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04

info@althaia.cat
www.althaia.cat

XARXA ASSISTENCIAL 
UNIVERSITÀRIA DE MANRESA
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa

https://www.facebook.com/althaiamanresa
https://twitter.com/althaiamanresa
https://www.instagram.com/althaiamanresa
https://www.linkedin.com/company/althaiamanresa/

	index

	Botón 44: 
	Botón 45: 
	Botón 46: 
	Botón 41: 
	Botón 42: 
	Botón 43: 
	Botón 38: 
	Botón 39: 
	Botón 40: 
	Botón 35: 
	Botón 36: 
	Botón 37: 
	Botón 26: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 

	Botón 27: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 

	Botón 28: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 

	Botón 32: 
	Botón 33: 
	Botón 34: 


