
MEMÒRIA ANUAL



Missió, visió i valors

Presentació Il·lm. Sr. Valentí Junyent i Torras

Presentació Sr. Manel Jovells i Cases

Recursos

Aguts

Atenció primària

Atenció a la dependència

Atenció a la salut mental

Atenció a l’usuari

Atenció mutual i privada

Les notícies del 2014

Patronat de la Fundació

Índex

Utilitzeu els controls situats a la part inferior de 

cada pàgina per navegar per la memòria.

  Ampliar informació

 Reproduir vídeo

 Següent

 Anterior

FETS I DADES 2014ALTHAIA  |  MEMÒRIA ANUAL

Cliqueu els continguts per accedir a la informació. 



Valors
•	Professionals

•	Propers

•	Compromesos

•	 Innovadors

•	De confiança

Visió
•	Ser una institució ben valorada per la qualitat de la 

seva activitat, l’excel·lència dels seus professionals i el 
seu compromís amb la societat i el país.

•	Fer de l’assistència, la docència i la recerca els tres 
pilars de la nostra activitat.

•	Esdevenir un grup sanitari i social de referència a la 
Catalunya central i reconegut arreu del país.

•	Ser el referent del sistema públic per a l’operativització 
de les seves polítiques en la nostra àrea d’influència.

•	Compatibilitzar l’activitat pública i l’activitat privada 
amb transparència i equitat en una institució amb 
vocació de servei públic i sense ànim de lucre.

•	Assegurar la suficiència financera com a garantia 
de la continuïtat de la institució.

Missió
Oferir uns serveis sanitaris i socials amb 
qualitat i eficiència, en el marc d’una 

organització orientada a satisfer les ne-
cessitats de les persones i potenciar 
l’excel·lència, tant tècnica com hu-

mana, dels seus professionals.
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Deixem enrere l’any 2014 i és l’hora de fer balanç, de valorar 

els resultats de l’activitat de la Fundació Althaia en un any en 

què, amb la inauguració del nou hospital de Sant Joan de 

Déu, s’ha fet un nou pas per reforçar el seu lideratge com 

a xarxa assistencial de referència per a 260.000 habitants, 

procedents bàsicament del Bages i del Solsonès, així com de 

la Cerdanya i el Berguedà. 

Els nous espais d’UCI, de diagnòstic per la imatge, els quiròfans 

nous, l’obertura de dues noves plantes d’hospitalització o 

l’estrena del nou espai de l’hospital de dia són algunes de les 

grans novetats que s’han concretat els darrers mesos i que 

se sumen a un munt d’activitats i projectes innovadors que 

s’han impulsat des de la Fundació Althaia. 

Són activitats i projectes que se sostenen gràcies a l’expertesa, 

l’excel·lència i l’ambició dels seus gestors i els seus professio-

nals. Expertesa per assegurar uns nivells alts en els estàndards 

de prestació de servei; excel·lència que es tradueix en un tre-

ball orientat a la satisfacció dels usuaris dels diferents ser-

veis i centres d’atenció; i ambició per convertir l’experiència 

de molts anys en atenció sanitària per a altres i en bagatge 

imprescindible per continuar fent créixer el propi projecte. 

Dotze anys després de la complexa fusió sanitària i després 

de molts anys de neguits i il·lusions, avui la Fundació Althaia 

compta amb els elements necessaris perquè el seu projecte 

es consolidi i creixi gràcies a la professionalitat i la voluntarie-

tat dels professionals que hi treballen, un grup de persones 

que, durant aquests anys llargs de crisi econòmica, han estat 

la clau per aconseguir que el sistema sanitari sigui sostenible. 

Hem millorat en infraestructures i tenim professionals pre-

parats i amb vocació de servei, però no podem caure en 

l’autocomplaença perquè els reptes hi continuen. És per 

això que els propers anys haurem de perseverar per garan-

tir el present i mirant el futur amb optimisme, sempre amb 

l’objectiu d’oferir un servei millor adreçat a reforçar el benes-

tar de les persones i el paper de lideratge de Manresa com a 

capital sanitària.

Presentem doncs, amb satisfacció i il·lusió, el balanç de 

l’activitat d’Althaia durant el 2014. Amb satisfacció, perquè 

fa evident el seu potencial en la prestació de serveis d’una 

gran qualitat i, en alguns casos, també, d’una alta sofisticació 

tècnica i científica. Amb il·lusió, perquè mostra la seva capa-

citat per continuar creixent i ens convida a ser ambiciosos en 

l’establiment de noves fites.

Un projecte al servei de les persones

Presentació

Valentí Junyent i torras
Alcalde de Manresa 
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Construint el futur

Des de fa anys, la nostra memòria anual rep el nom genè-

ric de “Fets i dades” i ens permet fer una ràpida mirada 

sobre l’activitat realitzada i els principals esdeveniments 

que s’han produït durant l’exercici.

Aquest any 2014, constatem com tot i les dificultats pres-

supostàries hem fet molta feina i ben feta, donant així 

resposta a les necessitats dels nostres usuaris i els seus 

familiars. Això s’ha fet gràcies a l’esforç dels nostres pro-

fessionals a qui vull agrair el seu compromís i dedicació.

El 2014 també ha estat un any “històric” per la inaugura-

ció el 6 d’octubre de l’ampliació de l’Hospital de Sant Joan 

de Déu per part del President de la Generalitat. Aquell dia 

simbolitzava la culminació d’un procés llarg, no exempt de 

dificultats i que ha requerit del treball de moltes persones i 

institucions perquè pogués tirar endavant, sobretot tenint 

en compte els complexos moments en què s’ha hagut de 

desenvolupar.

Crec que també ha estat possible perquè és un projecte 

necessari pensat en clau de futur i pensat per a les perso-

nes, les que en són usuàries i les que hi treballem. També 

la voluntat, la il·lusió i la complicitat d’aquestes persones 

han estat importants per poder arribar a on som ara.

Però aquest fet tan rellevant no hauria d’eclipsar tot el que 

s’ha fet en les diferents línies de servei que han estat molt 

importants per a la nostra institució, tant de l’atenció es-

pecialitzada, l’activitat mutual i privada, l’atenció primària, 

la salut mental o la dependència. Sense oblidar els ser-

veis de suport, administratius, informàtica, manteniment, 

hoteleria... A tots ells el meu reconeixement, felicitació i 

agraïment perquè són ells qui fan de la Fundació Althaia 

una gran institució al servei de les persones.

Manel Jovells i Cases
Director general de la Fundació Althaia

Presentació
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Recursos

Estructurals

Llits

Aguts

 Hospitalització convencional*  . . . . . . . . . . 418

 Hospitalització a domicili . . . . . . . . . . . . . . . 16

Privats . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

Llarga estada  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26

Convalescència . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28

Residència per a discapacitats físics . . . . . . . . . . 30

Altres recursos  

Quiròfans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

Sales de parts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

Consultoris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 163

Boxs d’urgències . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50

Llits d’observació d’urgències  . . . . . . . . . . . . . . 16

Hospital de Dia

Mèdic . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

Onco-hemato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26

Pediatria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3

Atenció primària

Consultoris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

Altres sales (cures, extraccions…)  . . . . . . . . . . . . 8

* Salut mental: inclou 24 llits d’aguts i 15 llits de subaguts.

Inversions

Equips de processament d’informació
i aplicacions informàtiques  . . . . . . . . 224.010,10 €

Construccions i
instal·lacions tècniques . . . . . . . . . 8.615.116,56 €

Maquinària i aparells . . . . . . . . . . . 2.388.413,68 €

Altres instal·lacions,
instrumental i utillatge  . . . . . . . . . 5.244.379,02 €

Mobiliari . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.636.835,18 €

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 19 .108 .754,54 €

Facturació per activitat

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 133 .176 .668 €

Professionals (mitjana anual)

Direcció  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 

Personal facultatiu  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 403 

Diplomats/ades assistencials  . . . . . . . . . . . . . . 537

Personal tècnic assistencial  . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Auxiliars assistencials . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 318

Portalliteres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37

Personal administratiu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 220

Personal d’oficis  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81

Personal de neteja i altres . . . . . . . . . . . . . . . . . 84

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 1 .753

Metges interns i residents (MIR)
(inclosos en facultatius) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

 Medicina interna . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

 Cirurgia ortopèdica i traumatologia . . . . . . . . 5

 Psiquiatria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

 Obstetrícia i ginecologia . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

 Pediatria i les seves àrees específiques  . . . . . . 3

 Anestesiologia i reanimació . . . . . . . . . . . . . . 3

 Cirurgia general i de l’aparell digestiu  . . . . . . 2

 Oncologia mèdica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

 Medicina intensiva . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2

Metges de medicina familiar i comunitària
(no inclosos a la plantilla d’Althaia) . . . . . . . . . . 26

Infermeres residents . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

 Salut mental  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2

 Llevadores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

Infermeres d’atenció familiar i comunitària
(no incloses a la plantilla d’Althaia) . . . . . . . . . . . 1

Procedència dels usuaris

  CoNsULTEs 
 ALTEs ExTERNEs URgèNCIEs

Bages . . . . . . 85,8% . . . . . . 90,1%  . . . . . 91,0%

Berguedà . . . . 4,0% . . . . . . . 3,0%  . . . . . . 2,0%

Cerdanya  . . . . 0,7% . . . . . . . 0,4%  . . . . . . 0,1%

Solsonès . . . . . 4,4% . . . . . . . 2,6%  . . . . . . 2,1%

Altres . . . . . . . 5,1% . . . . . . . 3,9%  . . . . . . 4,8%

Contractació d’activitat

Altes

Parts

Urgències

Diàlisi

Consultes 
externes

Hospital 
de dia

Intervencions 
quirúrgiques

Rehabilitació 
ambulatòria

16,9%

30,2%

16,3%

22,8%

1,7%

21,5%

41,7%

2,9%

MUTUAL 
I pRIvADA

sERvEI CATALà 
DE LA sALUT

83,1%

69,8%

83,7%

77,2%

98,3%

78,5%

58,3%

97,1%
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Aguts

Hospitalització d’aguts
Altes   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 26 .281

 Hospitalització . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20.765

 Cirurgia major ambulatòria  . . . . . . . . . . . 5.516

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4,39

Parts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.843

Consultes externes
Total visites  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 376 .775

 Primeres visites. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 136.661

 Visites successives  . . . . . . . . . . . . . . . . 240.114

Índex de reiteració  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1,76

 

Hospital de dia
Sessions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23.566

Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5.691

 

Urgències
Urgències ateses . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 139.695

Urgències ingressades (%)  . . . . . . . . . . . . . 10,4%

Urgències per dia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383

 

Activitat quirúrgica
Total intervencions quirúrgiques   .  .  .  .  .  . 23 .484

 Intervencions programades  . . . . . . . . . . 21.327

 Intervencions urgents . . . . . . . . . . . . . . . . 2.157

 

Diàlisi
Sessions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28.707

Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 245

 

Rehabilitació
Sessions ambulatòries . . . . . . . . . . . . . . . . . 82.760

Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6.940

Activitat de la base SEM
Alertes per serveis primaris d’emergència  . . . 2.235

 Serveis assistits . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.514

 Serveis sense assistència . . . . . . . . . . . . . . . 721

Serveis interhospitalaris . . . . . . . . . . . . . . . . . . 149

Persones assistides  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.732

 Patologia mèdica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.444

 Patologia traumàtica . . . . . . . . . . . . . . . . . 288

Patologies més freqüents
patologies mèdiques (altes)

Malalties de l’aparell respiratori . . . . . . . . . . . 2.723

Malalties de l’aparell digestiu i hepatobiliar . . 2.078

Malalties de l’aparell circulatori . . . . . . . . . . . 1.697

Malalties neurològiques  . . . . . . . . . . . . . . . . 1.244

Malalties del ronyó i les vies urinàries  . . . . . . 1.236

Altes per neoplàsia maligna

Altes mèdiques . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 654

Altes quirúrgiques . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 771

Sessions d’hospital de dia
per a tractament de neoplàsia maligna . . . . . 8.599

Intervencions quirúrgiques (per especialitat)

Cirurgia ortopèdica i traumatologia . . . . . . . . 5.920

Cirurgia general  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.163

Oftalmologia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.472

Cirurgia maxil·lofacial . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.917

Urologia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.613

Cirurgia plàstica  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.384

Ginecologia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 984

Urgències (per especialitat)

Medicina interna . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64.026

Pediatria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29.510 

Cirurgia ortopèdica i traumatologia . . . . . . . 22.217

Ginecologia i obstetrícia . . . . . . . . . . . . . . . . 8.204

Cirurgia general  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.911

Oftalmologia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.124

Activitat per centres
 sANT JoAN DE DéU CENTRE HospITALARI CLíNICA sANT JosEp ToTAL

Altes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17.124 . . . . . . . . . . . . . 2.600 . . . . . . . . . . . . . 6.557 . . . . . . . 26.281

Consultes externes . . . . . . . . . . . . 219.828 . . . . . . . . . . . . 82.173 . . . . . . . . . . . . 74.774 . . . . . . 376.775

Urgències . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108.314 . . . . . . . . . . . . . . .----- . . . . . . . . . . . . 31.381 . . . . . . 139.695

Intervencions quirúrgiques  . . . . . . . . 9.523 . . . . . . . . . . . . . 4.257 . . . . . . . . . . . . . 9.704 . . . . . . . 23.484

Hospital de dia (sessions) . . . . . . . . . 19.524 . . . . . . . . . . . . . 2.903 . . . . . . . . . . . . . 1.139 . . . . . . . 23.566
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Visites
 ABs ABs BAsEs 
 BARRI ANTIC DE MANREsA ToTAL

Medicina general  . . . . . . . . . . . . . . . .61.049  . . . . . . . . . . . . . . . . . 47.995 . . . . . . . . . . . . . . . . . 109.044

Infermeria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .34.424  . . . . . . . . . . . . . . . . . 28.380 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62.804

Pediatria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10.161  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9.581 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19.742

Odontologia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3.099  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.680 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5.779

Assistència social . . . . . . . . . . . . . . . . . .1.794  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.410 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3.204

Llevadoria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3.185  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.283 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5.468

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .113 .712   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 92 .329  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 206 .041

Atenció primària

Atenció a la dependència

Atenció sociosanitària
Llarga estada

Llits concertats  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 208,0

Ocupació (%) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 97,9%

Convalescència

Llits concertats  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37,2

Ocupació (%) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92,6%

Atenció residencial
Centre de Disminuïts Físics del Bages

Places . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30

Pacients atesos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

Ocupació (%) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 96,0%
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Atenció a la salut mental

Adults
Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7.850

Primeres visites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.997

Visites successives . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34.780

Tractaments  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12.343

Proves . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 200

Acollides . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 337

TMG/TMS (pacients) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.158

Aguts
Altes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 466

Ingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 442

Ingressos (pacients) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 424

Estades (dies)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6.651

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14,27

Urgències . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3.262

Subaguts
Altes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 198

Ingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

Ingressos (pacients) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 179

Estades (dies ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.981

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25,16

 

Centre de dia
Ingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

Altes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

Sessions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12.064

Places . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

 

Infants i joves
Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3.678

Primeres visites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.186

Visites successives . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16.629

Tractaments  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0

Proves . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 834

Acollides . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

TMG/TMS (pacients) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 521

 

Addiccions
Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.239

Primeres visites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 351

Visites successives . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9.078

Tractaments  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81.789

Proves . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

Acollides . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 279

TMG/TMS (pacients) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

 

Llar amb suport
Places . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 

Hospital de dia
Ingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 251

Altes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 250

Sessions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.288

Reingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

Places . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31

Pacients  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 208

ALTHAIA  |  MEMÒRIA ANUAL FETS I DADES 2014

El Centre de 
Salut Mental va visitar 

1.239
pacients

durant l’any 2014 per
problemes amb 

addiccions



Atenció a l’usuari

Treball social
Aguts

Primeres visites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.445

Segones visites . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4.097

Visites a domicili . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 6 .563

salut mental

Primeres visites/acollides . . . . . . . . . . . . . . . . . 334

Seguiment  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.943

Visites a domicili . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

  ABs ABs BAsEs
Atenció primària BARRI ANTIC DE MANREsA

Visites a domicili . . . . . . . . . . . . .133 . . . . . . . . 20

Primeres acollides i seguiment . . 1.661 . . . . . . 1.390

Atenció domiciliària (pAD)

Casos atesos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95

Dependència

Convalescència . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 814

Disminuïts físics (casos) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

Llarga estada  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 294

Reclamacions i queixes

  2013 2014

Sol·licituds d’informació  . . . . . . . 7.563 . . . . 7.110

Agraïments i suggeriments . . . . . . .146 . . . . . 127

Reclamacions  . . . . . . . . . . . . . . . . .456 . . . . . 562

Queixes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .505 . . . . . 678

Total   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 8 .670  .  .  .  . 8 .477

AssIsTENCIALs

179 (14,3%)

INFoRMACIó

52 (4,2%)

TRACTE

96 (7,7%)

oRgANITzACIó

847 (67,7%)

HABITACIó/HoTELERIA

45 (3,6%)
DoCUMENTACIó

31 (2,5%)
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Atenció mutual i privada

Hospitalització
Altes   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 4 .073

Estada mitjana (dies) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3,18

Parts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 539

Intervencions quirúrgiques  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 4 .805

Urgències   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 27 .496

Pediatria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9.481

Traumatologia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8.938

Medicina interna . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7.194

Altres  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.883

Consultes externes .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 84 .340

Total visites en consultoris propis . . . . . . . . . 60.587

 Especialitats Traumatologia  . . . . . . . 36.558

  Pediatria . . . . . . . . . . . . . 6.466

  Medicina interna  . . . . . . 3.873

  Altres . . . . . . . . . . . . . . 13.690

Total visites de professionals externs . . . . . . 23.753

Rehabilitació

Sessions  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35.967

Pacients atesos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.196

Centre de Medicina de l’Esport
Revisions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1.282
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La Clínica
Sant Josep va donar

un total de

4.073
altes

hospitalàries



Inauguració oficial i obertura de les noves 
instal·lacions
El 6 d’octubre va ser la data de la inauguració oficial de les obres 
d’ampliació de l’Hospital Sant Joan de Déu. Una celebració que 
va encapçalar el President de la Generalitat de Catalunya, Artur 
Mas, acompanyat per l’alcalde de Manresa i president del Patro-
nat d’Althaia, Valentí Junyent, i pel conseller de Salut, Boi Ruiz. 
Centenars de persones van participar en l’acte que simbolitzava 
l’acabament d’un edifici que permet unificar l’activitat hos-
pitalària d’atenció pública de Manresa en un únic centre. 

Durant l’any 2014 s’ha posat en funcionament el nou bloc 
obstètric, l’hospital de dia, la unitat de cures intensives i se-
miintensives, dues unitats d’hospitalització i s’han finalitzat les 
consultes externes i l’àrea de diagnòstic per la imatge, amb la 
incorporació d’una ressonància magnètica. 

Les Jornades d’Althaia arriben a 
la quarta edició
El 19 de juny es va celebrar la quarta edició de les 
Jornades Althaia sota el lema “Un hospital per 
compartir”. Gairebé 600 professionals van prendre 
part en aquesta trobada institucional que, en bona 
part, va servir per explicar i donar a conèixer les no-
ves instal·lacions de l’Hospital Sant Joan de Déu.

La implicació de tots els serveis va fer que les jor-
nades es convertissin en un fòrum obert, plural 
i multidisciplinar, i per posar de manifest la seva 
empenta i rigor, així com les ganes de donar a 
conèixer allò que fan.

1a promoció de metges de la UIC
La primera promoció de graduats en Medicina 
de la Universitat Internacional de Catalunya (UIC) és 
una realitat després que aquesta titulació comen-
cés el seu camí el curs 2008-2009 amb un acord, 
entre altres, amb Althaia, on els estudiants fan 
bona part de la seva formació. El pla d’estudis 
de Medicina a la UIC es va dissenyar ja en el marc 
de l’Espai Europeu d’Educació Superior (EEES), i està 
especialment orientat a l’aprenentatge de l’alumne 
mitjançant metodologies educatives actives amb un 
fort component de tecnologies de la informació i 
comunicació: estudi en grups reduïts, mètode del 
cas, aprenentatge basat en problemes (ABP) i ús in-
tensiu de laboratoris de simulació.

Les notícies del 2014
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La Clínica Sant Josep renova les 
sales de parts
La Clínica Sant Josep ha transformat les sales de 
dilatació-part convertint-les en un espai més 
acollidor. Una actuació general que ha inclòs la 
il·luminació, que pot adequar-se a les necessitats 
per crear un espai més íntim. A més, s’ha instal·lat 
un equip de música en el qual la mare pot posar la 
seva pròpia selecció perquè l’ajudi en el procés de 
dilatació.

Les dues sales de dilatació-part compten amb un 
bressol tèrmic per al nadó i amb lliteres noves per 
a la mare.

Assaig clínic sobre exercici físic en malalts del cor
Un assaig clínic demostra com l’exercici físic super-
visat millora la recuperació dels malalts amb car-
diopatia isquèmica. El treball, que porta per títol 
“Efectivitat d’un programa d’exercici físic supervi-
sat en els reingressos de pacients amb cardiopatia 
isquèmica. Assaig clínic aleatoritzat a l’àmbit terri-
torial d’Althaia”, correspon a la tesi doctoral de la 
fisioterapeuta Dra. Núria Santaularia. 

L’estudi analitza l’evolució de 86 pacients amb 
cardiopatia isquèmica que es van subdividir en 
dos grups: un de control i un d’intervenció. Tots van 
ser sotmesos a una prova de control per veure el 
seu estat inicial. Posteriorment, es van donar reco-

manacions per seguir determinades pautes a casa 
als del grup de control, mentre que els del grup 
d’intervenció feien exercicis supervisats a l’hospital. 

Destaca que en el grup d’intervenció només el 
22,7% de pacients van requerir atenció a ur-
gències en un any, mentre que en el grup de con-
trol van ser el 50%. Una altra dada destacada va 
ser en la reincorporació a la feina, en el cas del 
grup d’intervenció ho van fer el 77,3% mentre 
que en el de control només el 36%. Els 
reingressos van caure gairebé 3 vegades 
més en els pacients que seguien l’exercici 
supervisat.

Guardó de reconeixement per a 
l’equip d’infermeria de l’Hospital 
de Dia d’Oncologia
En el marc de la celebració del Dia Internacional de 
la Infermera es va atorgar el premi del reconeixement 
professional a l’equip d’infermeria de l’Hospital de 
Dia d’Oncologia de la Fundació Althaia.

Aquest premi pretén ser un petit homenatge a 
aquells equips d’infermers i infermeres que es-
devenen un model a seguir en la seva competèn-
cia professional. Gemma Farré, Marta Galí, Susana 
Gubianes, M. Teresa Pujol i M. Alba San José són 
les professionals que composen l’equip guardonat 
i que va recollir el premi durant l’acte celebrat a la 
Fundació Universitària del Bages (FUB).
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Nefrologia crea una aplicació 
de mòbil per a pacients amb 
insuficiència renal i hipertensió
Professionals del Servei de Nefrologia d’Althaia 
han creat una aplicació per a telèfon mòbil que 
s’adreça a cuidadors i pacients amb insufi-
ciència renal i hipertensió. Amb el nom de 
Pukono, combina el treball fet per professio-
nals de la salut i de l’alimentació amb l’objectiu 
d’oferir als pacients informació sobre quins 
aliments són segurs per a la seva salut i 
quins poden ser perillosos. Les receptes i 
els menús han estat elaborats per la Funda-
ció Alícia. A més, l’eina inclou un apartat de 
consells per reduir el risc dels aliments més pe-
rillosos.

Dispositiu per reduir el risc de 
pneumònia dels malalts de l’UCI 
Alumnes i professors de l’Escola Politècnica Superior 
de Manresa (EPSEM) en col·laboració amb professio-
nals de les unitats de cures intensives i d’innovació 
d’Althaia han desenvolupat un dispositiu que 
permet monitoritzar la inclinació dels llits dels 
pacients de l’UCI. Segons determinen diferents es-
tudis, si la inclinació dels llits a les UCI és inferior a 
30 graus, el pacient té més possibilitats de presentar 
una pneumònia, fet que provoca un empitjorament 
en el seu estat. El dispositiu resultant és un aparell 
autònom que permet controlar la inclinació dels 
llits des d’un ordinador o un dispositiu mòbil. 

Aliança estratègica de la Fundació 
Althaia i l’Hospital de la Cerdanya
La Fundació Althaia i el Consell d’Administració de 
l’Agrupació Europea de Cooperació Territorial – Hos-
pital de la Cerdanya han signat un conveni marc de 
col·laboració per garantir una assistència sanitària 
pública de qualitat a la població de referència del 
nou centre cerdà i contribuir a la millora de la seva sa-
lut. Aquest acord, que facilita la col·laboració estable 
en l’àmbit de la docència i la recerca, neix com a conti-
nuació de la col·laboració existent gràcies a la qual els 
darrers anys ja s’han prestat serveis en diverses àrees 
assistencials com nefrologia i diàlisi, hematologia, en-
docrinologia, salut mental i anatomia patològica.

Nou projecte per millorar el 
seguiment assistencial dels 
pacients crònics complexos 
La Fundació Althaia i la consultora Informática 
El Corte Inglés han desenvolupat una aplicació 
informàtica per fer un seguiment dels pa-
cients crònics complexos, canviant la mane-
ra d’operar en aquesta tipologia de malalts. La 
plataforma ha nascut amb la idea que serveixi 
d’ajuda als pacients amb patologies cròniques 
complexes, però també altres pacients, sigui 
quina sigui la patologia. La primera fase s’ha 
conclòs amb una prova pilot que ha permès 
monitoritzar als pacients i que els professio-
nals puguin visualitzar els historials, facilitant 
la presa de decisions i un seguiment més 
exhaustiu i personalitzat.

Les notícies del 2014
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Patronat de la Fundació
La Fundació Althaia està regida per un Patronat en què conflueixen cinc institucions: 
l’Ajuntament de Manresa, l’Orde de Sant Joan de Déu, la Mútua Manresana, la 
Fundació Catalunya – La Pedrera i la Generalitat de Catalunya.

Il·lm. Sr. Valentí Junyent i Torras (President), Gmà. Joaquim Erra i Mas (President Comitè 
executiu), Sr. Manel Balcells i Díaz, Sr. Francesc Forrellat i Vall de Vilaramó, Sr. Josep 
Ganduxé i Soler, Sr. Josep Lluís Irujo i Fatuarte, Sr. Ramon Llanas i Sanmiquel , Sr. Ricard 
Macià i Calmet, Sr. Enric Mangas i Monge, Sr. Valentí Martínez i Espinosa, Sra. Mercè 
Piñot i Sant, Sr. Ramon Puig i Soler (Secretari), Sr. Manel Rosell i Martí, Sra. Mercè 
Rosich i Vilaró, Sr. Ignasi Serra i Roca.

Director General 
Sr. Manel Jovells i Cases

Assessor Jurídic Corporatiu
Sr. Benjamí Garcia i López

Clínica sant Josep
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 40 50
info@clinicasantjosep.cat

salut Mental
Dr. Llatjós, s/n - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12

ABs Bases de Manresa
Creu Guixera, 51 - 08243 Manresa
Tel. 93 877 22 22

ABs Barri Antic
Remei de Dalt, 8-14 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 41 00

Hospital sant Joan de Déu
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
Tel. 93 874 21 12

Centre Hospitalari
Bases de Manresa, 6-8 - 08242 Manresa
Tel. 93 873 25 50

Centre de Disminuïts Físics del Bages
Caputxins, 28 - 08241 Manresa
Tel. 93 874 44 90

Centre de Medicina de l’Esport
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel. 93 872 49 31
cimetir@clinicasantjosep.cat
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Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04

althaia@althaia.cat
www.althaia.cat

XARXA ASSISTENCIAL 
UNIVERSITÀRIA DE MANRESA
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
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