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A la portada es mostra una recreació de 

l'Edifici del Coneixement en la qual es veu 

l'estat de les obres el juny de 2026 i, alhora, 

s'intueix com quedarà una vegada finalitzat, 

gràcies a una imatge digital en 3D.
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Preservar i millorar la salut i el benestar de les persones.

Propòsit

Oferir serveis sanitaris i socials, així com la recerca i la docència que se’n 

deriven, amb qualitat i eficiència, en el marc d’una organització centrada 

en les persones i en el respecte pels seus valors i la seva dignitat.

Missió

Professionals  -  Propers  -  Compromesos  -  Innovadors  -  De confiança

Valors

La Fundació Althaia es consolidarà com una organització sanitària i univer-

sitària de referència a Catalunya, reconeguda per la societat, que tindrà 

la confiança dels pacients, estant aquests en el centre de totes les seves 

polítiques i accions, dels seus professionals, així com de la resta dels seus 

agents d’interès en general.

La Fundació Althaia farà un èmfasi especial en el treball en xarxa com 

a via clau per a reforçar la seva cartera de serveis assistencials, tant en 

l’àmbit públic com en el mutual i privat, i per a impulsar la recerca i la 

docència.

Així mateix, la Fundació Althaia estarà atenta a les necessitats emergents 

de la població, apostarà per realitzar una atenció estructurada i reforçada a 

la cronicitat i al pacient fràgil i complex, fomentarà la integració social 

i de la dependència, i impulsarà el model d’atenció a la salut mental.

La cultura de l’avaluació, la transformació digital, la innovació i la 

qualitat impregnaran totes les seves actuacions, per a millorar l’eficiència 

i la sostenibilitat de la institució, així com el desenvolupament econò-

mic i social del territori.

La Fundació Althaia es basarà en els seus valors per a definir i desenvolupar 

les seves diferents polítiques i actuacions, i en les quals l’ètica es mantindrà 

com un element present i essencial.

Visió
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Presentació

MARC ALOY GUÀRDIA
Alcalde de Manresa i president del Patronat 

de la Fundació Althaia

«Aquest any ha marcat un 
nou capítol pel que fa a la 

millora i la consolidació del 
projecte, i s'ha evidenciat un 

creixement notable»

La Memòria 2025 ofereix una visió integral i detallada de 

l’activitat de la Fundació Althaia durant l’últim any, i ofereix 

en xifres les fites més destacades dels àmbits assistencials, 

de recerca, de docència i de comunicació d’una institució 

que dona servei a prop de 300.000 habitants, procedents 

bàsicament del Bages, el Solsonès, el Moianès i l’àrea de 

Calaf, així com de la Cerdanya i el Berguedà. 

Cada dada d'aquesta memòria té darrere una història 

humana que ens impulsa a mantenir una assistència 

d’excel·lència, gràcies a l’esforç de més de 2.200 professio-

nals que ho fan possible.

Aquest any ha marcat un nou capítol pel que fa a la millora 

i la consolidació del projecte, i s'ha evidenciat un creixe-

ment notable amb rècords quant a intervencions quirúrgi-

ques, altes hospitalàries i consultes externes. La incorpora-

ció d’avançades tecnologies robòtiques i l’optimització de 

recursos, com ara personal altament qualificat, tecnologia 

capdavantera i infraestructures modernes, ha permès ofe-

rir una atenció personalitzada de primer nivell. Una mostra 

clara d’aquest procés de millora contínua ha estat la reno-

vació i ampliació del Servei de Farmàcia, que ha passat de 

ser un espai obsolet a convertir-se en un centre de referèn-

cia amb tecnologia automatitzada. 

Una fita destacable del 2025 ha estat l’aliança entre Althaia 

i la Fundació d’Estudis Superiors en Ciències de la Salut i la 

FUB-UManresa, que ha donat lloc a l’inici de la construc-

ció de l’Edifici del Coneixement. Aquest centre, que ben 

aviat serà una realitat, es dedicarà a la docència i recerca 

en ciències de la salut, i aspirarà a ser un referent nacional i 

estratègic per a la generació i retenció del talent.

L’acord entre l’Hospital de Sant Pau i Althaia pel que fa al 

nou Servei de Cardiologia estès és un altre pas important per 

a oferir atenció cardiovascular de complexitat a la Catalunya 

Central. Aquest servei, amb la col·laboració del Servei Català 

de la Salut, permetrà que Althaia avanci en l’abordatge de 

patologies cardíaques complexes, ja que es podran dur a 

terme procediments com ara cateterismes, sense que els pa-

cients s'hagin de desplaçar a altres hospitals. La campanya 

de captació de fons contribuirà a fer aquest salt qualitatiu en 

la capacitat diagnòstica i terapèutica.

Així doncs, amb satisfacció, agraïment i esperança, presen-

tem el balanç de l’activitat del 2025. Satisfacció per la feina 

ben feta, agraïment a tots i cadascun dels professionals que 

ho fan possible, i esperança perquè, tot i els reptes d’un 

futur incert, demostrem la nostra capacitat de continuar 

creixent i ser ambiciosos a l’hora d’establir noves metes.

Avançant en qualitat i en serveis més propers
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MANEL JOVELLS CASES
Director general 

de la Fundació Althaia

«El futur ens planteja 
nous reptes, també 

grans oportunitats, que 
haurem d’afrontar junts 

treballant en xarxa»

Compromís, transformació i visió de futur

Aquest any hem culminat el desplegament del Pla Estra-

tègic Talaia 2021-2025, elaborat amb una mirada cap al 

2030. Tancar un pla estratègic és sempre un exercici de ba-

lanç, però sobretot una oportunitat per a mirar endavant, 

tot revisant si allò que s’ha fet s’ajusta als objectius i ens en-

camina de manera adequada cap als reptes de futur. Hem 

aconseguit un alt grau d’assoliment dels objectius fixats. 

Ho hem fet amb la satisfacció d’haver consolidat projectes, 

d'haver avançat en transformació i d'haver reforçat la capa-

citat de respondre davant una realitat sanitària i social cada 

vegada més complexa, exigent i canviant.

El Pla Talaia 2021-2025 va néixer en un moment especial-

ment delicat. Sortíem de la pandèmia de la covid-19, que ens 

va plantejar grans reptes assistencials i socials, però sobretot 

ens va ensenyar que tot és possible. El millor i el pitjor poden 

passar d’un dia per l’altre i vam entendre que només treba-

llant junts de manera organitzada podíem afrontar els grans 

reptes. Això ens porta a la idea que feia temps que intuíem: 

per a continuar avançant calia reforçar el treball en xarxa. Per 

això, un dels grans eixos d’aquests anys han estat les aliances 

que hem establert amb hospitals i serveis sanitaris i socials 

del territori, així com amb centres de referència de Barcelona 

i l’Àrea Metropolitana. Fruit d’aquesta aposta, hem creat el 

Servei de Cardiologia estès amb l’Hospital de Sant Pau o ser-

veis territorials com el de cirurgia amb  l’Hospital de Berga o 

el de salut mental al Solsonès i a la Cerdanya, entre d'altres. 

També hem avançat pel que fa a l’atenció a la cronicitat i a les 

malalties mentals en col·laboració amb institucions diverses 

de l’àmbit social i sanitari.

Els pilars construïts durant aquest període han estat fona-

mentals per a definir el nou Pla Estratègic 2026-2030, el full 

de ruta que marca el rumb que ha de seguir la institució en 

els propers anys i que ens ha de permetre arribar al 2030 

preparats per a afrontar els grans canvis socials i tecnològics 

que ja estan transformant el nostre entorn. En aquest camí, 

l’Edifici del Coneixement, que ben aviat serà una realitat, re-

presenta molt més que una infraestructura. És un projecte de 

territori compromès amb la salut, el coneixement, la recer-

ca i la ciència, i també una aposta per generar oportunitats, 

atreure talent i contribuir al futur del nostre territori.

Res del que hem aconseguit no hauria estat possible sense el 

compromís dels professionals, les institucions i totes les perso-

nes que formen part d’aquest projecte compartit. El futur ens 

planteja nous reptes, però també grans oportunitats, i de nou, 

els haurem d’afrontar junts treballant en xarxa i comptant amb 

el suport de tothom, i especialment dels nostres pacients i de 

la ciutadania en qui reverteix el nostre propòsit.
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*	Inclou 24 llits d'aguts, 15 de subaguts i 10 .d'infantojuvenils de salut 
mental, així com 16 llits d'observació d'urgències.

*	 Personal en 
plantilla equivalent

Àrees bàsiques de salut	 2

Consultoris locals	 4

Consultes	 41

Altres sales (cures, extraccions...)	 10

Atenció primària

Places	 30

Persones ateses	 31

Atenció residencial

Polivalent	 20

Oncologia i Hematologia	 29

Pediatria	 3

Hospital de dia

Quiròfans	 22

Sales de parts	 5

Consultes	 199

Boxs d'urgències	 72

Llits d'observació d'urgències	 16

Altres recursos

Aguts

• Hospitalització convencional	 407*

• Hospitalització a domicili	 26

Privats	 60

Atenció Intermèdia	 54

• Llarga estada	 4

• Convalescència	 50

Llits

Recursos estructurals

Dades d'Althaia

Hospital 
Sant Joan de Déu
Atenció Especialitzada

ABS 3
Atenció Primària

Centre Residencial 
La Llum
Atenció a la 
Dependència

ABS 1
Atenció Primària

Clínica Sant Josep
Atenció Mutual
i Privada

Centre 
de Salut Mental
Atenció a la 
Salut Mental

Centre Hospitalari
Atenció Intermèdia

VINILS PORTES VIDRE v1

Població de referència

26 %
Homes

Professionals Pressupost

Bages	 201.577

Berguedà	 40.565

Cerdanya	 18.582

Solsonès	 13.614

Moianès	 11.303

ABS Calaf	 6.878

Habitants

292.519
Habitants

73,2 %
Dones

26,8 %
Homes

2.194
PPE*

258,8 
milions €
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Àmbit social
Centre Residencial 
La Llum (persones ateses)	 31

Llars amb suport a la 
salut mental (persones ateses)	 9

Serveis d'ajuda a domicili (PAD) 
(atencions)	 76**

Pis per a familiars (persones ateses)	 18

Ajudes socials	 106

DocènciaRecerca

130
publicacions
indexades

363
estudis
actius

1.057
estudiants

114
residents

Un dia a Althaia

129
Altes hospitalàries

117
Intervencions 
quirúrgiques

1.946
Visites a consultes 

externes

126
Sessions d'hospital 

de dia

1.278
Visites a atenció 

primària

354
Urgències

Àmbit sanitari

Atenció Especialitzada*

Altes hospitalàries	 32.100

Urgències	 129.249

Intervencions quirúrgiques	 29.080 

• Convencionals	 8.702

• Cirurgia Major Ambulatòria	 8.121

• Cirurgia Menor Ambulatòria	 12.257

Parts	 1.308

Visites a consultes externes	 484.430

Sessions d'hospital de dia	 31.287

• Mèdic	 20.253

• Oncologia i Hematologia	 11.034

Sessions de diàlisi	 30.241

Sessions de rehabilitació	 168.384

Proves diagnòstiques per la imatge	 219.334

Determinacions de laboratori	 5.026.692

Altes de la Unitat d'Hospitalització
a Domicili (UHaD)	 542

Atenció Primària

Visites	 318.170

• Medicina general	 143.334

• Infermeria	 91.153

• Extraccions	 28.681

• Pediatria	 18.432	

• Llevadora	 7.074	

• Odontologia	 6.896	

• Treball social	 7.339

• Fisioteràpia	 7.893

• Referent de Benestar Emocional	 4.876

• Higienista	 2.333

• Dietista	 159

Atenció Intermèdia

Altes de la Unitat de Convalescència	 528

Altes de la Unitat de Llarga Estada	 35

Atenció a la Salut Mental

Altes hospitalàries	 583

Urgències	 3.789

Visites	 98.891

Sessions d'hospital de dia	 7.230

*	Inclou l'activitat del Servei Català de la Salut, l'activitat mutual i privada i l'activitat d'entitats públiques.   ** Programa finalitzat el 2025.
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El Pla Estratègic Talaia 2021-2025 
és el full de ruta que marca el rumb 
que ha de seguir la Fundació Althaia 
en els propers anys, amb la visió, els 
objectius a assolir i les estratègies 
per a fer-ho.

Pla Estratègic 2021 - 2025

Per a qui?

Pacients i familiars

Professionals
Agents 

econòmics 
del territori

Aliances

Agents
finançadors

Institucions 
que integren 

el Patronat

Món
acadèmic

Societat

Talaia, fer que les coses passin

Objectius estratègics

Ser una organització
de referència a 
Catalunya

Ser solvent 
econòmicament amb 
els recursos propis

Ser reconeguda i 
generar confiança
a la societat
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Eixos estratègics

EIXOS CLAU EIXOS DE SUPORT EIXOS TRANSVERSALS

Consolidar i reforçar 
l'atenció a la salut 

mental

Incorporar models 
de gestió centrats a 
mesurar resultats i a 
aportar valor en la 

salut de les persones
Sostenibilitat i 

eficiència

Ordenar l'atenció 
a la cronicitat 
conjuntament 
amb els actors 

del territori

Reforçar el model 
de responsabilitat 
social corporativa i 

de desenvolupament 
sostenible

Transformació 
digital

Potenciar la referència 
en els àmbits 

assistencial, docent i 
de recerca, i reforçar 

el treball en xarxa

Definir un model 
de gestió del 

talent, de lideratge 
i de participació 

dels professionals

Ètica i valorsImpulsar l'atenció 
mutual i privada

Implantar un model 
d'experiència del 

pacient i d'atenció 
multidimensional

Cultura de 
l'avaluació i la 

qualitat
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Potenciar la referència en els àmbits assistencial, 
docent i de recerca, i reforçar el treball en xarxa

Flux de pacients

Piràmide poblacional

Creació del Servei de Cardiologia estès 
entre l’Hospital de Sant Pau i AlthaiaFites

Treball en xarxa

26 %
Homes

MANRESACENTRE SANITARI 
DEL SOLSONÈS
•	Servei Territorial 

de Salut Mental
•	Cirurgia General
•	Cirurgia Vascular
•	Pneumologia
•	Cardiologia
•	Traumatologia
•	Pediatria
•	Oftalmologia
•	Ginecologia
•	Endocrinologia
•	Dermatologia
•	Radiologia

HOSPITAL 
DE CERDANYA
•	Servei Territorial de Salut Mental
•	Servei Territorial de Farmàcia
•	Servei Territorial de Nefrologia 
    (Diàlisi)
•	Hematologia
•	Oncologia
•	Urologia
•	Reumatologia

CONSORCI 
HOSPITALARI DE VIC
•	Cirurgia Oncoreparadora de Mama

•	Oncologia
•	Neurologia
•	Urologia
•	Ginecologia
•	Rehabilitació
•	Reumatologia
•	Anatomia Patològica
•	Unitat Funcional de 

Patologia Mamària
•	Cirurgia Plàstica
•	Cribratge del Càncer
   de Mama
•	Cribratge del Càncer
   Colorectal

HOSPITAL DE BERGA
•	Servei Territorial de 

Cirurgia General
•	Servei Territorial de 

Radiologia
•	Servei Territorial 

d’Oftalmologia
•	Servei Territorial de 

Nefrologia (Diàlisi)
•	Servei Territorial de 

Salut Mental
   Infantojuvenil
•	Hematologia
•	Cirurgia vascular

>100
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

5-9
0-4

Edat

Homes Dones

Ampliació de la cartera
de serveis de ginecologia
a l’Hospital de Berga

Catalunya

0% 2%-2% 4%-4%

La consellera de Salut inaugura les noves 
instal·lacions del Servei de Farmàcia
La consellera de Salut, Olga Pané, va inaugurar a l'abril les no-
ves instal·lacions del Servei de Farmàcia, ubicades a l’Hospital 
Sant Joan de Déu. El projecte ha comportat una inversió de més 
de 6,2 milions d’euros i reforça el paper del servei com a equi-
pament assistencial i tecnològic de referència al territori. La nova 
farmàcia incorpora processos integrats, robotitzats i digitalitzats, 
i s’ha dissenyat per a donar resposta als reptes presents i futurs.

0% 2%-2% 4%-4%

Bages, Solsonès i Moianès

MÚTUA TERRASSA
•	Cirurgia Toràcica
•	Cirurgia de Cap i Coll

•	Cirurgia Hepatobiliar
•	Neurocirurgia

HOSPITAL DE LA SANTA
CREU I SANT PAU
•	Servei de Cardiologia estès
•	Cirurgia Vascular i Cardíaca

INSTITUT CATALÀ 
D’ONCOLOGIA
•	Unitat de Càncer Hereditari

HOSPITAL VALL
D’HEBRON
•	Oncologia de Precisió

PARC TAULÍ
•	Cirurgia Maxil·lofacial

HOSPITAL SANT JOAN 
DE DÉU BARCELONA
•	Pediatria

CONSORCI SANITARI 
DE TERRASSA
•	Radioteràpia

PARC DE SALUT MAR
•	Urologia
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Patologies més freqüentsUnitat d'Atenció al Pacient 
Crònic Complex Pediàtric

L'EAP Barri Antic, entre els 27 equips 
d'atenció primària de Catalunya 
que segueixen el model CSIR
L’Equip d’Atenció Primària (EAP) Barri Antic, gestionat per 
Althaia, és un dels 27 centres de salut d’arreu de Catalunya 
seleccionats pel Departament de Salut per a aplicar el model de 
Centres de Salut Integral de Referència (CSIR). Es tracta d'una 
experiència pilot que dotarà l'EAP Barri Antic de més autono-
mia i capacitat de gestió, així com de més eficiència i qualitat. 
En els últims anys, les ABS gestionades per Althaia han fet un 
salt important pel que fa a la millora de resultats en tots els 
aspectes que demana el Departament de Salut i que impacten 
en la qualitat de l'atenció que reben les persones usuàries.

Patologies mèdiques (altes)

Malalties de l'aparell respiratori	 2.608

Malalties de l'aparell digestiu 
i hepatobiliar	 2.327

Malalties de l'aparell circulatori	 1.695

Malalties neurològiques	 1.536

Malalties de ronyó i les vies urinàries	 1.147

Neoplàsia maligna

Altes mèdiques	 777

Altes quirúrgiques	 986

Sessions d'hospital de dia	 10.349

Impacte d’Althaia als 
mitjans de comunicació

Índex de
penetració

Cirurgia robòtica

1.609
impactes a la premsa

31.545
seguidors a les 
xarxes socials

Optimització de la plataforma 
Rehub en fisioteràpia ambulatòria

Increment de la complexitat en diverses 
especialitats (pneumologia, digestiu, 
otorrinolaringologia, urologia, etc.)

Intervencions quirúrgiques

Cirugia Ortopèdica i Traumatologia	 6.837

Cirurgia general	 3.924

Oftalmologia	 3.579

Urologia	 2.716

Dermatologia	 2.154

Cirurgia plàstica	 1.968

Ginecologia i Obstetrícia	 1.374

Otorrinolaringologia	 970

Cirurgia maxil·lofacial	 898

Ginecologia
24
intervencions

Urologia
63 
intervencions

Cirurgia
general
145 
intervencions

Traumatologia
206 
intervencions

% de pacients atesos a Althaia respecte 
del total de persones censades al CatSalut 
al territori de referència.

438
cirurgies

robòtiques

86,9 %Consultes externes	 130 
(70 de presencials + 60 de telefòniques)

Visites no programades	 238 
(139 d'infermeria + 99 de pediatria)

Atenció telefònica	 1.036
 

(476 d'infermeria + 560 de pediatria)

Visites domiciliàries	 429 
(219 d'infermeria + 210 de pediatria)

2024 2025

22

30

12

20

PCCP: pacients crònics 
complexos pediàtrics

MACA-P: pacients amb malaltia 
crònica avançada pediàtrica
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Resultats de recerca 

Articles indexats	 123

Factor d'impacte total (FI 2024)	 643,3

Tesis doctorals defensades	 2

Tesis en curs	 41 

Grups de recerca reconeguts per
l'AGAUR, 2 dels quals liderats per 
Althaia	 8

Nous projectes finançats	 15

Projectes europeus en curs	 4

Projectes de recerca

Finançament de la recerca

Subvencions competitives	  600.179 €

Estudis promoguts 
per la indústria	  205.847 €

Col·laboracions de recerca	  221.162 €

Total	 1.027.188 €

Activitat de recerca

Comença la construcció de 
l'Edifici del Coneixement
La construcció de l’Edifici del Coneixement ja 
està en marxa. El 20 d'octubre es va celebrar 
l'acte simbòlic de col·locació de la primera pe-
dra del futur equipament, que es destinarà a la 
docència i a la recerca en ciències de la salut. El 
projecte és fruit de l’aliança estratègica entre la 
Fundació Althaia, la Fundació d'Estudis Superiors 
en Ciències de la Salut (FESS), titular de la Facul-
tat de Medicina de la UVic-UCC, i la Fundació 
Universitària del Bages (FUBages). El projecte 
impulsarà un pol de coneixement i innovació 
que reforçarà el desenvolupament del territori i 
ajudarà a atreure i retenir talent. L'edifici s'ubica 
en un solar cedit per l'Ajuntament de Manresa.

Ajut de Salut per a una recerca 
sobre càncer colorectal
Ignasi Puig del Castillo, metge especialista en 
l'aparell digestiu de la Fundació Althaia, coordi-
nador del GOES Research Group i investigador 
adscrit a l’IRIS-CC, dedicarà el 80 % de la seva 
jornada laboral a la recerca durant un perío-
de de tres anys gràcies a un ajut del Departa- 
ment de Salut. És en el marc de la convocatòria 
del Pla Estratègic de Recerca i Innovació en Sa-
lut (PERIS 2022-2027) i del programa CAIROS 
que a final de 2025 el Departament va concedir 
36 ajuts amb una dotació global de prop de 5 
milions d’euros. El projecte té com a objectiu 
millorar la detecció precoç del càncer colorectal 
mit-jançant l’estudi de nous biomarcadors.

Fites

Potenciar la referència en els àmbits assistencial, 
docent i de recerca, i reforçar el treball en xarxa

Publicacions indexades

Celebració de la I Jornada de Recerca 
per a Investigadors d’Althaia

Traumatologia, Psiquiatria Infantil 
i Digestologia inicien assajos clínics 
promoguts per la indústria farmacèutica

Estudis de recerca	
no farmacològics	 251

Assajos clínics amb 
medicaments	 52

Estudis observacionals 
amb medicament	 46

Estudis amb producte
sanitari	 14

363
estudis
actius

20232022 2024 2025

117 117
130

110
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Formació d'estudiants

Estudis de grau	 714

Estudis de pregrau	 249

Estudis de postgrau	 33

Altres	 61

1.057
alumnes

Formació sanitària 
especialitzada

Dades corresponents al curs acadèmic 2024-2025.

Estudis de grau Estudis de pregrau

Grau en infermeria	 322

Grau en medicina	 156

Grau en fisioteràpia	 143

Grau en podologia	 62

Altres	 31

CFGM Cures auxiliars d'infermeria	 131

CFGM Emergències sanitàries	 40

CFGS Imatge per al diagnòstic 
i medicina nuclear	 27

CFGS Laboratori clínic i biomèdic	 10

Altres	 41

Residents propis	 68

Residents ICS	 41

Residents d'altres centres	 5

Rotacions en altres centres	 47

Unitats docents acreditades	 14

Tutors acreditats	 25

L'Àrea d’Infermeria d’Althaia, guardonada amb un dels ajuts 
a la recerca que impulsa el COIB
El Col·legi Oficial d’Infermeres i Infermers de Barcelona (COIB) ha guardonat l'Àrea d'Infermeria 
d'Althaia amb un dels ajuts a la recerca infermera 2025. La beca és per al projecte «Sentiment 
de pertinença, percepció de seguretat psicològica i empoderament de les infermeres al llarg de 
la seva vida professional», que té Laura Macià Casòliva com a investigadora principal. Aquesta és la 
primera vegada que un projecte d’Infermeria d’Althaia rep una ajuda a la recerca del COIB, un fet 
que representa una fita destacada per al centre i posa en relleu el creixent potencial i la qualitat de 
la recerca en infermera a la institució.

249
alumnes

714
alumnes

Congressos i jornades*

Althaia aconsegueix el nivell més alt 
de recerca finançada assolit fins ara

Oncologia inicia assajos clínics 
de fase 2 i 3 a banda 
dels de fase 4 que ja feia

	 1	 Internacionals
	19	 Regió sanitària
	 2	 Estatals
	14	 Autonòmics

Total de congressos i jornades: 36

* Congressos i jornades organitzats o coorganitzats per Althaia.
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Activitat al territori (visites)

Atenció ambulatòria 
d'adults*

1.457 primeres visites
61.089 visites successives

Consultes externes (CSMA)

Consultes externes (addiccions)

326 primeres visites
11.989 visites successives

Hospitalització d'adults

Urgències d'adults

508 altes d'aguts

170 altes de subaguts

Hospital de dia d'adults

Centre de Rehabilitació 
Comunitària

5.448 sessions

Programes d'adults

Programa de Seguiment Individualitzat 
(PSI) (pacients)	 62

Programa de Suport a Institucions 
Penitenciàries (pacients)	 485

Psicologia al Servei d’Atenció a la
Salut Sexual i Reproductiva (ASSIR)
(primeres visites)	 390

Llars amb suport (places)	 83.374 urgències

La Catalunya Central uneix esforços 
en la prevenció del suïcidi 
El suïcidi, una responsabilitat compartida va ser el 
lema de les IV Jornades Interdisciplinàries de Salut 
Mental que es van celebrar al novembre a l'Hospital 
Sant Joan de Déu de Manresa. Les jornades, que 
també es van fer a Vic i a Berga, es van centrar en 
la detecció precoç i la resposta comunitària davant 
l'increment de casos amb ideació suïcida. En total, 
hi van participar més de 500 professionals de diver-
sos àmbits i una desena de ponents. Professionals 
de Salut Mental d'Althaia formen part de l'equip 
motor que impulsa la iniciativa.

Fites

Consolidar i reforçar
l'atenció a la salut mental

* Visites d'atenció a infants i joves.

* No inclou l’activitat realitzada a la Cerdanya.

59 pacients

Potenciació de la recerca 
en salut mental amb la publicació 
de diferents estudis

Desenvolupament del Programa 
d’Atenció als Supervivents del Suïcidi, 
en el marc del Pla Nacional 
per a la Prevenció del Suïcidi

El nou Hospital de Dia de Trastorns 
de la Conducta Alimentària facilita 
una intervenció molt més específica
L'Hospital de Dia de Trastorns de la Conducta Alimentària (TCA) per 
a adolescents i joves d'Althaia, que va obrir portes l'abril de 2024, 
és un nou dispositiu que complementa la cartera de serveis de sa-
lut mental de la institució. El recurs permet oferir una atenció més 
específica, intensiva i de qualitat a les persones d’entre 12 i 24 anys 
de les comarques del Bages, el Moianès, el Solsonès, el Berguedà, 
la Cerdanya i l'Anoia amb un diagnòstic de TCA. Durant el primer 
any va atendre una quarantena de casos, majoritàriament noies.

Bages-Moianès: 91.989

Berguedà:* 1.865

Cerdanya: 2.918

Solsonès: 2.119
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Programes transversals 
d'adults, infants i joves

Servei Especialitzat en Salut Mental i
Discapacitat Intel·lectual (SEMSDI) 
(pacients)	 639

Programa d'Atenció Específica al Trastorn
Psicòtic Incipient (pacients)	 124

Programa d'Abordatge Integral dels 
Casos de Salut Mental i Addiccions d'Elevada 
Complexitat (PAICSAMAEC) (pacients)	 33

Atenció ambulatòria 
d'infants i joves*
Consultes externes (CSMIJ)

817 primeres visites
23.213 visites successives

Hospitalització d'infants 
i joves

75 altes

Urgències d'infants i joves

La prevenció i el treball en xarxa, 
eixos del 7è Congrés sobre Alteracions de 
Conducta organitzat per Althaia i Ampans
La importància de la prevenció i la coordinació entre serveis 
i professionals va ser el tema central del setè Congrés sobre 
Alteracions de Conducta, organitzat per Ampans i Althaia amb 
la col·laboració de la Càtedra de Salut Mental de la UVic-UCC 
i Althaia. El congrés, que va reunir prop de 400 professionals 
dels àmbits social, educatiu i sanitari i, a més d'experts 
internacionals, s'ha consolidat com un espai de coneixement 
i intercanvi professional.

Programes d'infants i joves

Unitat Funcional de Trastorns de 
l’Espectre de l’Autisme (persones)	 91

Salut i Escola (persones)	 19

Programa d’Atenció a la Crisi Infantil
 i Juvenil (persones)	 36

Programa de Salut Mental per a Infants i Joves
Atesos pel Sistema de Protecció a la Infància
i l'Adolescència (DGAIA) (visites)	 493
Centres	 9
Residents	 1081.782 sessions 

Hospital de dia d’infants 
i joves

415 urgències

Desenvolupament de la Campanya 
contra l’Estigma en l’àmbit 
de la salut mental

Consolidació del Postgrau 
en Salut Mental Comunitària

* No inclou l’activitat realitzada a la Cerdanya.
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Medicina Interna	 14.477

Cirurgia Ortopèdica 
i Traumatologia	

13.149

Pediatria	 8.268

Altres	 1.630

Àrea quirúrgica	 3.794

Àrea mèdica	 1.003

Parts	 259

Pediatria	 148

Impulsar l'atenció 
mutual i privada

Hospitalització

Intervencions quirúrgiques UrgènciesAltes

La Clínica Sant Josep renova la quarta planta 
d'hospitalització amb un disseny singular
La Clínica Sant Josep disposa d'una nova unitat d’hospitalització, re-
novada i modernitzada, ubicada a la quarta planta de l’edifici A. La 
remodelació ha permès que l’atenció d’hospitalització faci un impor-
tant salt endavant. Les noves instal·lacions, amb 33 habitacions, des-
taquen per un disseny singular que contribueix a crear un ambient de 
calidesa i confort que repercuteix de manera positiva en la tasca dels 
professionals i en la recuperació i el benestar dels pacients.

Intervencions
quirúrgiques

7.172

Confirmació de l’arribada a 
la cita a través de l’aplicació 
Espai Pacient

Creació de la Unitat 
de Mama a Dexeus Dona 
Manresa

Fites

Cirurgia Ortopèdica 
i Traumatologia	 2.897

Altres	 913

Oftalmologia	 896

Cirurgia General	 838

Cirurgia Plàstica	 735

Urologia	 385

Ginecologia	 261 

Otorrinolaringologia	 247

Altes

5.204
Urgències

37.524
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Activitat ambulatòria

Nova Unitat de Patologia 
Vascular i consultes de 
Neurocirurgia i Nefrologia
La Clínica Sant Josep ha ampliat la cartera de 
serveis. D'una banda, s'ha posat en marxa una 
nova Unitat de Patologia Vascular, formada 
per professionals angiòlegs - cirurgians vascu-
lars, metges internistes i nefròlegs. L’objectiu 
és oferir una atenció especialitzada i integral 
a persones que pateixen malalties del sistema 
circulatori, tant en l’àmbit arterial com en el 
venós i el limfàtic. D'altra banda, s'ha incor-
porat la nova consulta de Neurocirurgia amb 
un enfocament especialitzat en les patologies 
associades a la columna vertebral. També s'ha 
creat una nova consulta de Nefrologia, que 
ofereix una atenció integral i integrada amb 
altres unitats, com ara la de Patologia Vascular.

Readaptació Esportiva Integral

            Sessions de
4.055  Rehabilitació 
            Esportiva Integral

56.733 Consultes

48.380 Sessions de rehabilitació

888 Revisions esportives

Renovació de l’equip de radiologia Primera fase d’optimització 
del Servei de Rehabilitació

Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia	 56.833

Medicina Interna	 8.171

Pediatria	 7.298

Otorinolaringologia	 5.519 

Oftalmologia	 5.470

Anestesiologia i Reanimació	 3.981

Cirurgia General	 3.512

Urologia	 2.832

Digestologia	 2.681

Cardiologia	 2.378

Al·lergologia	 2.236

Dermatologia	 2.124

Pneumologia	 1.800

Rehabilitació	 1.753

Neurologia	 1.201

Endocrinologia	 1.031

Altres	 5.790

IOMA

2.467 Visites

19.181 Visites

30.242 Proves diagnòstiques

Dexeus Dona Manresa

18,49 %
Bages-Solsonès

0,81 %
Cerdanya

Algunes proves diagnòstiques

Radiologia convencional	 41.900

Ecografies	 5.480

Proves d'al·lèrgia	 5.395

TAC	 4.708

Endoscòpies	 3.528

Quota de mercat

% de persones ateses a la Clínica Sant Josep respecte de la 
població total d’aquestes comarques

0,07 %
Altres

7,15 %
Berguedà

Cimetir
Espai d'atenció de referència en l'àmbit de la 
medicina esportiva, la traumatologia i la rehabilitació

24.721 Visites

2.656 Proves a consulta

Resta de professionals externs

Equip propi

114.610 Visites

160.979 Visites mutuals i 
privades el 2025
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Fites Creació del Servei 
de Geriatria d’Althaia

Implementació d’un nou model de 
continuïtat assistencial de gestores de casos 
i infermeres clíniques de cronicitat (ICC)

Ordenar l'atenció a la cronicitat 
conjuntament amb els actors del territori

Resultats de l'eina 3D/3D+ 
de valoració geriàtrica a Urgències

11.095
pacients atesos 

amb el model 
3D/3D+

* Reben una atenció especial a la 
Unitat d’Observació d’Urgències.

34,22 %
d'identificats 
amb fragilitat 
intermèdia - 
avançada*

34 % d'altes a domicili 

66 % d'ingressats
• 40 % a atenció intermèdia
• 13 % a la Unitat de Transició
• 7 % a l'Hospital d'Aguts
• 6 % a la Unitat d’Observació

Pacients atesos a la 
Unitat de Transició

2023 2024 2025

1.040 1.1111.126

	 4,0 %	 sense fragilitat

	17,1 %	 amb fragilitat lleu

	43,1 %	 amb fragilitat intermèdia

	35,8 %	 amb fragilitat avançada

Classificació dels pacients atesos 
l’any 2025 a la Unitat de Transició 
segons  el model 3D/3D+

Serveis Integrats 
de Salut Social (SISS)

92 persones ateses

El SISS és un model de treball en xarxa amb l’Ajuntament 
de Manresa, l'ICS i Sant Andreu Salut que coordina 
recursos socials i sanitaris mitjançant l’ús de noves 
tecnologies per millorar l’atenció a les persones amb 
dependència que tenen servei d’ajuda domiciliària.

Cronicitat
PCC MACA

AGA Bages Solsonès

Persones 7.688 811

Persones a Urgències 54 % 65 %

Ingressos a Aguts 28 % 36 %

Reingressos 6 % 14 %

Mitjana de dies d'ingrés 7 9

Ingressos a Atenció 
Intermèdia 9 % 26 %

PCC MACA

Manresa

Persones 2.820 236

Persones a Urgències 57 % 65 %

Ingressos a Aguts 32 % 45 %

Reingressos 7 % 17 %

Mitjana de dies d'ingrés 6 9

Ingressos a Atenció 
Intermèdia 12 % 34 %

En 15 anys, Althaia ha atès més de 
4.000 pacients majors de 65 anys amb 
fractura de fèmur
Althaia ha atès més de 4.000 pacients en 15 anys a través de 
la Unitat Funcional de Fractures de Fèmur (UF3), un dispositiu 
pioner que es va posar en marxa el 2010 per a oferir una aten-
ció especialitzada a persones majors de 65 anys amb fractura de 
fèmur causada per l’osteoporosi. El 75 % de les persones són 
intervingudes durant les primeres 48 hores, poden marxar de 
l’hospital en pocs dies, i la majoria recuperen el nivell de funcio-
nalitat previ. La unitat està formada per un equip multidisciplinari 
de professionals que realitza un abordatge integral del pacient.

PCC: pacient crònic complex. / MACA: malaltia crònica avançada.

L’eina 3D/3D+ adapta el recurs assistencial a cada pacient: Hospitalització 
d’Aguts, atenció intermèdia o retorn al domicili segons la gravetat i la fragilitat.

S'ha evitat un 79 % d'hospita-
litzacions convencionals.
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Índex de rotació

Definir un model de gestió del talent,
de lideratge i de participació dels professionals

Evolució del pressupost 
de Recursos Humans 

Carreres 
professionals*

Fites

2022 125.506.024 €

2023 132.052.120 €

2024 142.545.656 €

2025 150.675.326 €

Procedència dels professionals

El Col·legi de Metges premia 
la Dra. Bergós, el Dr. Tolchinsky 
i el Servei de Cirurgia General
Carmen Bergós Sorolla i Gustavo Tolchinsky 
Wiesen, professionals de la Fundació Althaia, 
juntament amb el Servei de Cirurgia General 
i Digestiva de la institució, liderat pel cirurgià 
Pablo Collera Ormazabal, van ser guardonats 
en l’edició del 2025 dels Premis a l'Excel·lència 
Professional que anualment atorga el Col·legi 
de Metges de Barcelona (CoMB). Bergós, cap 
del Servei de Ginecologia i Obstetrícia des de 
fa més d’una dècada, va ser premiada en la 
categoria de Medicina d’Atenció Hospita-
lària. Tolchinsky, cap del Servei de Medicina 
Interna, ho va ser en la categoria de Docència 
i Formació Mèdica. El Servei de Cirurgia Ge-
neral i Digestiva d’Althaia va rebre la distinció 
en la categoria d’Equips Assistencials.

Signatura digital en l'àmbit 
dels recursos humans

Implementació del nou 
registre de presència 
horària

Actualització del 
Manual d’estil 
d’Althaia

Professionals 
(mitjana anual)

 HOMESDONESGraduats assistencials

Nivell A 32

Nivell B 15

Nivell C 16

Nivell D 22

Facultatius

Nivell A 33

Nivell B 21

Nivell C 12

Nivell D 4

Personal facultatiu

Catalunya Central
54 % 

Resta de 
Catalunya 46 % 

Total de professionals

Bages
76,6 %

Altres 
9,0 %

Vallès
Occidental 5,4 %

Barcelonès 4,2 %

Berguedà 3,0 %Anoia
1,9 %

*	Nombre de professionals que han 
assolit el nivell durant l’any 2025.

Direcció 5 5

Personal facultatiu 340 188

Infermeres i altres graus assistencials 572 105

Personal tècnic assistencial 78 33

Personal Tècnic de Cures Auxiliars 
d'Infermeria (TCAI) 312 72

Portalliteres 6 56

Personal administratiu 225 68

Personal de serveis 68 61

Formació

	 72.748	 hores de formació

	 2.324	 accions formatives

	 2.513	 participants en 
		  accions formatives

	 18	 estades formatives

2022

6,70%

2023

6,20%

2025

2,38%

2024

3,20%

Índex = (professionals desvinculats / mitjana de 
treballadors)*100
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Implantar un model d'experiència del pacient
i d'atenció multidimensional

La Unitat d'Experiència 
Pacient, guardonada 
amb un premi internacional
Althaia ha rebut el premi al millor projecte en 
la categoria d’Innovació als Shared Patient 
Experience European Awards 2025, uns pre-
mis d’abast europeu que reconeixen les ini-
ciatives que milloren de manera significativa 
l’experiència del pacient dins d’una organitza-
ció sanitària. El guardó ha estat concedit per 
l’aplicació d’un model innovador d’experiència 
pacient a l'hora de desenvolupar la solució Cui-
da Cuida’t, una plataforma de serveis per a la 
persona cuidadora, en el marc del projecte SISS 
Manresa (Serveis Integrats de Salut i Social) a 
l’Atenció Domiciliària. La Fundació TIC Salut 
Social ha donat suport en aquest procés, que 
a la vegada ha permès desenvolupar una me-
todologia de treball per a l’atenció integrada.

Atenció a la ciutadania

Índex de satisfació i grau de fidelitat 
dels pacients atesos

Índex de
satisfacció a 

Althaia

Grau de
 fidelitat a 

Althaia

Atenció a hospitalització i aguts 8,47 93,00 % 

Teràpies respiratòries 8,89 88,10 %

Atenció a Urgències 6,97 73,40 %

ABS 1 7,67 81,80 %

ABS 3 7,94 84,60 %

Fites

Projectes d’Experiència 
del Pacient

20232022 2024 2025

766

253 326236

20232022 2024 2025

730

319
181

642

20232022 2024 2025

123
184

335

120

20232022 2024 2025

9 1119 8

20232022 2024 2025

4.828
5.566

4.6864.329

Sol·licituds d’informació Reclamacions Queixes Agraïments Suggeriments

Art i salut

	17	 concerts «Música en vena»

	 6	 altres concerts

	 8	 sessions «Ritmes en companyia»
		  a Salut Mental	

	12	 hores setmanals de Pallapupas

	1,5	 hores setmanals d'Artteràpia

	 2	 exposicions

	 1	 projecte artístic: «Vasos
		  comunicants» a Diàlisi 

Assoliment de millores en els resultats 
de PLAENSA per a Urgències i Atenció 
Primària fixades pel CatSalut

Implementació de l’indicador 
NPS a Hospitalització, 
a Urgències i a Atenció Primària

20232022 2024 2025

3

5
6

5

	22	projectes
		  des de 2021
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Suma't al nostre batec, nova 
campanya de mecenatge per 
a una cardiologia d'alt nivell
Althaia ha posat en marxa una nova campa-
nya de mecenatge per impulsar el projecte de 
millora de l’atenció cardiològica. L'objectiu 
és dotar l'Hospital Sant Joan de Déu d'una 
sala d’intervencionisme cardiovascular mul-
tifuncional que permetrà realitzar cateteris-
mes i altres procediments intervencionistes 
a Manresa, fet que evitarà molts desplaça-
ments de pacients a hospitals de tercer ni-
vell. Sota el lema Suma’t al nostre batec, la 
institució busca la col·laboració d’empreses, 
entitats i persones a títol individual per tal de 
finançar l'equipament. El projecte de millo-
ra de l'atenció cardiològica inclou també la 
col·laboració amb l'Hospital de Sant Pau per 
atendre patologies de complexitat al territori.

Reforçar el model de responsabilitat social 
corporativa i de desenvolupament sostenible

Compromís mediambiental

Petjada de carboni

17,5 % menys d'emissions respecte el 2018

* Kgeq CO2 (electricitat, gas i aigua)

Fites

Compromís social

Mecenatge

Fons recaptats: 427.805,36 €

Donacions d'organitzacions	 259.053,92 €

Donacions de particulars	 74.752,50 €

Actes i esdeveniments	 56.385,34 €

Donacions en espècie	 26.864,80 €

Prestació de serveis	 10.748,80 €

Éxit de la primera jornada Ciutat, 
Salut i Clima

27 donants particulars
 31 esdeveniments organitzats
21 organitzacions col·laboradores

Voluntariat

Ajudes socials

Farmàcia

Transport

Ortopèdia

Àpats

Documentació

74 %

16 %

5 %

4 %

2 %

Més de 2.200 alumnes es formen 
en solidaritat i salut en 5 anys

Voluntariat estable: 47
Voluntariat jove: 50
Programes desenvolupats: 8

Implementació de la recollida 
selectiva dels envasos de plàstic 
que es generen durant la preparació 
de la medicació a hospitalització

Impuls per a la creació 
de l’Associació de Parkinson 
i Malaltia de Menière

Increment de les activitats 
adreçades a pacients finançades 
a través del mecenatge

 1.725 lluminàries LED instal·lades

 7,48 %

351.298 kWh d'energia generada 
per plaques solars fotovoltaiques

 3,87 % de recollida selectiva

 -1,19 % de fracció orgànica

 -8,13 % de cartró

 -9,04 % de paper confidencial

Ajudes

106

d'aigua consumida
respecte l'any 2024 
(6.686.000 litres)

20252018 2020 2022

7.529.885

6.100.803

9.121.959

5.947.837
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Incorporar models de gestió centrats a mesurar resultats 
i a aportar valor en la salut de les persones

El programa de cribratge detecta 916 càncers de mama 
en 25 anys al Bages, el Berguedà, el Solsonès i el Moianès
La Catalunya Central va celebrar els 25 anys del Programa de Detecció Precoç del Càncer 
de Mama amb una jornada commemorativa que va posar en valor la prevenció, l’alta 
participació i la tasca essencial que, des de fa dues dècades i mitja, desenvolupa l’Oficina 
Tècnica de Cribratge de Manresa. En aquest període s'han realitzat més de 236.000 
mamografies i s'han diagnosticat 916 càncers, prop del 70 % dels quals en fases molt 
inicials. Si ens fixem en les dades de la dotzena ronda, que es va portar a terme entre 
el 2022 i el 2024, es van detectar 110 dones amb càncer i la participació va ser del 72,8 %.

**	% de pacients en llista d'espera atesos en els terminis de
	 30 i de 90 dies indicats pel CatSalut.

*	 % de pacients en llista d'espera intervinguts en els terminis
	 indicats pel CatSalut.

Resultats d'accessibilitat

Neoplàsies 
(atesos a 45 i a 60 dies)

Resta d'intervencions 
(atesos segons el nivell de 
prioritat, que pot ser a 90, 
a 180 i a 365 dies)

Cataractes, pròtesi de 
maluc i genoll (atesos a 
180 dies)

	 Althaia	 Catalunya

	 100 %	 98,60 %

	 100 %	 98,06 %

	 100 %	 96,16 %

	 100 %	 59,49 %

	 83,39 %	 69,10 %

% de pacients 
dins de garantia 
en llista d'espera 
per proves 
diagnòstiques**

% de primeres 
visites ateses 
dins de garantia**

% de pacients 
dins de garantia 
en llista d'espera 
quirúrgica*

Assoliment dels objectius 
del Pla de salut de Catalunya

Fites

Adequació Efectivitat

Althaia Estàndard

Estada mitjana
5,3
dies

4,8
dies

Readmissions al cap 
de 30 dies 3,0 % 3,1 %

Complicacions 2,3 % 2,1 %

Mortalitat 2,2 % 2,1 %

Font: BS3.* % de cesàries en parts poc complicats (font: MSIQ).

Línies d'activitat Any 2024 Any 2025

Especialitzada 98,13 % 99,50 % 

Intermèdia 94,25 % 94,75 %

Salut Mental 98,25 % 98,38 %

Primària - ABS 1 97,38 % 97,00 %

Primària - ABS 3 94,38 % 97,25 %

Reacreditació de la 
Unitat d’Asma Greu

Certificació de bones pràctiques 
en humanització del Projecte HU-CI 
AENOR per a la consulta d’ostomies

Acreditació de la Unitat 
d’Endoscòpia i Pneumologia 
Intervencionista

Any
2024

Any
2025

Urgències moderades, 
severes i crítiques

41,07 % 43,78 %

Urgències ingressades 13,25 % 17,20 %

Ingressos UHaD 2,26 % 2,25 %

Índex de cesàries* 16,40 % 19,80 %

Codi infart 335 234

Codi ictus 529 468
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Fites Assoliment dels millors resultats 
comparats en qualitat assistencial 
mai aconseguits segons l'MSIQ

Obtenció de 5 nous 
reconeixements 
i 2 reacreditacions

Althaia
Hospitals 
= nivell Catalunya

Còlon 2,5 % 5,3 % 5,7 %

Recte 9,1 % 11,0% 12,1 %

Pròtesi total 
de genoll

0,5 % 1,2 % 0,8 %

Pròtesi total 
de maluc

1,7 % 0,9 % 1,0 %

Cultura de l'avaluació 
i la qualitat

Qualitat en l'atenció a hospital d'aguts

	 2,06 ‰	 taxa de caigudes

	 2 ‰	 taxa recomanada

	 7,00 %	 flebitis per catèter venós perifèric

	 <8 %	 taxa recomanada

Seguretat del pacient

Infeccions nosocomials en intervencions 
quirúrgiques

Certificacions i reconeixements

Font: VINCat

	 0,94 %	 lesions per úlceres per pressió

	 <6 %	 taxa recomanada

Certificacions:

Segell d’Excel·lència Europea EFQM 500 pel ni-
vell d’excel·lència en la gestió 

Certificació ISO 14001:2015 de sistemes de ges-
tió ambiental per a l’Hospital Sant Joan de Déu 

Nivell d’or de la Xarxa Internacional d’Hospitals 
Sense Fum 

UNE-EN 9001 per als Laboratoris d’Anàlisis bio-
químiques i de microbiologia

UNE-EN 9001 per a la Unitat d’Hospitalització 
a Domicili (UHaD)	

UNE-EN ISO 15189 per al diagnòstic de patolo-
gia mamària del Laboratori d’Anatomia Patològica

Reconeixements: 

Inclusió de l’Hospital Sant Joan de Déu de 
Manresa en la llista dels cent millors hospitals 
d’Espanya elaborada per la revista Newsweek 

Certificació d’Excel·lència a la Unitat de Malaltia 
Inflamatòria Intestinal 

Acreditació de l’Esquema Nacional de Seguretat

Certificat SEAIC a la Unitat d'Immunoteràpia 
Avançada

Certificació HUCI-AENOR de les bones pràcti-
ques d’humanització a la Consulta d’Ostomies

Certificació SEAIC a la Unitat d'Asma Greu 
d'Excel·lència

Certificat SEC-Excelente com a Unitat Especialit-
zada en Rehabilitació Cardíaca

Acreditació SEPAR com a unitat bàsica 
excel·lent a la Unitat d’Endoscòpia i Pneumo-
logia Intervencionista

Acreditació de la Sociedad Española de Otorri-
nolaringologia com a Hospital compromès amb 
la disfàgia orofaríngia

Acreditació Amed d’Establiments i serveis pro-
motors de l’alimentació mediterrània

Incorporació a la Xarxa Rehab-Lab per a la 
creació d’ajudes funcionals personalitzades mi-
tjançant la impressió 3D i acreditació com a la-
boratori de fabricació (FabLab)

Tres noves acreditacions d'excel·lència 
per a la Unitat de Rehabilitació Cardíaca, 
Pneumologia i la consulta d'ostomies
Althaia ha rebut tres nous reconeixements d’excel·lència. 
La Societat Espanyola de Pneumologia ha acreditat la Uni-
tat d’Endoscòpia i Pneumologia Intervencionista amb criteris 
d'excel·lència, la consulta d’ostomies ha obtingut la certificació 
HU-CI AENOR de bones pràctiques en humanització i la Unitat 
de Rehabilitació Cardíaca ha rebut el segell d’excel·lència de la 
Societat Espanyola de Cardiologia.
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https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-societat-espanyola-de-pneumologia-acredita-la-unitat-dendoscopia-i-pneumologia-intervencionista-dalthaia-amb-criteris-dexcel-lencia
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-consulta-dostomies-dalthaia-obte-la-certificacio-hu-ci-aenor-de-bones-practiques-en-humanitzacio
https://www.althaia.cat/althaia/ca/corporatiu/comunicacio/noticies/la-unitat-de-rehabilitacio-cardiaca-dalthaia-rep-el-segell-d2019excel-lencia-de-la-societat-espanyola-de-cardiologia


Fites

Sostenibilitat 
i eficiència

Facturació i contractació 
de l'activitat assistencial

Campanya de sensibilització 
per a fomentar l’ús 
responsable dels recursos
Althaia ha posat en marxa una campanya de 
sensibilització adreçada a professionals i usuaris 
per a promoure un ús més racional dels recur-
sos. Emmarcada en el projecte Althaia Sosteni-
ble, la iniciativa vol conscienciar sobre l’impacte 
ambiental de determinats hàbits quotidians i 
fomentar petites accions que ajudin a preservar 
els recursos naturals i, alhora, a assegurar una 
bona gestió dels recursos econòmics.  Sota la 
pregunta Ho necessites?, la campanya convida 
a reflexionar sobre conductes habituals que po-
den comportar un consum innecessari d’aigua, 
energia, paper o impressions, entre d’altres.

Contractació d'activitat assistencial

Servei Català 
de la Salut*

Mutual i 
privada

Altes 84 % 16 %

Parts 80 % 20 %

Consultes externes 76 % 24 %

Urgències 71 % 29 %

Hospital de dia 99 % 1 %

Intervencions 
quirúrgiques

75 % 25 %

Rehabilitació 
ambulatòria

71 % 29 %

Diàlisi 100 % 0 %

252.740.146 €
de facturació per

activitat assistencial

Inversions

Maquinària i aparells	 1.090.125 €

Altres instal·lacions
i utillatge	 1.718.044 €
Construccions i 
instal·lacions tècniques	 1.929.592 €

Mobiliari	 538.780 €

Equips de processament 
d'informació i aplicacions
informàtiques	 372.513 €

En curs	 283.042 €

Total
5.932.097 €

Automatització 
de l'entrada de factures

Assoliment de 
l'equilibri pressupostari

Introducció de la 
plataforma de compres 
al Servei de Farmàcia

Desglosament de les 
despeses d'explotació

59 %	 en personal
12 %	 en fàrmacs específics
10 %	 en material sanitari 

de consum
  8 %	 en treballs realitzats 

per altres empreses
11 %  en altres elements

* Inclou entitats públiques
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Participació 
dels professionals

Comissions assistencials

Comissions no assistencials

Comissions assistencials	 21

Professionals integrants 
de les comissions	 476

Comissions no assistencials	 27

Professionals integrants 
de les comissions	 347

Althaia promou una governança participativa a 
través de la implicació dels professionals en les 
diferents comissions. 

Ètica 
i valors

Fites Es renova el Pla d'Igualtat 
de la institució

El patronat aprova el nou 
Pla Estratègic 2026-2030

La jornada sobre ètica assistencial d'Althaia posa 
el focus en l'atenció al final de la vida
Més de 130 professionals de la salut del territori van participar en la jor-
nada sobre ètica assistencial que es va celebrar a l'Hospital Sant Joan de 
Déu i que va tenir com a tema central l'assistència al final de la vida. Una 
etapa en què les persones tenen el dret i el deure d’expressar les seves 
preferències i els seus valors i d’acordar, amb el seu entorn i els profes-
sionals assistencials, quin tipus d’atenció volen rebre. Com atendre de la 
millor manera aquestes situacions va ser una de les principals qüestions 
que es van tractar en la jornada, que va estar organitzada pel Comitè 
d’Ètica Assistencial d'Althaia, amb la col·laboració de la Fundació Sant 
Andreu Salut (SAS).

Comitès d'ètica

Comitè d'Ètica Organitzacional (CEO) Comitè d'Ètica Assistencial (CEA) 

Integrants	 11

Reunions anuals	 2

Casos tractats	 6

Documents actualitzats/elaborats	 0

Integrants	 21

Reunions anuals	 9

Reunions extraordinàries	 11

Casos tractats	 43

Documents actualitzats/elaborats	 3
•	 Circuit Assistencial PRAM (modificació)
•	 Circuit de Donació d'Òrgans en PRAM
•	 Protocol HospiAnimal

Comitè d’Ètica de la Investigació 
amb Medicaments (CEIm)

Integrants	 28

• Integrants d'Althaia	 9

• Integrants d'altres institucions	 19

Projectes avaluats	 162

96% d’assoliment
pel que fa als resultats dels 
indicadors del Pla Estratègic 
TALAIA 2021-2025

Compromís 
amb l’estratègia
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Althaia acredita el compliment 
en protecció i seguretat 
de la informació
Althaia ha obtingut la certificació de confor-
mitat amb l’Esquema Nacional de Seguretat 
(ENS), que l’acredita com a entitat que com-
pleix els requisits de protecció i seguretat de la 
informació. La certificació ha estat atorgada per 
l’Agència de Ciberseguretat de Catalunya des-
prés de passar per un procediment d’auditoria. 
Amb l’obtenció del certificat, Althaia acredita 
formalment que compleix el que estableix el 
Perfil de Compliment Específic de Requisits Es-
sencials (PCE-RES), que inclou mesures de se-
guretat, tant tecnològiques com organitzatives. 
L’objectiu del PCE-RES és protegir la informació 
i els serveis prestats, entre les quals s'hi inclouen 
normatives, configuració de sistemes o progra-
mes de formació, entre d'altres.

Aplicacions

Fites Millores en 
sistemes, suport 
i ciberseguretat

Digitalització 
de tot el sistema 
de telefonia

Transformació digital 
i innovació

Atenció ambulatòria hospitalària

Consultes telefòniques 88.615 23,96 %

Videoconsultes 2.850 0,77 %

Telemedicina 18.546 5,01 %

Atenció a la Salut Mental

Consultes telefòniques 8.500 8,60 %

Videoconsultes 2.489 2,52 %

Atenció Primària

Consultes telefòniques 23.274 7,31 %

eConsulta 5.244 1,65 %

Atenció no presencial

Percentatge respecte al total de visites de cada àrea.

Posada en marxa de la nova 
plataforma de gestió SAP HANA, 
que substitueix l’anterior

Projectes 
d'innovació

7
Projectes 
consolidats

32
Projectes 
realitzats

Equips de professionals col·laboradors 
en els projectes d’innovació

Professionals 
de diferents 
disciplines

123Centre Residencial La Llum

Atenció integrada

Equip de Cirurgia

Equip de Traumatologia

Equip de Diagnòstic per la Imatge

Equip de Digestologia

Equip Interdisciplinari de Disfàgia

Equip de Ginecologia

Equip de Malalties Infeccioses

Equip d'Oftalmologia

Equip d'Otorrinolaringologia

Equip de Pediatria

Equip de Rehabilitació

Equip d'UCI

Equip d'Urgències

Comissió de Simulació

Equip de Prevenció de Riscos Laborals

Equip de Manteniment

App Althaia

Descàrregues 22.204

Usuaris 5.686

Espai Pacient Clínica Sant Josep

Descàrregues 24.968

Usuaris 19.256

Medxat

Usuaris actius diaris 391

Missatges 277.614
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Els nostres centres

Hospital Sant Joan de Déu
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa
Tel.: 93 874 21 12 - info@althaia.cat

Centre Hospitalari
Bases de Manresa, 6-8 - 08242 Manresa
Tel.: 93 873 25 50 - info@althaia.cat

Clínica Sant Josep
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 40 50 - info@clinicasantjosep.cat 

Centre de Medicina de l’Esport
Caputxins, 16 - 08241 Manresa
Tel.: 93 872 49 31 - cimetir@clinicasantjosep.cat

Centre de Salut Mental
Dr. Llatjós, s/n - 08243 Manresa
Tel.: 93 874 21 12 

Centre Residencial La Llum
Caputxins, 28 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 44 90

CAP Les Bases de Manresa
Creu Guixera, 51 - 08243 Manresa
Tel.: 93 877 22 22

CAP Barri Antic
Remei de Dalt, 8-14 - 08241 Manresa
Tel.: 93 874 41 00

La Fundació Althaia està regida per un Patronat en què conflueixen quatre institucions:
l'Ajuntament de Manresa, la Mútua Manresana, la Fundació Universitària del Bages i la Fundació Universitària Balmes. 

Patronat de la Fundació

Responsable Sistemes d’Informació i TIC
Jordi Castells Grilló

Comissionat per a la Salut i l’Esport
Albert Estiarte Duocastella

•	 Miquel Vilardell Tarrés. President

•	 Thérèse Jamaa

•	 Manel del Castillo Rey 

•	 Marina Geli Fàbrega 

•	 Quim Erra Mas 

•	 Núria López-Bigas

•	 Antoni Esteve Cruella 

•	 Núria Mas Canal

•	 Lluís Guerrero Sala

Consell Consultiu

•	 Manel Jovells Cases. Director general

•	 Montserrat Domènech Santasusana. Subdirectora general (des del 15 de 

desembre de 2025)

•	 Àurea Autet Puig. Directora de Salut Mental

•	 Anna Badrenas Ferrer. Directora d'Estratègia Digital, Innovació i Govern de 

la Dada

•	 Alfons Hervàs Roque. Director de Qualitat i Coneixement

•	 Jordi Nonell Gregori. Director de Recursos Humans

•	 Pere Oliveras Alsina. Director Economicofinancer i de Patrimoni

•	 Assumpta Prat Santamaria. Directora Infermera

•	 Albert Estiarte Duocastella. Director d’Activitat Mutual, Privada i Residencial 

(fins el 15 de desembre de 2025)

•	 Isabel Pujol Montaner. Directora d’Atenció Mutual, Privada i Residencial  

(des del 15 de desembre de 2025)

•	 Antònia Raich Soriguera. Directora de Comunicació i Participació

•	 José G. Zorrilla Riveiro. Director Assistencial (des del 15 de desembre de 

2025)

Comitè de Direcció

Director general
Manel Jovells Cases

Assessor jurídic corporatiu
Benjamí Garcia López

•	 Marc Aloy Guàrdia. President del Patronat

•	 Montserrat Ambrós Fuentes

•	 Ester Busquets Alibés

•	 Maria Àngels Clotet Miró

•	 Roberto Elosua Llanos

•	 Montserrat Ficapal Soler (membre del Patronat 

fins al 15 de desembre de 2025)

•	 Dolors Gassó Bonvehí

•	 Josep Lluís Irujo Fatuarte

•	 Antoni Llobet Mercadé

•	 Ricard Macià Calmet. Secretari del Patronat

•	 Sergi Macià Calmet (membre del Patronat des del 

15 de desembre de 2025)

•	 Enric Mangas Monge

•	 Mercè Piñot Sant

•	 Valentí Roqueta Guillamet

•	 Encarnació Sánchez Freire

•	 Antoni Josep Valentí Moll
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