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Acceptat

Aquest tipus de forma 

l’utilitzem per a indicar l’inici o 

final d’una acció

Aquest tipus de forma 

l’utilitzem per a indicar 

altres accions que són part 

del procés

Aquest tipus de forma l’utilitzem 

per a donar informació 

complementària com si fossin 

anotacions sobre alguna part del 

procés

Aquest tipus de forma l’utilitzem 

quan hem de prendre una 

decisió

Aquesta fletxa contínua 

l’utilitzem per connectar les 

diferents etapes del procés 

Aquesta fletxa discontínua 

l’utilitzem per connectar les 

formes d’informació 

complementària

Aquest pictograma 

indica “SÍ”

Aquest pictograma 

indica “NO”

Els imports indicats en els diferents processos son sense IVA inclòs 

Equip Tècnic: equip de revisió format per persones del  Departament d’Infraestructures, Imatge Corporativa, Transformació 

Digital i Sistemes d’Informació i TIC, Compres, Riscos Laborals, DPD, Assessoria Jurídica i Finances 

Aquest tipus de forma 

l’utilitzem per a indicar l’inici o 

final o d’un procés/ circuit 



PROJECTES D’OBRA

Acceptat

Acceptació per part  de la direcció 

corresponent i Direcció Economicofinancera

Pla d’Equipaments**

Projecte Bàsic

Projecte Executiu

Hi participen: Equip Tècnic

• Import < 1 M €: aprovació per part del Comitè de Direcció

• Import > 1 M€: aprovació per part de la Comissió d’Obres

Incorporació dels criteris 

de sostenibilitat ambiental

Revisat per Equip Tècnic

Cancel·lació 

expedientLicitació*

Pla Funcional

No

Necessitat

Fi del procés
Sí

NoSí

Contracte

3 pressupostos

Contracte

• Lidera: Infraestructures

• Hi participen: departament peticionari, 

Infraestructures, Suport a la Gestió

Licitació

projectista 

Decisió Direcció

Revisió del contracte: Assessoria Jurídica 

i adjunt Direcció Economicofinancera

Aprovació

Acceptat

*  Veure circuit Procediments de Licitació      ** Veure circuit Procediment Pla d’Equipaments



CONTRACTACIÓ D’OBRES

Obra

Urgent

> 300.000 €

Revisió, i selecció  d’adjudicatari

Direcció General

Incorporació dels criteris 

de sostenibilitat ambiental

Mínim 1 pressupost

≤ 300.000 €

Departament Infraestructures, Departament 

Jurídic i Departament Ecofin

* Veure circuit Procediments de Licitació

Projecte aprovat

Import obres
NoSí

Equip Tècnic 

Direcció Ecofin i de 

Patrimoni

Equip Tècnic 

Director Ecofin i de 

patrimoni

Direcció General

Redacció contracte

Comunicació a Comissió d’Obres i 

a Comissió de Compres

Aprovació

Mínim 3 pressupostos Licitació *

Signatura contracte

Import < 1 M €: Comitè de Direcció

Import > 1 M € Comissió Delegada de les Obres

Aprovació/adjudicació



* Veure circuit Adquisició d’ Equipaments

PLA D’EQUIPAMENT

• Lidera: Compres

• Hi participen:, Compres, Infraestructures, Imatge 

Corporativa  i departament peticionari, TIC i 

Sistemes Informació

Acceptació per part direcció corresponent i Direcció Ecofin, Riscos 

Laborals, Infraestructures, Sistemes d'Informació i Infeccions 

No
Acceptat Reformulació del pla

Sí

Sí NoDecisió de 

compra

Valoració

Direcció Ecofin decideix si es pot ampliar pressupost

Direcció corresponent i 

Direcció Ecofin

Demanda Pla 

d’Equipament

Determinar procediment 

de compra*

Es pot 

ajustar el pla 

d’equipament?

Realització de 

comanda

Es pot 

Ampliar el 

pressupost?

Sí

No

Sí No

Parar projecte 

executiu

Departament de Compres



COMISSIÓ DE COMPRES

URGENT

Servei corresponent comunica a la seva direcció la necessitat

Liderat per part de Compres

Direcció corresponent 

prioritza les inversions

Reposicions

• > 20.000 € requereix validació de la comissió de compres

• < 20.000 € però que incrementen cost  + 20 % també validació de la comissió

• Resta: < 20.000 € reposició directa

Per a compres inferiors a 3.000€ la direcció corresponent pot aprovar directament i es 

fa compra directa igual que per reposició (sempre i quan no s’hagi superat el pressupost) 

* Veure circuit Adquisició Equipaments

Aprovació per Comitè de Direcció

Aprova la direcció corresponent

Pot implicar un termini significatiu de temps

Necessitat de compra

Aprovació

Urgent
Sí

No
Denegació de la compra

No
Valoració Valoració

Presentació a la 

Comissió de Compres

Llistat de priorització

Llistat d’inversions 

corrents de l’exercici

Aprovació
Determinar procediment 

de compra*

Sí

Denegació compra

No

No

Validació 

Equip Tècnic

Sí
Realització comanda



URGENT

*  Veure circuit Procediments de Licitació    ** Veure procediment Comissió de Compres

ADQUISICIÓ D’EQUIPAMENTS

>  100.000 €

Revisió i selecció  adjudicatari

• Import de 100.000 € a 300.000 €: Direcció Ecofin

• Import 300.000 € a 1.000.000 €: Comitè de Direcció

• Import  > 1.000.000 €: Comitè Executiu

Incorporació dels criteris de 

sostenibilitat ambiental, de 

seguretat de la informació, d’ RSC i 

bones pràctiques

Mínim 1 pressupost

≤ 100.000 €

Necessitat 

d’equipament

Urgent
Sí No Aprovació Comissió 

de Compres**
Import equipament

Equip Tècnic Equip Tècnic

Mínim 3 

pressupostos
Licitació*

Adjudicació

Comanda



CONTRACTACIÓ DE SERVEIS

• Serveis Manteniment: Signa cap d’Infraestructures i Sostenibilitat

• Sistemes d’informació: Signa cap de Sistemes d’Informació

• Resta: Signa director econòmicofinancer

< 10.000 €

Revisió del 

contracte i selecció 

del pressupost 

Necessitat

Import 

pressupost Pressupost entre 10.000 i 300.000 €

> 300.000 €

Mínim 3 pressupostos Mínim 3 pressupostos

Responsable del servei

Equip tècnic

Cap d’Infraestructures  

i Sostenibilitat 

Ambiental, cap de  

Sistemes Informació i  

cap Ecofin

Responsable del servei

Equip Tècnic

Director general 

o director 

economicofinancer

Signatura contracte

Comitè de Direcció

Inici licitació
Aprovació dels 

plecs

Aprovació
No

• Import < 1 M €: Comitè de Direcció

• Import  > 1 M €: Comissió Delegada /

Comitè Executiu

Sí

Director general

10.000 ≤ 300.000 € 



* Veure circuit procediments de licitació

GESTIÓ DE REPARACIONS DE MANTENIMENT

Avaria

Urgent

Aprovació reparació

Cap Manteniment
Cap Infraestructures i  

Sost. Mediambiental

Direcció 

economicofinancera

Sí No

> 1.250  ≤ 100.000 € > 100.000 € ≤ 1.250 €

Petició de 3 

pressupostos*
Licitació *

10.000 – 100.000 €≤ 10.000 €

Aprovació cap

Infraestructures

Aprovació director 

econòmicofinancer

> 100.000 €

Aprovació director 

general



GESTIÓ DE REPARACIONS D’INFORMÀTICA

Avaria

Urgent

Aprovació reparació

Cap Sistemes 

d’Informació

Direcció 

Economicofinancera

Sí No

> 100.000 € 0 € < 100.000 €

Petició de 3 

pressupostos*
Licitació *

10.000 – 100.000 €≤ 10.000 €

Aprovació cap Sist. 

d’Informació

Aprovació director 

econòmicofinancer

> 100.000 €

Aprovació director 

general



• < 1.000.000 €: Comissió Delegada de les Obres / Comitè Executiu

• De 300.000€ a 1.000.000 €: Comitè de Direcció

• < 300.000 €: Comissió de Compres

• Reposició: Departament de Compres

PROCEDIMIENT LICITACIONS

Plecs i proposta 

participants

Plec tècnic elaborat pel departament 

peticionari i l’Equip Tècnic

No
Acceptat Reformulació plecs

SíLliurament plecs 

concurs

Recepció ofertes

Avaluació ofertes

Es requereix un sobre 

tècnic i un sobre econòmic

Valoració global

Valoració econòmica Valoració tècnica

Departament 

Econòmicofinancer

Suma de les puntuacions 

tècniques i econòmiques

Proposta de licitació

Comunicació de 

l’adjudicació

Equip Tècnic, excepte 

Departament de Compres

• > 1.000.000 €: adjudicació per part de la Comissió Delegada de les Obres / Comitè Executiu

• 300.000-1.000.000 €: adjudica Comitè de Direcció

• 0-300.000 €: adjudica Comissió de Compres
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