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PROPOSIT

Preservar i millorar la salut i el benestar de les persones.

MISSIO

Oferir serveis sanitaris i socials, aixi com la recerca i la docéncia que se’'n
deriven, amb qualitat i eficiéncia, en el marc d’'una organitzacié centrada en
les persones i en el respecte pels seus valors i la seva dignitat.

VALORS

* Professionals
* Propers

« Compromesos
* Innovadors

* De confianca




VISIO DE LA FUNDACIO ALTHAIA AL 2030

La Fundacié Althaia es consolidara com una organitzacié sanitaria i universitaria de referencia a Catalunya,
reconeguda per la societat i que tindra la confianca dels pacients —estant aquests al centre de totes les seves
politiques i accions—, dels seus professionals, aixi com de la resta dels seus agents d’interés en general.

La Fundacié Althaia fara un emfasi especial en el treball en xarxa com a via clau per al refor¢ de la seva cartera
de servels assistencial, tant en 'ambit public com en el mutual | privat, i per a I'impuls de la recerca i de la
doceéencia.

Aixi mateix, la Fundacio Althaia estara atenta a les necessitats emergents de la poblacio, fara una aposta per
realitzar una atencio a la cronicitat i al pacient fragil i complex estructurada i reforcada, fomentara la integracié
social i de la dependeéencia i impulsara el model d’ atencié a la salut mental.

La cultura de I'avaluacio, la transformacio digital, la innovacio i la qualitat impregnaran totes les seves
actuacions, que milloraran Feficiencia i la sostenibilitat de la institucido aixi com el desenvolupament
economic i social del territori.

La Fundacié Althaia es basara en els seus valors per la definicio i el desenvolupament de les seves diferents
politiques, | actuacions, i en les quals I’etica es mantindra com un element present i essencial.




De la visio 2030 s’extreuen 3 grans objectius estrategics

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

SER UNA
ORGANITZACIO DE
REFERENCIA

A CATALUNYA

SER RECONEGUDA
| GENERAR
CONFIANCA A LA
SOCIETAT

SER SOLVENT
ECONOMICAMENT
AMB ELS RECURSOS
PROPIS
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La proposta de valor per als nostres agents d’'interes

AGENTS FINANCADORS

« Contribuir a I'assoliment dels objectius del Pla de Salut de Catalunya.
« Oferir els serveis que demanden els seus usuaris tant del sistema
public com privat.

PACIENTS | FAMILIARS

* Realitzar una atencié humana, de qualitat, accessible i resolutiva,
maximitzant el valor en salut.

PROFESSIONALS
* Facilitar el desenvolupament professional i huma.

INSTITUCIONS QUE INTEGREN EL PATRONAT
» Reflectir els seus valors.

SOCIETAT

» Donar resposta als nous reptes de la societat, contribuint a
'assoliment dels objectius de desenvolupament sostenible.
« Ser un agent actiu en la prevencid i promocio de la salut.

ALIANCES

* Treballar conjuntament amb compromisos estructurals i duradors.
* Ser resolutiu en la proximitat oferint un continuum assistencial amb
mirada de territori.

MON ACADEMIC

* Proporcionar una oferta docent i investigadora diferenciada, de B - N o
qualitat i atractiva per a estudiants, docents i investigadors. * Contribuir al desenvolupament economic del territori.

AGENTS ECONOMICS DEL TERRITORI

O Jasole:
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El Pla Estrategic Talaia i la visio 2030

2020 Talaia 2021-2025 2025 Talaia 2026-2030 Visio
2030
INTENCIO Consollglar Althala com a hOSp'.taI Vertebrar la xarxa territorial d’atencio
ESTRATEGICA de referencia potenciant el perfil social i sanitaria de la Catalunya
universitari i el treball en xarxa Central
+ Aliances amb els proveidors assistencials » L’assisténcia territorial en xarxa, i el govern

- Potenciar perfil universitari (docéncia, d’aquesta xarxa (amb proveidors assistencials,
REPTES CLAU recerca i innovacio) actors comunitaris, complicitat municipis i
autonomia de gestio)

+ Crear les bases de I'experiéncia pacient i

la transformacié digital + Gestio de persones: atraccio, retencio,
- Gestio de persones: atraccid, retencio, absentisme,...
absentisme, .... * Consolidar la transformacio digital i tecnologica
« Gestio covid-19 i postpandéemia * Impulsar I'experiéncia pacient
« Consolidar I'estabilitat econdmica en un context
incert
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Mapa Pla Estrategic 2026-2030
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Els 4 eixos assistencials territorials 1 els 20 projectes per assolir els resultats esperats

Atencié primaria i hospitalaria Atencio a la salut mental
Articular la xarxa assistencial de la Catalunya Central Consolidar el model d’atencié comunitaria i d’atencié
amb la complicitat dels actors del territori integrada social i sanitaria en SM, per afrontar les

necessitats canviants

1. Ampliacio de la cartera de serveis de referéncia
2. Potenciacio de la relacio amb els hospitals terciaris en relacio o . .
. ! 1. Potenciaci6 de les aliances amb els actors socials
amb el coneixement i el talent o ) o, o
-, , , e o 2. Consolidacié del model d’atencié comunitaria
3. Estructuracio de I'atencié hospitalaria en el territori o . , S,
T s 3. Consolidacio de la millora en 'atencié urgent de la salut mental
4. Atencio primaria i comunitaria - , . .
o , T . 4. Estructuracié de I'abordatge integral de les malalties del cervell
5. Continuitat d’atencié primaria i hospital o , 9
. ; o Y 5. Consolidacio de I'atencioé en drets en la salut mental
6. Enfortiment de I'atencio primaria al territori

Atenciod social i sanitaria a la cronicitat
Estendre el model d’atencid social i sanitaria integrada
a la cronicitat

Atencié mutual i privada
Mantenir el lideratge de I'activitat mutual i privada a la
Catalunya Central

1. Extensié del model d’atencio integrada social i sanitaria al 1. Definicié dels nous models de contractacié de professionals
domicili a tota I'area d'influéncia per I'exercici de I'activitat privada

2. Extensié de la figura d’infermeria gestora de casos a tota 2. Adequacid dels espais al creixement de I'activitat
I’Atencié Primaria 3. Ampliacié de la cartera de serveis de I'activitat privada

3. Harmonitzacié del model i procés d’atencié al pacient cronic 4. Millora de les eines digitals de comunicacié amb el pacient
intrahospitalari

4. Implantacié d’'un HADI per a tot el territori
5. Creaci6 de la figura de EAR a les ABS gestionades per Althaia
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Els 4 eixos motors | els 16 projectes per assolir els resultats esperats

Lideratge i gestio de talent
Retenir els professionals a través de lideratge dels
comandaments i models de contractacio flexible

Impuls del model de lideratge coherent basat en els valors
d’Althaia, potenciant la coordinacio i cooperacio entre
comandaments

Fidelitzacio del talent de la institucio

Potenciacié del model de contractacio flexible i personalitzada
que fidelitzi els professionals

Desenvolupament de nous perfils de professionals

Transformacio digital i innovacio
Impulsar la renovacio i millora dels sistemes d’'informacio,
accelerant I'estructuracié de dades i 'automatitzacio i la

intel-ligéncia artificial

1.

oOgAWN

Renovaci6 i millora de la funcionalitat i qualitat dels sistemes
d’informacié

Consolidacio del govern de la dada

Automatitzacié de processos i utilitzacié de la 1A

Refor¢ de la ciberseguretat

Capacitaci6 dels professionals en habilitats digitals
Innovacio

B

Docenciai recerca
Reforcar la referéncia a Catalunya de la nostra docéncia
i larecerca

1. Consolidacio del rol d’hospital docent
2. Millora de la competitivitat de la recerca

Experiéncia del pacient
Desplegar el model i la cultura d’experiencia pacient
d’Althaia

1. Desplegament del model d’atencié multidimensional i centrada

en la persona

Institucionalitzacio de la cultura de I'experiéncia pacient

Mesura continuada de I'experiéncia pacient

4. Ampliacié de la participacio de les persones ateses i les seves
families
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Els 4 eixos transversals i els 15 projectes per assolir els resultats esperats

Eticai valors O Sostenibilitat i eficiéncia
Integrar i alinear I'ética i els valors en tots els nivells de @ Mantenir I'equilibri financer global i per linia d'activitat per tal
I'organitzacio d’assegurar la continuitat i creixement de la institucio

1. Valoritzacio de les practiques individuals basades en el codi étic
d’'Althaia

2. Consolidacio dels diferents comités d’ética

3. Reflexio éetica sobre el treball en xarxa

Increment i diversificacio de les vies de financament d’Althaia
Definicid i execucio d’un pla d’inversions sostenible

Millora de la gesti6 i eficiencia dels processos organitzatius
Seguiment pressupostari

PN

Cultura d’avaluacio, qualitat, i atencié basada en valor Responsabilitat social corporativa i desenvolupament
Garantir I'autonomia de gestié dels diferents equips per sostenible

promoure la millora de processos, la practica clinica basada Aprofundir en els objectius de responsabilitat social

en valor i el reconeixement de la seva excel-lencia corporativa d'Althaia alineant politiques i actuacions als

O.D.S.

1. Integracio de la practica clinica basada en valor (Value based
healthcare) a través de la millora dels processos assistencials
Adequacié de la funcionalitat i Us del Bl

3. Avaluacio i reconeixement de I'excel-léncia de la institucio

Cultura RSC a tota I'organitzacio.

Descarbonitzacid i eficiencia energética.

Implicacio dels professionals en la salut i sostenibilitat
Gestid de residus i economia circular

Foment de la participacio en els reptes de la societat
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Els sistema de seguiment

VISIO

2022 -2030
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XARXA ASSISTENCIAL
UNIVERSITARIA DE MANRESA
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08243 Manresa

Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04
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www.althaia.cat




