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Presentacio

Disposar de dades és la forma en que les infermeres podem
demostrar quin es I'impacte de les nostres cures

La Direcci6 d'infermeria tradicionalment publica en la memadria la
informacié de les activitats realitzades, i el compliment dels indicadors
de salut que mesurem, alhora que dona una visi6 de la importancia de
la cura infermera, demostrant que aquesta és clau per assolir uns bons
resultats en salut.

Tot i que hem tingut que combinar 'activitat assistencial habitual a les
diferents onades de la covid, ho hem fet adaptant-nos als requeriments
organitzacionals i assistencials que requereix aquesta malaltia.

La novetat mes important d’aquest any ha estat la implementacié de la
prescripcié infermera, que es va iniciar a I'A. Primaria, i que de forma
progressiva s’ha anat desplegant a l'area de consulta externa i
hospitalitzacid, i que ha estat un projecte d’exit.

També destacar la participacié en el nou Pla estratégic Talaia 2021-
2025 de la Institucié.

S’ha treballat amb el departament de Suport a la Gestid per incloure en
el Bl institucional els indicadors relacionats amb I'activitat infermera.
Disposar de dades és la forma en que les infermeres podem demostrar
quin es l'impacte de les nostres cures, el seu analisi ens permet dirigir
els esforgos cap als factors que permetin obtenir millors resultats. Tenir
al nostre abast un quadre de comandament que faciliti el seguiment dels
indicadors clau, es basic per avancar en la presa de decisions.
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Aixi doncs aquesta memoria es converteix en un document o segell de
qualitat de les actuacions infermeres davant dels nostres companys,
organitzaci6 i la comunitat, alhora que em dona la oportunitat per fer un
reconeixement a tots els professionals que han fet possible I'assoliment
d’'aquests resultats.

Tenir al nostre abast un
quadre de comandament
que faciliti el seguiment
dels indicadors clau, es
basic per avancar en la
presa de decisions




Assistencial. Cures infermeres
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Assistencial. Organitzacio

Reorganitzacio dels llits adjudicats a cada especialitat (nov’21)

L’dltima distribucio de llits a les unitats d’hospitalitzacié, va ser el 2016.

Al 2020, degut a la pandémia, el Servei de medicina interna va incrementat la necessitat de llits, i una de les unitats médiques (U8/
20 llits) es va haver de destinar a pacient Covid19. Aixd va ocasionar que els pacients médics no Covid haguessin d’ingressar de
manera ectopica a les unitats (Al- A2- A3- A4). Per altre banda, s’estableix nou circuit d’ingrés del pacient quirargic, alguns
procediments passen a realitzar-se amb CMA amb la conseqient reduccié d’estades quirdrgiques. Per tot aix0, es fa una revisié de
I'ocupacio mitja del 2019 i dels 5 primers mesos del 2021, per tal d'adequar el nombre de llits a cada especialitat a la nova realitat,
gquedant la seguent distribucio.

ESPECIALITATS MEDIQUES
A2. PNEUMO 8
A2 DIGESTIU 10
A3 CARDIO 15
A3 NEURO 15 QUIRURGICS
A3 ONCO 8 U2 R.R./ C.E. 20
TOTAL 56 U3 VASCULAR 11
Al CIR.GEN 38
A4 COT 38
csl 14
TOTAL 121
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Pis

Unitat

Especialitat

Num. Llits

Planta -3 CMA Cirurgia /COT 14
L. OBU/adults 14
Urgencies
Planta -2 OBU/pedi 2
ucl UCI/Semis 20
Planta 0 H.de dia H de dia UT 10
1 PIUC 20
1er. Pis 2 _R.Recovery [ 8
UCE 12
3 Vascular 11
Al . CirGral. | 27 .
URO 11
ler. Pis | Cardio | 15 ...
A3 . Onco .. 8
Neuro 15
4 S. Mental A 39
. 5 S.Mental I-J 10
2on. Pis
6 |- Ped/Obst | 28 .
Nounats 6
....... Pneumo | 8
Az ] | Digestiu | 10 .
M.I. 20
A4 COT 38
7 UGA 20
3 er. Pis 8 UGA 20
9 Ml./ covid 20




Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

Pacients amb alta dependéencia: Per mesurar el grau de dependéncia s'utilitza I'escala de Barthel. Ens indica la capacitat

d’'una persona per realitzar de forma dependent o independent 10 activitats basiques de la vida diaria, com sén: menjar, PaCIentS amb alta dependenCIa
banyar-se, vestir-se, arreglar-se, deposicio, miccié, anar al lavabo, transferencia silld/llit, caminar i escales. La puntuacio (B arthe| <60)

varia de 0-100, sent la maxima independéncia; 100 i la maxima dependéncia: 0. e

Un Barthel<60 indica que el pacient té alta dependéncia

ULLE — as%

Convalescencia | 66

26,5% 53%

Hospital Centre
d’aguts Hospitalari
MED I ESP (A3-US) [ 16% (Sociosanitari)
UGA (U1-2) [N 35%

coT(A4) T o El centre Ho;pit_alari dis_posa de 54 llits
de sociosanitari. A partir del setembre

de 2021 la es redueix a i
augmenta a
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

PREALT o preparaci6 per a l'alta dels pacients que
requeriran suport domiciliari per part dels equips d'Atencié
Primaria. El protocol de preparacié de I'alta es configura com un
instrument per millorar la coordinacié entre els hospitals d'aguts,
els centres sociosanitaris i I'atencié primaria de salut.

Cal una comunicacié anticipada i sistematica dels professionals
de l'atencié hospitalaria al professional o a I'equip referent del
malalt a I'atencié primaria, tenint en compte per a la planificacio
de l'alta, les necessitats d’intervencié en el periode post-agut, fent
especial atenci6 a les recomanacions terapeutiques i de
conciliacié

El total d'informes PREALT
realitzats I'any 2021 ha estat de
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Informe d’infermeria a I'alta: Document en el que es
recull la informacio necessaria a I'alta hospitalaria per a la
planificacié de cures en I'ambit extra hospitalari, tenint en
compta l'estat de salut i les necessitats del pacient, i
també les de la persona cuidadora i/o familia.

En el de pacients donats
d’alta a hospitalitzacié durant I'any
2021 se’ls ha realitzat I'informe

AA
d’infermeria a I’alta '

(&)

N° d’'Informes PREALT

*Dades ETM

1410 324 206

Hospital Centre Hosp. a
d'aguts Sociosanitari Domicili

% Informes d’'infermeria a |’alta

*Dades Gacela

90% 95,1%  72%
Hospital Centre Atencié
d’aguts Sociosanitari privada



Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermera

*Dades Gacela

Diagnostics infermers
més freqiients

Alletament materna efica¢ B 1% Anémia
Risc d'infeccio m 1% IQ d'implantacio i/o recanvi de marcapas
Restrenyiment B 1% Accident vascular transitori ( TIA )
Deteriorament de la integritat...®n 1% Tromboembolisme pulmonar ( TEP)
Transtorn de la identitat personal ® 1% Malalt terminal amb pauta fixe de sedacié
Ansietat ® 2% Sindrome febril
Risc de violéncia envers un mateix = 2% Cateterisme cardiac
Coneixements m 2% Insuficiéncia renal cronica
Afrontament ineficac m 2% Procés neoplasic
Deteriorament mobilitat fisica == 3% Infeccié tracte urinari
Temor = 3% Sindrome coronari agut
Risc d'aspiracié mmmm 5% Accident vascular cerebral ( Ictus)

Risc de restrenyiment mmmm 7%

Insuficiencia cardiaca ( ICC)
I ) 5%

I 41 %

Risc de caigudes . e
Insuficiéncia respiratoria

Risc deterior integritat cutanea o
8 Pneumonia / MPOC

0% 10% 20% 30%  40% 50%

w2021
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0% 10%

Pla de cures médics
més frequients

B 1%

H 2%

2%

= 2%

M 2%

W 2%

B 3%

B 3%

s 5%

. 5%

. 6%

. 8%
I 12%
e 14%
I 30%

20% 30% 40%

m 2021

50%



Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermera (6 VI, TG, Hep. |18

*Dades BI

Interconsultes (IC) infermeres: A partir de I'any 2013 es van posar en funcionament les primeres IG Cardiologia 65§
interconsultes infermeres, treball social i servei de dietética a través de 'ETM. El 2015 es van
incorporar les IC a I'Equip de terapia intravenosa (ETI) i a la infermera d’anticoagulants orals (ACO), IG ACO 47
el 2018 les IC a la infermera gestora de la complexitat i el 2020 les IC a logopédia, a la gestora 82
d'HIV/TBC/Hepatitis i al Servei d’atencié espiritual (SAER) 3

SAER 38
Amb aquestes interconsultes les infermeres poden sol-licitar una consulta a les infermeres gestores
o expertes en diferents temes i també a nutrici6 i treball social. IG Cures 5%

; 67
IG Complexitat h 180 52020 m2021

IG Ostomies mng
Logopedia ey 761
IG Vascular _izu 339
|G Diabetis | s 187
Dietetica _487578
IG Pneumologia ="Z€2

978
ETI 1236

El total d’interconsultes infermeres rebudes

I'any 2021 ha estat de

500 1000 1500

o
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

*Dades S. Comunicacié

El blog d’infermeria “Educant en salut, cuidant i curant persones”:

(iniciat el 12 de maig de 2016)

La divisio d'Infermeria va crear aquest blog pensant en els pacients i també en altres col-lectius professionals amb I'objectiu de donar a coneixer la professioé infermera, compartir
informacid i assolir d'aquesta manera un enriquiment mutu dins el mén de I'assistencia a les persones.

Blog d’infermeria

Visites uniques Pagines vistes
Var. 2021- Var. 2021-

Post publicats

Var. 2021-
2020

2020 2020
1.456 1.262

+1

DIRECCIO D’INFERMERIA | MEMORIA 2021 10



Assistencial. Cures infermeres

Elaboracido i manteniment de documents

Fulls informatius i recomanacions: En el primer contacte del
pacient a I'hospital la infermera lliura al pacient fulls informatius
sobre I'area d’atencié on ha de ser atés i en el moment de l'alta li
lliura consells i recomanacions a seguir, fins al restabliment del
seu problema de salut.

Aquest any s’han realitzat fulls
informatius i de recomanacions nous.
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Protocols i1 plans educacionals: I'any 2005 es va crear la
comissio de protocols d'infermeria amb I'objectiu de facilitar la
participacié activa dels professionals en I'elaboracié i posterior
revisio dels protocols i plans educacionals i ha suposat un pilar
molt important per a la unificacié dels métodes de treball.

11

Elaboracié nous protocols i
plans educacionals

e
15 0

Actualitzacio de protocols |
plans educacionals

64 8

Queden pendents d’actualitzacio
gue tenien la

data de revisio prevista per
aquest any




Assistencial. Cures infermeres

Prescripcio infermera

Amb l'acreditacio (Decret 180/2019) les infermeres que treballen en centres publics o privats, del sistema de salut i serveis
socials, poden prescriure en el pla de medicacié medicaments i productes sanitaris no subjectes a la prescripcié medica
(5.978 articles: 4.710 productes sanitaris i 1.184 medicaments)

A Althaia les infermeres poden prescriure aquests medicaments tant a pacient ingressat (a través del ETF) com a pacient
extern a través de SIRE (accessible des d’'ETM o eCAP).

Les arees basiques de salut del Barri Antic i de Les Bases van iniciar anticipadament la prescripcid, a la resta d'infermeres
d’Althaia degut a que al febrer'21 4 infermeres van formar part de la prova pilot organitzada per Cat Salut i els C.O.l., per
validar la prescripcié infermera dins 'ECAP.

En la prescripcié al pacient ingressat s’acorda que es fara Unica i exclusivament per protocol. S'incorpora una nova
pestanya a 'ETF “protocols infermeria” i es protocol-litzen els diferents principis actius. Cada protocol inclou un arbre de
decisi6 que permet aplicar validacions de seguretat (al-lergies, incompatibilitats...).

La prescripci6 a recepta electronica (SIRE) a través de I'eCAP (AP) es va
iniciar el 19 de febrer de 2021 i a través de 'ETM I’11 de maig de 2021
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304 Prescripcions a 'ETF (pac. ingressat)

150
100 111
50 5 47
3
0 8
juny jul agost set oct nov des
*Dades ETF
416 Prescripcions a I’eCAP (SIRE)
100
S 95
50 53
28
25 5
0 2 4
& ®,5~(‘ ?\9«\\ @’i’\% ) \\?o‘\ N p Qoo%” & & Qo“ N
*Dades Farmacia
421 Prescripcions a I’'ETM (SIRE)
100 4
4 80
>0 45
4 12
0

Maig juny jul agost set oct nov des

*Dades Farmacia



Assistencial. Cures infermeres

Prescripcio infermera a SIRE

409 productes o

20 INFERMERES .
medicaments

Altres productes
Bosses recollida orina
Gasa esteril

Bolquers

Aposit esteril cures

. 18 Productes sanitaris
I 15

. 01
I — 127
I — 165

PRESCRIPTORES ) 0 50 100 150 200
prescrlts
Altres medicaments [ 5 Medicaments
Ibuprofe =0 9
Paracetamol 49

0 50 100 150 200

Altres productes IEEEE——— 42 d I

S. Vesical mmmm 13 Productes sanitaris

Bosses recollida orina I 42

421 productes o
14 INFERMERES

PRESCRIPTORES

medicaments
prescrits

DIRECCIO D'INFERMERIA| MEMORIA 2021

Bosses ostomia
ApOsits ostomies
Aposit esteril cures

—— 97
—— 99
—— 117

0 50 100 150 200
Altres medicaments | 2 )
. Medicaments
Ibuprofe 1 2
Paracetamol § 4

13 0 50 100 150 200



Assistencial. Cures infermeres

Prescripcio infermeraa ’ETF

Medicacid prescrita (12 protocols)

Incompatibilitat grup sang.: Gamma anti-D | 1
Antitussigen: Dextrometorfa B 2
Urokinasa. Desobstruir cat M 3
Antihemorroidal B 3

60 INFERMERES Y 304 medicaments Antiespasm.-Buscapina [ 5

PRESCRIPTORES prescrits

Cures oculars B 7
Antiseptic bucal N 13
Mucositis [N 17
Flebitis N 23
L'ETF també permet a la infermera fer el pas de via EV a VO de . -
, . . . : Analgesia oral o topica N 74
I'lbuprofé, el Paracetamol i 'Omeprazol (medicaments inclosos en .
el cataleg de prescripcié infermera) quan el pacient toleri dieta i Tract. Restrenyiment | 7 £
es pugui retirar la via venosa Deshabituacié tabac [ 82

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

B medicacio prescrita (protocol)
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Indicadors de Seguretat del pacient
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Indicadors de Seguretat del pacient

althaia
sz jel@r

Pacients amb contencions fisiques

*Dades BI
Aquest any, degut a que seguim amb pandémia, igual que el 2020 no s’ha pogut fer I'entrevista
amb el pacient i familia, només s’ha pogut valorar 2 dels 5 indicadors de seguiment del Dolor.
Es mesura el dolor del 0-10 amb I'escala EVA o Campbell. Es considera acceptable un dolor <3
Contencions 2019 2020 2021
A Althaia el ha tingut dolor 15 276 13151 13.604
Nombre altes totals* ' ' '
Taxa de pacients continguts a 1,13% 2,06% 2,86%
——Registre dolor min. 2 mesures/dia ——Revaloracio hospitalitzacié (sense SM) 133/11.722 (252/12,211)  (252/11.606)
100 100 Taxa de pacients continguts a 11,5% 14,7% 17,39%
80 — 80 78,78 ucCl 112/974 109/741 121/696
T ss 8.5 Lgous 8333 o0 35 75 ( ) ( ) ( )
60 60 61,1
40 40 48,6 Taxa de pacients continguts a 8,8% 10,2% 11,2%
20 20 Salut Mental (65/739) (50/489) (85/771)
0 0
2017 2018 2019 2020 2021
2017 2018 2019 2020 2021 Taxa de pacients continguts al 25,4% 11,7% 13,24%
Indicadors Comissio del Dolor Objectiu 2017 2018 2019 2020 2021 Sociosanitari (104/409) (53/451) (69/521)
i i *Inclou SS, UCI, SM, unitats 1,2,3,7,8,9,A1,A2,A3,A4
(N:Z?; ap)ac'ems amb registre del dolor 95%  77.8%  81,5%  80,2%  83,33%  78,03% nelou unttats
. . . -
N Qe pacient amb dolor i re valoracio 90%  48.6% 61.1% 73.5% 75% 78.78%
registrada
!\l° de paf:jents qug’diuen haver rebut 79.7% 69.3% 82.6% NV NV
informacio/formacié sobre el dolor
Prevalengg de Dolor actual (en el moment 15.8% 18.20% 17.8% NV NV
de I'entrevista)
Prevalencga de dolor en 24h (dolor durant 30,8% 42.7% 38.4% NV NV

les 24h anteriors a I'entrevista)
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Lesions per pressio (LPP)

Compliment escala Braden

*
Pacients amb risc de desenvolupar una lesié per pressié (LPP) Dades Gacela

L'escala de Braden valora el risc de *Dades Bl (TR St SE fpE | URE UEB satel LG
desenvolupar una LPP en els pacients o 7 , % 86, ' 0
hospitalitzats. Es un test de 6 items o — o 80 y ' 0
(percepci6  sensorial, exposici6 a la 'S T e o 2 4 ! '
humitat, activitat, mobilitat, nutricio i frec i . - BEl 2 : Y 60
perill de lesions). El rang total de I'escala [ o B & x i ; u
és de 6-23. ¢ ' e . _ - == 40

. _ 0, No dades 0
Un Braden <19 indica que el pacient és de 3416 A) 16 y 2% 68 / 20
risc i s’han d’adoptar mitjans preventius Hospital d’aguts L Centre

(excepte UCI) Vel Atenci6 privada Sociosanitari 0

2018 2019 2020 2021
B Hosp. HSID mUCI mCS) WSS

7 Taxa LPP dltims 4 anys

Lesions per pressié (LPP) ocorregudes durant I'ingrés e e

Sén esdeveniments adversos que es *Dades Bl 55

poden prevenir amb les cures infermeres

adequades, minimitzant els factors de risc 5
gue afavoreixen la seva aparicio 4
Taxa recomanada de ! 3

lesions per pressio a

hospitals d’aguts i . 6,2% ,57 .- ’ 1,4

convalescencia Hospital d’aguts ucl Atencio privada Centre 1 0,8
(excepte UCI) Sociosanitari L
0 0,2
2018 2019 2020 2021
DIRECCIO D'INFERMERIA | MEMORIA 2021 17 ——Hosp HSJD ucl S5 csJ

*Area SS: Fins 2019 la taxa es comptabilitzava sobre n° estades i a partir 2020 sobre n° altes (igual que a resta d”hospital)



Prevencio de caigudes

Les caigudes a hospitalitzaci6 augmenten progressivament, els factors de risc sén I'elevat nombre de pacients d’edat
avancada i amb alteracions cognitives i polimedicacio; les restriccions d’acompanyats, encara que en menor mesura,
també han estat presents, i la pressio assistencial que repercuteix en les mesures preventives.

També aquesta any s’ha implantat I'escala de valoracié Downton i s’ha realitzat formacié en prevencié de caigudes a tots

els professionals de I'area d’infermeria.

Compliment valoracié del risc de caigudes

100,008
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,009
sSID Cs)
- 7013 . 2019 0?0 s 2021  s—Chjectiu
dtalthaia

Els ossos van perdent consisténcia
a partir dels 40 anys. Una petita

caiguda pot provocar fractures
amb més facilitat
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Seguiment caigudes a hospitalitzacio
SJD

251
210
185
136 96 137 -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Caigudes amb lesid a
hospitalitzacio

17
ii
Bl

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

18

Dades per linia assistencial

*Dades BI

Caigudes totals 2021

S 256
250
200
150
2
100
50 18 27
4 2 3 0
T [ ] — i ||
Aguts Sociosanitari Privada RDF
B N2 Caigudes Total  m N2 lessions greus
Taxa de caigudes per linies assistencials
2021

5]

452
4
3

2,5
2 2,06
1 1,13

., 0,27 /
T X
2018 2019 2020 2021
—S ) e—CS] e—S  e—RDF

Taxa recomanada de caigudes a hospitals

d’aguts
i convalescencia




Prevencio d’'infeccions

o o0 (PERCENTATGE)
90,0%
80.0% 100,0%
70,0% 80,0% despres entorn  gpans pacient
60,0% 15% 15%
50,0% 60,0%
40,0%
30,0% 40,0% despres pacient abans tecnica
20,0% 20% 24%
10,0% 20,0% despres fluits
0,0% 0.0% 26%
siD CH &) ’ Altres Ausxiliars DI Metge Portalliteres  tecnic rx
N2018 W2019 W2020 W2021 #2020 m2021
TAXA |NFECC|O ORINA EN PACIENTS 12005 EVOLUTIVO HEMOCULTIUS URGENCIES 2020-2021
0 T+ .
Yifleitis SONDATS |
10,00% - |
10,00% 500
6,00% ] 1 1 1
5 0% w1 F I -
-k |||| 1 ||
0004 N Elrtae
h I h h h hemos hemos hemos
005 2016 2017 2018 2019 2020 2021 3 O e e mw o e e
2015 016 017 2018 2014 2020 2021 MURGSID EMURGCS] B URGpediSID @ URG pedi CSJ

Taxa recomanada d'infeccio d'orina Taxa d’hemocultius contaminats en adults

% recomanat de flebitis

Taxa d’hemocultius contaminats en pediatria
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ldentificacio de pacients

Polsera

Identificacio
activa completa

Identificacio
activa minima

5905 95,9%

) pacient porten
Observacions polsera

50,6%

identificacio
completa

Porta la polsera identificativa posada i €s
correcta

Previ a intervencions de risc (administrar
medicament, probes, presa de constants,
trasllats, etc.. Se li demana el nom complert i
edat al pacient, i es comprova que coincideix
amb la polsera

Previ a intervencions de risc (administrar
medicament, probes, presa de constants,
trasllats, etc.. Es comprova com a minim un
identificador (nom complert, edat i polsera)
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Identificacié SID

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
2018 2019 2020 2021
@S |D-Polsera  e====S)D-Id completa  e====S]D-Id minima
Identificacid CSJ
120,008
100,00%
"'"'---...____________..—-—"-—'———-——
A0,00% w
B0,00%
40,00%
70,00% \.-//_—
0,00%
2018 209 2020 2021
o (5 -Polsara s C5leld completa ssC5)-ld minima
Identificacié SS
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% \/\
20,00%
0,00%

2018 2019 2020 2021

e CH-POlSEra e CH-If completa s CH-Id minima



Check list quirdrgic

Al mes d’abril del 2019 és va iniciar la digitalitzacié de la llista al 100% de les 1Q, mitjancant 3 tipus de check list: el general,

un especific per oftalmologia i un altre per la cirurgia menor.
Després de l'adaptacié al canvi i I'adequacié de la mesura dels indicadors aquesta any és visualitza una millora molt

significativa. o Tt
El check lits pre-quirdrgic, realitzat abans que el pacient entri al Bloc quirdrgic, evita incidents de seguretat i millora els E:"%*:i
temps quirdrgic assegurant que el pacient és el correcte i esta preparat adequadament. mé?,fmﬁf’;‘;:rw
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QUIRURGICA VERIFICACIO DE SEGURETAT QUIRURGICA VERIFICACIO DE SEGURETAT
QUIRURGICA QUIRURGICA
2017 2018 2019 2020 2021

DIRECCIO D’INFERMERIA| MEMORIA 2021 21



Hemovigilancia

TRANSFUSSIO ERRONIA INDICADORS DE SEGURETAT 2017 2018 2019 2020 2021
Reaccié hemolitica Incompatibilitat ABO 324507B Registrat  S’adjunta informe analisis N@ transfusions erronies per incompatibilitat ABO x 100 0% 0% 0,02% 0% 0.01%
Notificat i Fet informe per el comité BSTiTSP incident i mesures correctores /n¢ total transfusions
seguretat del pacient Althaia 27/01/2021  (joud . aplicades. Ne transfusions erronies sense incompatibilitat ABO x 0% 0% 0% 0.02% 0%
URG 100 /n? total transfusions

N2 pacients amb reaccions adverses x 100 /n? total de 0.2% 0.2% 0,05% 0.4% 0.46%
REACCIONS ADVERSES Activacions Codi vermell 2021 pacients transfosos

N transfusions no prevista (protocol reserva de san 9 9 9 9 9

9 Reaccions adverses 10 activacions ( 4 no eren indicacions correctes) 100/n2 toli; transflfsio\rl:s (b Y g)x 0% 0% 0,05% 0% 0%

N2 consentiment informat signat x 100/ n2 Hemoderivats
transfosos

100% 100%  100% 100%  100%
Auditoria interna dels registres d’Hemovigilancia. y . :
N2 fulls extraccid pretransfusional amb signatura

Mostra de 100 fulls durant el mes de desembre 2021 extractor x 100 / n? total de fulls d’Hemovigilancia 100% 93% 100% 100% 100%

MEDECINA, CIR 1 COT 40 REGISTRES

100

INDICADORS H DIA POLIVALENT | ONCO 20 REGISTRES

RIS IR ] SRR 1308 ) 100% 100%  100% 100400%  100%
o 100% ‘JS!&-
o5 SRR SO0 BO0% 10081006 Eo il ‘1006 100% 3599
1% . e
s.'=. o o
L 8% &%
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o
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Recursos Humans
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Recursos Humans

_ Noves incorporacions
Aplantillament ,

59 Infermeres amb antiguitats 2019 i fins a juliol % | m Infermeres
2020 s’amplia contracte del 50% al 100% (3 cds) / W TCAI

o . . 89 | ' W Portalliteres
26 Infermeres amb antiguitats posterior agost | ® Llevadores

2020 contracte 50% (3 cds) m T.Ocupacional

m Cuidadora
J u b | I aC | O n S J u b | I aC | O N S * Les 5 Auxiliars sanitaries es van incorporar el mes de juny com a infermeres (estan comptabilitzades dins les 35)
totals parcials
CO nvocatones 6E ® Infermeres
B Infermeres 6 = TCA
24 m TCAI .. ® Cap Unitat
5 O m portalliteres
m Tecnics
m Cuidadora

m Llevadores
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Docencia
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Docencia

Alumnes en practiques curs 21-22: 424 alumnes

Grau en infermeria 237
Master d'Infermeria en Anestesiologia, Reanimacio i Tractament del Dolor 7
CFGM Tecnics en cures auxiliars d’infermeria 100
CFGS Imatge per al diagnostic i medicina nuclear 20
CFGM Emergéncies sanitaries 54
CFGM Atencié a les persones en situacio de dependéencia 6

Satisfaccio practiques curs 21-22

Residents 5
4
Infermeria obstetricia i ginecologia ................ 5 3
2
Salutmental ... 4 1
0
7 residents d’Atencio Familiar i Comunitaria, Acollida Tracte tutor/a Servei Assoliment Valoracié global
han fet part de la seva rotacio a diferents objectius
unitats d’Althaia

B CFGM Cures auxiliars d'infermeria B Grau en infermeria
N. respostes = 156 infermeria i 56 CFGS Cures aux inf
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Formacio
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Formacio interna

Professionals han participat
com a minim en una activitat
formativa interna

Formacions presencials Formacions online i semipresencials

Curs actualitzacio Oxigenoterapia alt Fluxa PED | 10
Curs anestésia per endoscopies 12

Curs atencid espiritual, part d'una atencié... |- 15
Practiques UCI COVID | 17

Formacio clinica COT personal quirdfan 19

Triatge urgencies | 9 1165

Curs Basic ECG TCAI | 19 Accessos venosos 26 assistents
Taller contencié mecanica 31 Introduccio seguretat de pacient . 66
Curs de sondaje uretral [JJj 53 Higiene de mans online
Curs identificaci6 de pacients [l 112 Hemovigilancia. Transfusions segures
Rep I /47 Prevenci6 de caigudes || NENGNGEEIEGENENENEGEGEGEGEEEE 757
0 200 400 600 800 1000

0 200 400 600 800 1000
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Formacio externa

TESIS DOCTORALS

“Masters i Postgraus” Tesis doctorals

Durant el curs 2021-2022, 25 infermeres han iniciat Aquest any 6 infermeres estan realitzant la tesi

Masters o Postgraus, que han estat bonificats des del doctoral, que ha suposat un finangament de 2561€

departament de Formacié amb 48,822€. La bonificacio

sobretot ha estat en hores de permis laboral per les BONIFICACIO
infermeres que havien d’assistir de forma presencial al LAURA MACIA CASOLIVA 2 56 1 €
curs (1487 h) de les quals s’han recuperat via :

FORCEM 1054 h. ALBA VALL VARGAS

Una part d'aquesta bonificacio (11,467€) ha estat ESTELA RAMIREZ BARALDES

finangada per fons de servei

ROSA GIRALT PALOU
MASTERS O POSTGRAUS
CRISTINA LAO LOPEZ
ALBA TORNE RUIZ

BONIFICACIO

1.487 H

48.822 €

1.054

HORES
BONIFICADES
(VIA FORCEM)
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Assistencial. Cures infermeres

Formacio per a professionals de nova incorporacio

Els professionals, abans d'incorporar-se a la nostra
institucid, se’ls ofereix formaci6é per assegurar que coneguin
els procediments, protocols i plans de cures propis del lloc
de treball que ocupara a I'hospital i també una de més
especifica per conéixer els diferents sistemes assistencials
(Gacela, ETM, ETF)

“Curs d'adquisici6 de competéncies basiques per
accedir al nou lloc de treball”

Aquest curs, acreditat per la UManresa-FUB, permet fer un
acompanyament reglat des del mén academic al laboral. Per
aixo, durant el periode formatiu, que dura entre tres i cinc
setmanes, els nous professionals dinfermeria estan
supervisats per un tutor. A més, realitzen una formacio
teorica on-line i porten a terme practiques assistencials al
lloc de treball que ocuparan a Althaia

Cada categoria professional té un curs especific segons les
seves competencies professionals. EI 2018 van comencar a
formar-se les infermeres, el 2019 les TCAI i els portalliteres i

DIRECCIO D'INFERMERIA| MEMORIA 2021

a partir de setembre de 2020, els Técnics en radiologia

Curs formatiu sistemes assistencials informatitzats.
(Gacela® / ETM i ETF) Format on-line

Durant I'any 2021 van rebre formacio teorica en els diferents
sistemes assistencials El curs consta de 3 hores per les
infermeres i de 1 hora el de TCAI

informatitzats 60 professionals.

30

N° professionals formats

¥ “Curs d’adquisici6 de
competencies basiques per
accedir al nou lloc de treball”

57 Le

Portalliteres
Infermeres

“Curs formatiu sistemes
assistencials informatitzats”

37

Infermeres



Formacio

Evolucié sessions generals d’infermeria

76
67
50 r 51
31 27 25
I . - l
2018 2019 2020 2021

B N2 SESSIONS  m Mitjana Assistents

Assisténcia a Jornades i Congressos

268
40 47
2017 2018 2019 2020 2021
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“Prescripcio infermera” va ser la

sessio amb la maxima assistencia
assistents




XARXA ASSISTENCIAL
UNIVERSITARIA DE MANRESA
Dr. Joan Soler, 1-3 - 08243 Manresa

Tel. 93 875 93 00
Fax 93 873 62 04

althaia@althaia.cat
www.althaia.cat
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