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Presentacio

Els aprenentatges d’aquest any també han de ser una font

d’analisi i monitoratge

Un any mes, l'objectiu d’'aquesta memoria es presentar i donar a
conéixer el treball realitzat pels diferents professionals que formem
part de la Direccid infermera.

Aquest ha estat un any molt complex, la pandemia de la covid-19 ens
ha fet viure una situacié sense precedents. La nostra organitzacié ha
tingut una gran capacitat de reacci6. S’han pres decisions i hem
arribat a acords en canvis organitzatius, d’equipaments, de
modificacié d’espais i de com s’ha d’abordar I'atencié a les persones, i
ho hem fet rapidament i amb un enfoc interdisciplinari on s’ha posat
en valor les aportacions dels diferents professionals.

S’ha donat resposta a un nou repte de salut, en I'atencié de pacients
amb una patologia fins ara desconeguda, que ha generat una alta
demanda i altres necessitats d’atencid, i que ha implicat molts
recursos. Els aillaments fisics i socials han fet més dificil les relacions
i la comunicacié amb els pacients i les seves families. Hi ha hagut
doncs, molts i diferents factors (organitzacionals, professionals,
personals, emocionals....,) que han sotmeés els professionals a
situacions complexes i delicades, i en alguns moments a tenir que
prioritzar unes atencions a unes altres, depenent de les necessitats
del moment.
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| és en aquest context viscut que volem donar a coneixer com cada
any l'activitat i els resultats dels indicadors que mesurem en relacié a
les cures infermeres. Aquesta avaluacié sempre és per a nosaltres
una prioritat, i els aprenentatges d’aquest any excepcional també han
de ser una font d’analisis i monitoratge.

Es per a nosaltres un orgull, fer-vos a mans aquesta memoria, on
podreu constatar que s’ha donat resposta a les persones ateses
durant la pandémia mantenint uns bons resultats. Ha estat la gran
capacitat de treball, d’adaptacid, d’autonomia, i I'actitud positiva dels
nostres professionals que ho ha fet possible.

Les intervencions
infermeres tenen
un impacte directe
en els resultats de




Assistencial. Cures infermeres
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

Pacients amb alta dependéencia: Per mesurar el grau de dependéncia s’utilitza I'escala de Barthel. Ens indica la capacitat - 2 :
d’'una persona per realitzar de forma dependent o independent 10 activitats basiques de la vida diaria, com son: menjar, PaCIentS amb alta dependenCIa
banyar-se, vestir-se, arreglar-se, deposicio, miccid, anar al lavabo, transferencia sillé/llit, caminar i escales. La puntuacio (B arthe| <60)

varia de 0-100, sent la maxima independéncia: 100 i la maxima dependéncia: 0.
Un Barthel<60 indica que el pacient té alta dependéncia

uue [, 550
Convalescencia | 642

Hospital Centre
d’aguts Sociosanitari

Mmep 1esp. NN 22%
cot (us-a4) N 7%
uGA (u1-2) [ 0%
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

PREALT o preparaci6 per a lalta dels pacients que
requeriran suport domiciliari per part dels equips d’Atencié
Primaria. El protocol de preparacio de l'alta es configura com un
instrument per millorar la coordinacié entre els hospitals d’aguts,
els centres sociosanitaris i I'atencié primaria de salut.

Cal una comunicacié anticipada i sistematica dels professionals
de l'atencid hospitalaria al professional o a I'equip referent del
malalt a I'atencidé primaria, tenint en compte per a la planificacié
de l'alta, les necessitats d’intervencié en el periode post-agut, fent
especial atenci6 a les recomanacions terapéutiques i de
conciliacié

El total d’informes PREALT
realitzats ’any 2020 ha estat de
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Informe d’infermeria a I'alta: Document en el que es
recull la informacid necessaria a I'alta hospitalaria per a la
planificacié de cures en I'ambit extra hospitalari, tenint en
compta l'estat de salut i les necessitats del pacient, i
també les de la persona cuidadora i/o familia.

En el de pacients donats
d’alta durant I’any 2020 se’ls ha
realitzat I'informe d’infermeria a

’alta

N° d’Informes PREALT

1618 | 54 258

Hospital Centre Hosp. a
d'aguts Sociosanitari Domicili

% Informes d’infermeria a ’alta

81,4%  83,7% 52,4%
Hospital Centre Atencio
d’aguts Sociosanitari privada




Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermera

Risc d'infeccis 1,2% Diagnostics infermers Pla de cures medics
1,3% més freqlients més frequents
. - . 1,3%
Risc de violéncia envers un mateix 0,7%
. vy 2 5,7%
Risc d'aspiracio 5.5%
: 5,3%
Restrenyiment . 6,3%
()
Transtorn de la identitat personal . 7% Initaaeid (e o 5,5/07 »
’ (J
Alletament matern efica¢ 6.7 o
Accident vascular cerebral - S’Sf’
Deteriorament de la integritat 8,2% 5,7%
cutania - 8,2% m 2020
m 2020 . . 6.2%
£ inefi 8,5% Sindrome coronari agut G'Z‘V H 2019
Afrontament ineficag 8.6% = 2019 ,2%

. .y YOR] 9,
Deterior. Mobilitat fisica -8'95'é’% N T _ 9,4%

9,4%
Risc de restrenyiment m?’o{h 39% 16.0%
! Insuficiéncia respiratoria fhehe
13,6% AL
Temor .
E—— 17 5%

L 24%
Coneixements _&?é‘,,‘/:ﬁ Pneumonia 14,1%
i i 33,7%
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermera

Interconsultes (IC) infermeres: A partir de I'any 2013 es van posar en funcionament les primeres
interconsultes infermeres, treball social i servei de dietética a través de 'ETM. El 2015 es van
incorporar les IC a I'Equip de terapia intravenosa (ETI) i a la infermera d’anticoagulants orals (ACO),
el 2018 les IC a la infermera gestora de la complexitat i el 2020 les IC a logopédia, a la gestora
d’HIV/TBC/Hepatitis i al Servei d’atencié espiritual (SAER)

Amb aquestes interconsultes les infermeres poden sol-licitar una consulta a les infermeres gestores
o expertes en diferents temes i també a nutricié i treball social.

El total d’interconsultes infermeres realitzades

I'any 2020 ha estat de
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Assistencial. Cures infermeres

Dades d’activitat infermeria

El blog d’infermeria “Educant en salut, cuidant i curant persones”:

(iniciat el 12 de maig de 2016)

La divisié d’Infermeria va crear aquest blog pensant en els pacients i també en altres col-lectius professionals amb I'objectiu de donar a coneixer la professio infermera, compartir
informacid i assolir d’'aquesta manera un enriquiment mutu dins el mén de I'assisténcia a les persones.

Blog d’infermeria

Post publicats

Visites uniques Pagines vistes
Var. 2020- Var. 2020- Var. 2020-

2019

2019 2019
2.876 3.214

=5)
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Assistencial. Cures infermeres

Elaboracié i manteniment de documents Elaboracio nous protocols i
plans educacionals

Fulls informatius i recomanacions: En el primer contacte del Protocols i plans educacionals: I'any 2005 es va crear la

pacient a I'hospital la infermera lliura al pacient fulls informatius comissié de protocols d’infermeria amb I'objectiu de facilitar la ol
sobre I'area d’atenci6 on ha de ser atés i en el moment de I'alta li  participacié activa dels professionals en I'elaboracié i posterior
lliura consells i recomanacions a seguir, fins al restabliment del revisio dels protocols i plans educacionals i ha suposat un pilar
seu problema de salut. molt important per a la unificacié dels métodes de treball.
- . Actualitzacio de protocols i
8 .
1 plans educacionals
6 .
Aquest any s’han realitzat fulls 7]
informatius i de recomanacions nous. 3 1
1 4
O -

* Per ser tecnigues
0 circuits obsolets

Queden pendents d’actualitzacié
gue tenien la

data de revisié prevista per
aquest any
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Assistencial. Cures infermeres

Formacio per a professionals de nova incorporacio

Els professionals, abans d’incorporar-se a la nostra institucio,
se’ls ofereix formaci6 per assegurar que coneguin els
procediments, protocols i plans de cures propis del lloc de
treball que ocupara a 'hospital i també una de més especifica
per conéixer els diferents sistemes assistencials (Gacela,
ETM, ETF)

“Curs d’adquisici6 de competéncies basiques per
accedir al nou lloc de treball”

Aquest curs, acreditat per la UManresa-FUB, permet fer un
acompanyament reglat des del mén acadéemic al laboral. Per
aixo, durant el periode formatiu, que dura entre tres i cinc
setmanes, els nous professionals dinfermeria estan
supervisats per un tutor. A més, realitzen una formacié teorica
on-line i porten a terme practiques assistencials al lloc de
treball que ocuparan a Althaia

Cada categoria professional t¢ un curs especific segons les
seves competéencies professionals. EI 2018 van comencar a
formar-se les infermeres, el 2019 les TCAI i els portalliteres i a

DIRECCIO D’INFERMERIA| MEMORIA 2020

partir de setembre de 2020, els Técnics en radiologia

Curs formatiu sistemes assistencials informatitzats
(Gacela® ETM i ETF)

Durant I'any 2020 van rebre formaci6 teorica en els diferents
sistemes assistencials informatitzats 81 professionals. El curs
consta de 6 hores per les infermeres i de 2 hores el de TCAI

Per primera vegada s’ha realitzat on-line i també per primera
vegada han participat estudiants de 4t d’infermeria que es van
incorporar a la nostra institucié per donar suport assistencial
durant la pandémia

11

N° professionals formats

“Curs d’adquisicio de
competencies basiques per
accedir al nou lloc de treball”

47
445 =

Infermeres

25

Estudiants

Portalliteres 4t infermeria

“Curs formatiu sistemes
assistencials informatitzats”

10

Estudiants
4t infermeria

47

Infermeres

24



Assistencial. Cures infermeres

: : : - Total FarmacClic’s / 2020
Necessites un medicament? No truquis, fes FarmacClic !

Durant I'any 2020 s’ha informatitzat la sol-licitud de medicaments a Farmacia, des del Cardex d’infermeria de I'ETF
(“FarmacClic”).

Cronograma implantaci6

« Novembre’19: U1 (prova pilot) 5151 367 | | 156

Informa si el medicament que falta és a I'estoc de planta

Informa de I'hora de recepcio de la medicacio

+ Marg’20: U2 Hospital Centre Atencid
. . - d’aguts i itari i
Unifica la sol-licitud de les peticions ) ¢ Sociosanitari privada
* Abril’20: A3- U7
Agilitza i facilita la tasca a la infermera :g:ilcNEFSAM 2;32 SEGONAPL.-B 44 3CPrivats 105
H ) .
« Maig’20: U3- Al- U6- U4- U5- UHaD- A2 renones | 5 | oo | o
Rep la medicaci6 a I'hora esperada T —— —
’ i + Juny’20: A4- UCI- U- U9 S — e
y ’ OBU-OBSERV URGENCIES 1119
. R ) P-PERINATOLOGIA 5
21h Juliol’20: URG, Sala Parts, e 2181
Informa en quina unitat de I'hospital hi ha estoc de la , UH 2-UMFA 2141
medicacio sol-licitada (evita esperes i desplacaments * Set-oct’20: CSAM, CH, CSJ UH3-COT. 243
Il  innecessaris a farmacia) e
UH 5-SM INFANTO-JUVENIL 166
UH 6-PEDIATR/OBSTETR 493
UH 7-U.C.E.M. 651
UH 8-M.INTERNA 920
UH 9-PIUC 1451
UH A1-CIRURGIA i URO 2550
Fomenta I'tis segur Optimitza els estocs [l Imputacié acurada de Millora la comunicaci6 S DICH I S
del medicament de la unitat la medicacio al pacient infermera/farmacia UH A3-MEDICA 3622
UH A4-COT 1920
UHaD-HOSP.DOMICIL 804
URGENCIES 989
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Assistencial. Cures infermeres

Sistema d’alerta primerenca (EWS)

L’EWS o Early Warning Score és un sistema estructurat de deteccioé precog del deteriorament en pacients amb malaltia
aguda. Es fonamenta en les variables cliniques i estableix uns nivells de resposta determinats.

Segons el grau d’alteracio respecte de la normalitat d’un conjunt de 7 variables fisioldgiques, s’estableix una puntuacié per
cadascuna de elles.

De la suma del total s’obté un valor numeric que classifica el pacient en funcidé del seu risc de deteriorament i estableix la
resposta més adequada a cada cas

Durant el mes de gener 2020 metges, infermeres i TCAI és formen
en el Sistema d’alerta primerenca (curs on-line a L.Sessions).
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Variables fisiologiques
EWS

@ K

N. consciencia T2

L
)

O

TA

Oxigenoterapia



Indicadors de Seqguretat del pacient
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Indicadors de Seguretat del pacient

Dolor Contencions fisiques

Aquest any no s’ha pogut fer I'entrevista amb el pacient i familia i només s’han pogut valorar 2
dels 5 indicadors de seguiment del Dolor. Les dades obtingudes a través dels registres
confirmen la instauracié progressiva del registre del Dolor com cinquena constant.

Contencions 2019 2020
90,00%
80,00%
Nombre altes totals 13.795 13.181
70,00%
60,00% . Taxa de pacients continguts a 1,3% 2,06%
S000% a It h ala hospitalitzaci6 (sense SM) (140/12.604) (252/12,211)
40,00%
’ . . 48,9%

30,00% SenLe delor Taxa de pacients continguts a UCI ° -
20,00% - (64/131)
10,00% ) . 10,2%

0.00% Taxa de pacients continguts a Salut 9,9% 50/4809

N2 de pacients amb valoracié del Ne de pacient amb dolor i re Menta| (64/645) ( )
dolor (>2/dia) valoritzacié registrada
m2017 m2018 m2019 %2010 Taxa de pacients continguts al *24,1% 11,7%

Indicadors Comissié del Dolor Objectiu 2017 2018 2019 2020 Sociosanitari (100/415) (53/451)
N° de pacients amb valoracio del dolor
(>2/dia) 95% 77,8% 81,5% 80,2% 83,33% * Contencions fisiques + restriccions amb baranes

. . . o
N Qe pacient amb dolor i re valoritzacio 90% 48,6% 61,1% 73.5% 7506
registrada

o . .
_N de pa_c’lents qu_e'dluen haver rebut 79.7% 69,3% 82.6% NV
informacid/formacié sobre el dolor
I?revalgnga de Dolor actual (en el moment de 15.8% 18.2% 17.8% NV
I'entrevista)
Prevalenca de dolor en 24h (dolor durant les 30.8% 42.7% 38.4% NV

24h anteriors a 'entrevista)

DIRECCIO D’INFERMERIA| MEMORIA 2020 15



LPP/UPP

Pacients amb risc de desenvolupar una lesié per pressido Lesions per pressio: son esdeveniments adversos que es poden PaClentS en risc de desenVOIUpar
(LPP). L’escala de Braden valort':l el risc de desenvolupar una LPP  prevenir amb les cures infermeres adequades, minimitzant els una |esi(’) per preSSiC') (Braden<19)
en els pacients hospitalitzats. Es un test de 6 items (percepcié factors de risc que afavoreixen la seva aparicié
sensorial, exposicid a la humitat, activitat, mobilitat, nutricié i frec i

perill de lesions). El rang total de I'escala és de 6-23.

Un Braden <19 indica que el pacient és de risc i s’han d’adoptar
mitjans preventius.

ULLE I 7,5%
ULLE I 55% '
- 34.3% 74% 10,6%
Convalescéncia I 56% Convalescencia | INEG_—_—G— 3,7% 9 .
Hospital Centre Atencio
d’aguts Sociosanitari privada
CR I 32% CR HH 0,6%
MED | ESP. IS 3% MED | ESP. N 1,2% Taxa de lesions per pressio
COT (U3-A4) I 53% COT (U3-A4) M 0,4%

desenvolupades durant I'ingrés
UGA (U1-2) I 53%

UGA (U1-2) I 1,4%

A la unitat de llarga estada les altes

o %
gl [0

Taxa recomanada de lesions per pressio a son escasses i els pacients estan N : e
hospitals d’aguts i convalescéncia durant llargs periodes de temps i es Sl eesii=K
<
recomana unataxa < 15 0’67% 4,6% 0,61%
Hospital Centre Atgncié
d’aguts Sociosanitari privada
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LPP/UPP

Compliment escala braden Comparativa taxa lpp ultims 4 anys

Compliment Escala Bradem Taxa d'UPP per arees d'aguts

120% o.00%
5,00%
100%
4,00%
80%
3,00%
60%
2,00%
40%
m On
0,00% I -
0% SJD hospitalitzacid Ucl (&)
2017 2018 2019 2020 m2017 m2018 m2019 m2020
B SID hospitalitzacic mUCI mCS] WSS
Taxa de pacients amb UPP 2017 2018 2019 2020
1,4%o0 1%o 1,39%o0 3,9% Conva

Area sociosanitaria
estades estades estades 2,09%0 Ulle
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Prevencio de caigudes

El primer pas per la prevencié de caigudes és identificar els pacients de risc, actualment es fa en la valoracié a l'ingrés
pero tenim I'objectiu d'instaurar I'escala Downton per millorar I'acompliment.

Compliment valoracié del risc de caigudes

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

SID CsJ
N 2017 w2018 EEEm 2019 Wl 2020 —Objectiu
d#althaia

La desorientacid és freqlient en
pacients grans, malalts i que

prenen mes de 5 medicaments.
Tingueu-ne especial cura, ells
tenen més risc de caure
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Caigudes SJD

Seguiment caigudes a hospitalitzacid
RDF

Privada

Sodiosanitari

251
210
s 173 185
140 M 137 (e

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Caigudes amb lesid a
hospitalitzacio !

35

2,5
2
17 1,5
1
05
ol e | i °
H =2 al

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

18

Dades Totals

Caigudes totals 2020

0 50 100 150 200 250

m N2 lessions gereus  m N2 Caigudes Total

Taxa de caigudes per linies assistencials

2017 2018 2019 2020

e S) D e (S e S5 e RDF

300



v io d’i i
Prevencio d’infeccions

MOMENTS DE LA HIGIENE DE MANS A ALTHAIA

Higiene de mans Higiene mans per professionals 2020 (PERCENTATGE,)
90,0% mabans pacient H abans tecnica m despres fluits
80,0% = despres pacient m despres entorn
70,0%
60,0% 100,0%
50,0%
40,0% 72,9%
30,0% 58,8% 62,9%
20.0% 45,5%
10,0% &
0,0% ‘ =l
SID CH sl |
m2017 m2018 m2019 m2020 Altres Auxiliars DI Metge tecnic rx
_ Hemocultius contaminats
FLEBITIS EN CATETERS TAXA INFECCIO ORINA EN PACIENTS
N SONDATS B TAXA
PERIFERICS

£ A 2,50%

2 2 g g 1 2%

< & w “ 1,70%

= ®
0,48%
m -
S g 3 £
2017 2018 2019 2020 2010 2011 201102012 2012 2013 2013 201402015 2016 2017 2018 2019 2020 UCI URG SJD URG SJD URG CSJ URG CSJ
adults pediatria adults pediatria

DIRECCIO D’INFERMERIA | MEMORIA 2020 19 * Les observacions s’han fet en arees NO COVID



Identificacid de pacients

Identificacio SID

120,00%
100,00%
80,00% \/
0 60,00%
624 96,3% 41,6% o -
_ pacient porten identificacio
Observacions polsera completa 20,00%
0,00%
2017 2018 2019 2020
e § | D-PolsET e S |D-Id cOmpleta === S]D-Id minima
Identificacio CSJ
120,00%
5 e 5 E 100,00%
Porta la polsera identificativa posada i és -
Polsera 80,00%
correcta e ——
60,00%
40,00%
20,00%
Previ a intervencions de risc (administrar /\/
. 0,00%
o i medicament, probes, presa de constants, o1 o1 ot oo
: trasllats, etc.. Se li demana el nom complert i e Tt e
actlva Completa . . . . . olsera completa minima
edat al pacient, i es comprova que coincideix
mb | Iser
amb la polsera Identificacio SS
120,00%
100,00%
Previ a intervencions de risc (administrar 80,00%
Identificacio medicament, probes, presa de constants, AT
activa minima trasllats, etc.. Es comprova com a minim un - /\/
identificador ( nom complert, edat i polsera) '
20,00%
0,00%

2017 2018 2019 2020
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Check list quirargic

1\3".'“""%"..,
Al mes d’abril del 2019 és va iniciar la digitalitzacio de la llista al 100% de les IQ, mitjangant 3 tipus de check list: el general, "“gm-;"""ﬁl:mmlm

un especific per oftalmologia i un altre per la cirurgia menor.

Es altament provable que I'empitjorament de les dades tingui relaci6 amb /l’'explotaci6 automatica de les dades que
requereix d’un ajust exhaustiu de la font i de la formula aplicada.

CHECK LIST PREOPERATORI A HOSPITALITZACIO|

- ra
CHECK LIST QUIRURGIC SJD CHECK LIST QUIRURGIC CSJ R
URGENCIES
W2017 W2018 2019 MW2020
H2017 m2018 m2019 m2020
= = £ S =
ES -
= = < = . = & g o = = . =X
(=] 1=} 5 = = S = = . =X o~ = = =
= 2 & R 5o & 8 € a & - = S J00% 99,30%
=4 o0 = = [ w ™~ @ " @ [=]
= o e o ‘;{
g R 94,60&92
e ,20%
83,70%
L T T —— GRAU D'IMPLANTACIO DE LA LLISTADE AVALUACIO DE L'APLICACIO DE TOTS
VERIFICACIO DE SEGURETAT ELS [TEMS QUE INCLOU LA LLISTA DE VIELNFICACIY DIE SEGUEETET 2L INEIS QUE IRCLeW LA LLISTE Dl 2016 2017 2018 2019 2020
QUIRURGICA VERIFICACIO DE SEGURETAT QUIRURGICA VERIFICACIO DE SEGURETAT
QUIRURGICA QUIRURGICA
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Hemovigilancia

Transfussions

Indicadors seguretat 2017 2018 2019 2020 6000
N° transfusions erronies per identificacio inadequada del pacient
esp q P 0% 0% 001%  0,02% 5000
x100 /n° total transfusions
4000
N° pacients amb reaccions adverses x 100 /n° total de pacients
P P 022%  029%  009%  04% 000
transfosos
N° transfusions s/reserva prévia ( segons protocol reserva de 2000
prévia ( segons p 0% 0% 0,05% 0%
sang) x 100/n° total transfusions 1000 . . . .
- — 0
Indicadors de tracabilitat 2017 2018 2019 2020 Ne total transfusions N@ total pacients que han rebut
transfusions
Nombre de fulls HV retornats al banc de sang x 100/ nhombre total
S . , 98% 90% 98,3% 97,7%
de fulls de hemo vigilancia total entregats en el mateix periode ° ° ° ° m2017 m2018 m2019 m2020
Nombre de fulls HV ben complimentats x 100 / nhombre total de
L P . . 100% 93% 100% 100%
fulls de hemo vigilancia total en el mateix periode . .
N2 prescripcions registrades ETF
(sense Hospital de Dia)
Incidents
Error transfusional sense Transfusié CH erronia sense o007
- . Abril 2020 ucCl S . . 10,00%
repercussio pacient incidéncies del mateix grup sanguini
35,00%
30,00%
QUASI- INCIDENTS relacionats reserva sang )5 00%
Relacionats amb la TNP (NO . Prostatectomia radical sense reserva
N Febrer /20 1 cas urologia 20,00%
RESERVA PREVIA) 9 feta
15,00%
9 quasi incidents relacionats amb la  Setembre Es revisa circuit pe tal de evitar que 10,00%
TNP (incident en algun momentde  /Desembre COT/CIR els pacients arribin a la cirurgia 5 00%
la reserva prévia) 2020 programada sense reserva prévia 0.00%

2m7 2M8& 2019 2020
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Recursos Humans
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Recursos Humans

Aplantillament

44 44
38
35
30 29
27
24 24
| | | | |
Infermeres TCAI
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m2016 7

m 2017 | C.Indefinida 100% 2 cds/mes

w2018

219

C.Indefinida 50% 3 cds/mes
H 2020

24

Noves incorporacions

CUIDADORES
4

PORTALLITERES
6

AUXILI SANITARI

17
INFERMERES
43
TCAl
47 LLEVADORES

3

T. OCUPACIONAL
1

* Les 17 Auxiliars sanitaries es van incorporar el mes de juny com a infermeres (estan comptabilitzades dins les 43)

Jubilacions Convocatories

“ éﬂ ® Infermeres

13 S2099

m portalliteres

m Llevadores




Docencia
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Docencia

Residents
Infermeria obstetricia i ginecologia ................ 3
Salutmental ..o 2

3 residents d’Atencid Familiar i Comunitaria,
han fet part de la seva rotaci6 a diferents
unitats d’Althaia

DIRECCIO D‘INFERMERIA| MEMORIA 2020

4,80
4,75
4,70
4,65
4,60
4,55
4,50

Alumnes en practiques

Grau en infermeria

Master d'Infermeria en Anestesiologia, Reanimacié i Tractament del Dolor
Postgrau Infermeria Quirdrgica, Anestésia i Reanimacio

CFGM Técnics en cures auxiliars d'infermeria

CFGM Emergencies sanitaries

CFGS Imatge per al diagnostic i medicina nuclear

CFGM Atencio a les persones en situacié de dependéncia

Satisfaccio Practiques curs 19-20

(0-5)
Acollida Tracte tutor/a Servei Assoliment objectius

B CFGM Cures auxiliars d'infermeria B Grau en infermeria M Total general

26

146

70
26
23

Valoracié global



Formacio
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Formacio

769 professionals han

Formacié COT _ participat en alguna activitat
quirofan V:;'s Higiene de mans formativa.
19 108

Seguretat del
pacient
90

Curs cremats
25

Habilitats socials i

personals
12 COVID INF
125
Identificacio
pacient
43 T
Dialisis Peritoneal =
17
COVID TCAI
41

Transfusié segura
39

Urgencies pediatria
13 Implantacié PICC
6 180
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Evolucié sessions cliniques

292
210 210
164
I 20,25 I 19,75 22 I16,7
| | | _—

2017 2018 2019 2020

B N2 SESSIONS  m Mitjana Assistents

Assisténcia a Jornades i

Congressos
268
2
36 219
40
2017 2018 2019 2020
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