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La sala d’hospitalització d’aguts de psiquia-
tria infantil i juvenil està ubicada a la planta 
2 de l’edifici B de l’Hospital Sant Joan de Déu 
(habitacions 241 a 250).

Els usuaris són menors d’edat, que per 
simptomatologia actual requereixen un ser-
vei d’hospitalització intrahospitalària amb 
atencions de salut mental.

La unitat té capacitat per 10 usuaris. Es disposa d’espais co-
muns, com una sala polivalent, una sala lúdica, una aula per 
realitzar activitat acadèmica i una sala de baixa estimulació.

L’equip està format per psiquiatres, psicòleg, infermers, tècnics 
en cures auxiliars d’infermeria, així com de terapeuta ocupa-
cional i treballadora social. Els pacients hospitalitzats disposen 
d’una professora, responsable de l’activitat acadèmica durant 
l’ingrés i de la coordinació amb els respectius centres escolars.

Els pares i mares  rebran informació de l’evolució a través de 
les visites concertades amb el/la terapeuta responsable del cas.

La infermera referent del vostre fill/filla, us atendrà  i us aclarirà 
els dubtes que se us puguin plantejar. Els pares o tutors legals 
hauran de facilitar les dades de contacte a l’equip d’infermeria.

Si desitgeu contactar telefònicament amb l’equip assisten-
cial, heu de trucar al TELÈFON 93 875 93 00 / EXTENSIONS 
7559/7560

Horari de trucades, visites i sortides
L’equip terapèutic farà una valoració individualitzada en relació 
amb les trucades, les visites  i les sortides.  S’informarà els pares 
o tutors legals al respecte.

Consells per a familiars i usuaris

Unitat d’hospitalització 
de psiquiatria infantil i 
juvenil

• Trucades:

 - A la infermera referent, de 10.30 a 11.30h

 - A la infermera referent i a el/la fill/filla, de 16.30 a 
19.00h

• Sortides: Sempre acompanyats per persones autorit-
zades pel pare, mare o tutor legal. Les condicions po-
den variar segons les indicacions de l’equip terapèutic.

 - Entre setmana de 16.00 a 19.00h

 - Cap de setmana i festius de 10.30 a 19.00h (o bé de 
10.30 a 12.30h i/o de 16.30 a 19.00h)

• Visites: Els acompanyants han de ser autoritzats pel 
pare, mare o tutor legal. Deixaran les seves pertinences 
als armariets abans d’entrar.

 - Entre setmana de 16.30 a 19.00h

 - Cap de setmana i festius de 10.30 a 12.30h i de 16.30 
a 19.00h

ENTRADA PERMESA ALS PARES O A UN ACOMPANYAT 
AUTORITZAT

PROHIBIDA L’ENTRADA A MENORS DE 18 ANYS
ÀREA CONTROLADA PER SISTEMA DE VÍDEO-VIGILÀNCIA
ESCANEGEU EL CODI QR PER SABER COM ARRIBAR
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La sala d’hospitalització d’aguts de psiquia-
tria infantil i juvenil està ubicada a la planta 
2 de l’edifici B de l’Hospital Sant Joan de Déu 
(habitacions 241 a 250).

Els usuaris són menors d’edat, que per 
simptomatologia actual requereixen un ser-
vei d’hospitalització intrahospitalària amb 
atencions de salut mental.

La unitat té capacitat per 10 usuaris. Es disposa d’espais co-
muns, com una sala polivalent, una sala lúdica, una aula per 
realitzar activitat acadèmica i una sala de baixa estimulació.

L’equip està format per psiquiatres, psicòleg clínic, infermers, 
tècnics en cures auxiliars d’infermeria, així com de terapeuta 
ocupacional i treballadora social. Els pacients hospitalitzats dis-
posen d’una professora, responsable de l’activitat acadèmica 
durant l’ingrés i de la coordinació amb els respectius centres 
escolars.

Els pares i mares  rebran informació de l’evolució a través de 
les visites concertades amb el/la terapeuta responsable del cas.

La infermera referent del vostre fill/filla, us atendrà  i us aclarirà 
els dubtes que se us puguin plantejar. Els pares o tutors legals 
hauran de facilitar les dades de contacte a l’equip d’infermeria.

Si desitgeu contactar telefònicament amb l’equip assisten-
cial, heu de trucar al TELÈFON 93 875 93 00 / EXTENSIONS 
7559/7560

Horari de trucades, visites i sortides
L’equip terapèutic farà una valoració individualitzada en relació 
amb les trucades, les visites  i les sortides.  S’informarà els pares 
o tutors legals al respecte.

Consells per a familiars i usuaris

Unitat d’hospitalització 
de psiquiatria infantil i 
juvenil

•	 Trucades:

	 - A la infermera referent del matí, de 10.30 a 11.30h

	 - A la infermera referent de la tarda i al fill o filla, de 
16.30 a 19.00h

•	 Sortides: Sempre acompanyats per persones auto-
ritzades pel pare, mare o tutor legal. Les condicions i 
horaris poden variar segons les indicacions de l’equip 
terapèutic.

	
•	 Visites: Els acompanyants han de ser autoritzats pel 

pare, mare o tutor legal. Deixaran les seves pertinences 
als armariets abans d’entrar.

	 - Entre setmana de 16.30 a 19.00h

	 - Cap de setmana i festius de 10.30 a 12.30h i de 16.30 
a 19.00h

ENTRADA PERMESA ALS PARES O A UN ACOMPANYAT 
AUTORITZAT. EN SITUACIÓ DE PANDÈMIA LES VISITES SE-
RAN DE NOMÉS UN ACOMPANYANT.

PROHIBIDA L’ENTRADA A MENORS DE 18 ANYS

ÀREA CONTROLADA PER SISTEMA DE VÍDEO-VIGILÀNCIA
ESCANEGEU EL CODI QR PER SABER COM ARRIBAR
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La sala d’hospitalització d’aguts de psiquia-
tria infantil i juvenil està ubicada a la planta 
2 de l’edifici B de l’Hospital Sant Joan de Déu 
(habitacions 241 a 250).

Els usuaris són menors d’edat, que per 
simptomatologia actual requereixen un ser-
vei d’hospitalització intrahospitalària amb 
atencions de salut mental.

La unitat té capacitat per 10 usuaris. Es disposa d’espais co-
muns, com una sala polivalent, una sala lúdica, una aula per 
realitzar activitat acadèmica i una sala de baixa estimulació.

L’equip està format per psiquiatres, psicòleg, infermers, tècnics 
en cures auxiliars d’infermeria, així com de terapeuta ocupa-
cional i treballadora social. Els pacients hospitalitzats disposen 
d’una professora, responsable de l’activitat acadèmica durant 
l’ingrés i de la coordinació amb els respectius centres escolars.

Els pares i mares  rebran informació de l’evolució a través de 
les visites concertades amb el/la terapeuta responsable del cas.

La infermera referent del vostre fill/filla, us atendrà  i us aclarirà 
els dubtes que se us puguin plantejar. Els pares o tutors legals 
hauran de facilitar les dades de contacte a l’equip d’infermeria.

Si desitgeu contactar telefònicament amb l’equip assisten-
cial, heu de trucar al TELÈFON 93 875 93 00 / EXTENSIONS 
7559/7560

Horari de trucades, visites i sortides
L’equip terapèutic farà una valoració individualitzada en relació 
amb les trucades, les visites  i les sortides.  S’informarà els pares 
o tutors legals al respecte.

Consells per a familiars i usuaris

Unitat d’hospitalització 
de psiquiatria infantil i 
juvenil

• Trucades:

 - A la infermera referent, de 10.30 a 11.30h

 - A la infermera referent i a el/la fill/filla, de 16.30 a 
19.00h

• Sortides: Sempre acompanyats per persones autorit-
zades pel pare, mare o tutor legal. Les condicions po-
den variar segons les indicacions de l’equip terapèutic.

 - Entre setmana de 16.00 a 19.00h

 - Cap de setmana i festius de 10.30 a 19.00h (o bé de 
10.30 a 12.30h i/o de 16.30 a 19.00h)

• Visites: Els acompanyants han de ser autoritzats pel 
pare, mare o tutor legal. Deixaran les seves pertinences 
als armariets abans d’entrar.

 - Entre setmana de 16.30 a 19.00h

 - Cap de setmana i festius de 10.30 a 12.30h i de 16.30 
a 19.00h

ENTRADA PERMESA ALS PARES O A UN ACOMPANYAT 
AUTORITZAT

PROHIBIDA L’ENTRADA A MENORS DE 18 ANYS
ÀREA CONTROLADA PER SISTEMA DE VÍDEO-VIGILÀNCIA
ESCANEGEU EL CODI QR PER SABER COM ARRIBAR
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Consells per a familiars i usuaris  Unitat d’hospitalització de psiquiatria infantil i juvenil

tàtil si ho considera necessari, amb la finalitat d’evitar l’accés 
d’objectes no adequats a la zona d’hospitalització.

Els objectes personals que l’equip terapèutic consideri que no 
són adequats no tindran accés a la Unitat, quedant en custòdia 
del centre fins que puguin ser retornats a la família.  

Objectes
Per seguretat, s’ha de fer un control dels objectes que entren a 
la unitat, i és per aquest motiu que quan els pacients ingressin, 
tornin de les sortides i/o rebin visites l’equip assistencial revi-
sarà i valorarà la idoneïtat dels objectes que entrin, en espe-
cial aquells que puguin ser punxants o tallants.

Per preservar la seguretat dels pacients, l’equip terapèutic es 
reserva la possibilitat de fer ús d’un detector de metalls por-

- Tots els usuaris aniran vestits amb l’uniforme establert per 
l’hospital.

-  Els usuaris disposaran  d’un petit calaix en custodia del perso-
nal on podran emmagatzemar estris d’higiene personal que 
requereixin supervisió per fer-ne ús. 

-   Les habitacions disposen d’armari tancat, que només s’obrirà 
en presència de l’equip d’infermeria.

- Els objectes de valor seran lliurats als responsables legals 
(mare, pare o tutor). Si no hi fossin en el moment d’ingrés, 
quedarà en custòdia del personal de seguretat.

- L’equip terapèutic valorarà la idoneïtat dels objectes que 
s’entrin a la unitat i tindrà la potestat de vetar l’entrada de 
qualsevol objecte que consideri oportú.

- Durant l’ingrés no està permès l’ús de telèfon mòbil.

- El Servei no es fa responsable del deteriorament o pèrdua 
d’objectes que entrin a la unitat.

- El pla terapèutic individualitzat de cada usuari fomenta la 
participació dels pacients en activitats relacionals (reunions 
de grup, jocs, sortides,etc) i així fomentar aspectes de socia-
lització saludable amb l’entorn i exteriorització d’emocions. 

Si teniu qualsevol dubte o suggeriment estem a la vostra 
disposició. La vostra col·laboració és essencial per al bon 
funcionament de la unitat.

OBJECTES PERMESOS A L’INGRÉS

Dins del bany Dins de l’armari de l’habitació Dins de l’habitació Dins l’armariet

Raspall de dents i pasta de dents 3 mudes de roba interior i 2 pijames 
sense cordons

Foto de la família sense marc Material d’afaitar que no sigui 
elèctric

Pinta no metàl·lica Crema hidratant en envàs de plàstic Ràdio o MP3 sense antenes Calçat per sortides

Gel i xampú Llibre o revista (el contingut el 
revisarà infermeria)

1 muda de carrer

Desodorant roll on plàstic Peluix que no s’obri (màxim 2)

Compreses i tampons Sabatilles sense cordons

Infermera referent

Metge referent


